
  
  
  
  
  
  

  دور الشمول المالي في تنمية الاقتصاد المصري
  آفاق المستقبل) - (الواقع

  

   أحمد فاروق محمد الزينيد. 
ة ال ة وال اد عات الاق راه في ال   د

ق  ق ة ال ا –كل   جامعة 
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  المجلة القانونية (مجلة متخصصة في الدراسات والبحوث القانونية)                               مجلة علمية محكمة 
 

)ISSN: 2537- 0758(  

 

١٦٤
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  )١(محمد الزينيأحمد فاروق  د.
 المستخلص:

حلة  ة خلال ال م تها ال ات أج أح أه أول الي  ل ال ت م ال ات
ة م  ء م رؤ ارها ج اع ة  ال ف  ،٢٠٣٠ال ه ان ت ة ج اه في ع وال 

الي، م خلال دع ار ال ق ر م الاس ى ق ق أق ة  ت غ وعات ال ال
اع ب الق ة، وج س ق ال  وال ل، وت ص الع ي، وال م ف س غ ال

ام. ة  ال ت ائ ال ع الع ض ل ع الي، فانه ی ل ال ة ال غ م أه ال إلا أنه 
، ل ض وال اءات فعالة ل   الع ، إج ة، وال ال ال ال وت وزارة ال

الي ام ال ات الاس ا  آل ف في س ه ل، واس ة الأم ع ائح ال ی م ال ساتها الع
اً. اسات   مال الي، إلا أن س ل ال أن م ال ة  اب ائج إ ق ن غ م ت ال و

ات. ه ال ابهة ه ع في م اج لل م ال قه مازال ت   ت
  الكلمات المفتاحية:

 الي ل ال الي –ال ار ال ق امل - الاس ل - ال ال ض وال اج الع ال  -ح
ام  .ال

  
  

                                                 
ي: حاصل على ال  )١( ة عامةد. أح فاروق محمد ال اد ومال ق  - راه ت اق ق ة ال  –ل

اماته  ل اه ، ت ا ا، ودم ي  امع ق  ق ي ال ل ة و ة ال ل اض زائ  ا، م جامعة 
امة. ة ال لي، وال اد ال ة في الاق   ال
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The role of financial inclusion in the development of the 
Egyptian economy (Reality- Future prospects) 

 
Dr. Ahmed Farouk Mohamed El-Ziny )2(  

PhD in Economic and Financial Legislation 
Faculty of Law, University of Tanta 

 
Abstract: 

Egypt has taken financial inclusion as one of the most important 
priorities of its government agenda during the current stage as it is 
part of the Egypt Vision 2030, which contributes in several aspects 
aimed at achieving maximum financial stability, by supporting 
small and medium enterprises, attracting the informal sector, more 
job opportunities, and achieving Sustainable growth. However, 
despite the importance of financial inclusion, it is exposed to some 
obstacles related to supply and demand, and the Ministry of 
Finance and the Central Bank of Egypt are taking effective 
measures to implement optimal financial use mechanisms, and 
their policies have targeted many financially excluded segments. 
Despite the positive results achieved regarding the level of 
financial inclusion, the policies of its implementation still need 
more support in facing these challenges. 

 
Key words:  

Financial Inclusion- Financial Stability- Inclusive growth- 
Barriers of supply and demand- Sustainable growth. 
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Damietta. His research interests are macroeconomics and sustainable 
development.  



  المجلة القانونية (مجلة متخصصة في الدراسات والبحوث القانونية)                               مجلة علمية محكمة 
 

)ISSN: 2537- 0758(  

 

١٦٦

  مقدمة:
حلة  ة خلال ال م تها ال ات أج أح أه أول الي  ل ال ت م ال ات

ة م  ء م رؤ ارها ج اع ة  ال ان  ،)٣(٢٠٣٠ال ة ج الي في ع ل ال اه ال إذ 
الي، م خلال دع ار ال ق ر م م الاس ى ق ق أق ف ت ه ة  ت غ وعات ال ال

اب ال ة، واج س ق ال وال ل، وت ص الع اد ال م ف ي، و س اع غ ال ق
ام. ة  ال ت ائ ال ع الع ض ل ع الي، فانه ی ل ال ة ال غ م أه ال إلا أنه 

. ل ض وال ل  الع عة  ة، و ة وال ن نات القان ال ض  اج جان الع عل ح إذ ت
ق. اج جان ال  ال ل ح لاً ع ا ت ، ف م ة لل ال رة ال ة الق ود ل في م

ة. قا اج ال ا ال ة، و ال ه ال ل   ضعف م م
زها  ة وأب ات ال ة، وال ال ال (قام اله ال ة  )وزارة ال اذ ع ات

ام  ات الاس ة، ل آل اخل ة ال افة الأصع ة وفعالة على  ل اءات ع إج
اً م  اليال ة مال ع ائح ال ی م ال اساتها الع ف في س ه ل، ح اس الأم

ة. س ة وال غ وعات ال ل ال اد، و أن  الأف ة  اب ائج إ ق ن غ م ت ال و
ع  ع وال اج لل م ال قه مازال ت اسات ت الي، إلا أن س ل ال م ال

ات ال ابهة ال .في م ام مالي شامل  ق ن اجه ت   ي ت
ل  ف الع راسة، به ال الي  ل ال ضع ال اول م ة أن ن ان م الأه ل  ل
لفة  اسات ال ف على ال ق ، وال ل ض وال اج جان الع لف ح ی م على ت

ه. ل تع ال س ة ح ؤ صل ل قه، وال ار ت ة في إ مة ال ها ال ع ي ات   ال
  لة الدراسة: مشك
ي  ت ئ اؤل ال ، في ال اء على ما س راسة، ب لة ال الي:م   ال

                                                 
ة م  )٣( ای ٢٠٣٠رؤ لق في ف ة أُ ة و لة  ٢٠١٦، هي أج ة  ات ة الإس تع ال

ولة  ة ال أجه ها  الات، وت ل ال امة في  ة ال اف ال اد وأه ق م ولة، ل ال لل
ا ة على م ؤ لفة. وت ال ة ال ازنة"، ال ة ال ة الإقل املة" و"ال امة ال ة ال د "ال

ي ع ال اعي، وال ع الاج ، وال اد ع الاق امة: ال ة ال لاثة لل عاد ال   .وتع الأ
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ال هيما  ة ح ؤ الي في م ال ل ال ل واقع ت ال ه في  ل تع ، وما سُ
اجهه؟  ي ت ات ال   ال

  :منهج الدراسة
ف ی ال على ا راسة، س عة ال افها و راسة وأه وض ال اء على ف هج ب ل

اقع ال  ات لل صل إلى تف اته، وال غ اه ال وم ل  ل ی وت لي في ت ل ال
مه،  عاده ووصف أه الآثار تق ل أ ل الي وت ل ال م ال م خلال وصف مفه

. الي  ل ال ل وتع ت ال فع ة ل ح رؤ ه، و ة عل ت   ال
  :أهمية الدراسة

راسة م ة ال ع أه أح أه  ت الي  ل ال ة ال ات أه ة اأول ولة ال ل
ة م  ء م رؤ ارها ج اع ة  ال حلة ال ق ٢٠٣٠خلال ال ولة ب ام ال ، واه

ضها  ي ف ات ال ل ال الي، في  ار ال ق ر أعلى م الاس ق ق اته ل ل افه وم أه
ي ت دة ال ع ة ال ال عاص والأزمات ال اقع ال فة عامة.ال ة  ول احة ال ها ال   ه

   :أهداف الدراسة
ی  راسة في ت ي لل ئ ف ال ل اله الي في می ل ال صل واقع ال ، وال

ة فعالة  ؤ اجههل ي ت ات ال قه، وال م أث ال ات ت ز آل   . تع
   :مجال الدراسة

راسة في دراسة ال ال ال لی م الي ل ال لاد، وم  اقع ال ال الي  ال
ض  ي تع ات ال ء ال ه في ض ع اد وسائل ل ة، و اب ائج إ ق ن ه م ت ت

ه ف ات ت   .خ
   :خطة الدراسة

ه تق ت راسة إلى ه اح ثلاثة ال اولة، رئ م ز ت ان أب ع ج ض  م
، الي: ال علـــــــى ال   ال

الي و  ال الأول: ل ال ةال اع ات ال افه واله   أه
لــ الأول:     افه ال الي وأه ل ال ة ال   ما
اني:     ل ال الي ال ل ال ة لل اع ة ال ول ات ال   اله
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اني: الي في م ال ال ل ال  واقع ال
لــ الأول:     اد  ال ة على الاق اب الي وأثاره الإ ل ال ة ال   أه
اني:     ل ال ادرات ال ال اليال ل ال ق ال   ة في ت

ال اجهة :ال ال ات ال الي وآل ل ال ات ال   ت
لــ الأول:     الي  ال ل ال ق ال اجه ت ات ت   ت
اني:      ل ال اليال ل ال ادة ال ات س ات ال م ت   أسال وآل

ات: ص ة وال ات   ال
  

  المبحث الأول
  ت الداعمةالشمول المالي وأهدافه والهيئا

  تمهيد وتقسيم :
ف  الي ه ل ال قال اد و  ت اليالاال الاق ار ال ق ولة س وعلى  ،لل

م  ا ال إلى، مفه ض في ه ع ف ن ق ذل ف افه، ث ن الي وأه ل ال ال
ة ل ول ات ال :له ال ل ال قه، م خلال ال ات ت ع آل ي ت   ال

لـــ الأول: افهم ال الي وأه ل ال ة ال   ا
اني: ل ال الي ال ل ال ة لل اع ة ال ول ات ال   اله

  المطلب الأول
  ماهية الشمول المالي وأهدافه

 ماهية الشمول المالي:
دت فات  تع ع اليلال ل ال م ال اهاته،  ،فه ه وات انه وأن د أه أر وم ا 

فات ما یلي ع ه ال   : ه

اتتاحة الإ ارة،   مات أو ال ات ال ا ، وال ف ات ال ا ة م ح ال ال
لفة م  ائح م ان ل ل والائ ، وال أم اوال ادا أم ال ا أف ان اء  ، س

ة  س ات ال عامل مع الق ه م ال لة ت ة وأسعار معق اس دة م ات، وذل  س م
ا ات ال وال ك، وه ال ة  ال ص ال مة إتاحة ف ة، وت تل ال ت الأهل
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ة  اس لفم ع ل ات ال ة  ،ف قا عها لل ، وخ ل سل اله  اته وأم خ لإدارة م
ات ن أو أن ُ  ل اً لأ ع اف ت هاوالإش الغ ف م م ه رس ض عل     .)٤(ف

أنه ولي  فه ال ال مات " ع م ال ي ت ات ال س اد وال ة الأف ة إلى ن ال ال
ان" د ال الي ع أنه، )٥(إج ا ت تع  اد " ك ل الأف ة م ق ال مات ال ام ال اس

امة ة وم أسال رش ات  س أنه، )٦("وال ل  ي م خلالها  " و ة ال ل الع
ي س الي ال ام ال مات ال فادة م خ هل الاس ع ال   . )٧("ل

ة ه م اول ، ت أنه " م جهة أخ ه  ف ة وع عاون وال ل ال ص ة تع ال ل ع
ات  عة واسعة م ال ل ملائ إلى م اس و ق ال لة وفي ال أسعار معق

ل امها م ق اق اس ع ن س ة وت ة ال ال مات ال ع  وال ائح ال ع ش ج
" عل الي وال عي ال ادة ال امج ل اد ب أنه، )٨(وع فه  ل ت تع مات " ك تق ال

خل ال عات ذات ال ة لل ال لةال لفة معق ة و قة ملائ ل )٩(ف  ، وه 
ة " اس ال م ة ب ال ات ال مات وال ة ال ل اد ش د أك م الأف لع

س  .)١٠(ات"وال

                                                 
: ال ال  )٤( ل  ال ى ال ع اليماذا  ة، ال ة تع ا على ؟ ن اليال  :ال

https://www.blombankegypt.com/Library/Files/Blom%20Egypt/CBE-Flyer.pdf 
(5) The World Bank. (2014). Global Financial Development Report 2014: 
Financial Inclusion. Washington DC, World Bank. 
(6) Mohammed, V. M. (2017) .Enhancing Financial Inclusiveness by Reducing 
Cash Trading, Unpublished study, the Central Bank of Iraq,3.  
(7) Rajeev, M. and B. Vani, (2017). Financial access of the urban poor in India: 
A story of exclusion. London: Springer . 
(8) Atkinson, A., Messy, F.A. (2013). Promoting Financial Inclusion through 
Financial Education: OECD/INFE Evidence, Policies and Practice. OECD 
Working Papers on Finance, Insurance and Private Pensions, no. 34, OECD 
Publishing, Paris.  
(9) Eid, N. Awad, M (2018). Financial Inclusion in the MENA Region: A Case 
Study on Egypt, IOSR Journal of Economics and Finance  
(10) United Nations,(2015) Millennium Development Goals Report, New York, 
p.8  
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لفة م  ة م ات مال ة ت على تق م الي آل ل ال ع ال الا  وج
ا ذو  ن لل ة ع الإن مات ال ان وال عات والائ ف ات وال خ ال

اً  ة مال ع عات ال لة ل ال لفة معق ف ب خل ال   . )١١(ال
قة  اس ا فات ال ع الي على وم خلال ال ل ال اف ال لاص أه أه

الي   : )١٢(ال ال
ع  -  ة، ل ال ات ال مات وال ع إلى ال ات ال افة ف ل  تع وص

ها ل  فادة م ها والاس ل عل ة ال ة و ال مات ال ة ال أه ا  ال
ة. اد ة والاق ا  وفه الاج

ل  -  ادر ال ل إلى م ص ل ال ه ا ت ة لل وف ال ف ت ال به
. ه اء م  وخاصة الفق

 - . اد ل ال وال الاق ارع الع  تع م
سع. -  ار وال ة م الاس س ة وال غ ات ال  ت ال
 - . اد خاء الاق ق ال ات الفق وت   خف م

 الشمول المالي: أهداف
ا ل ال ة لل ات اف الإس د الأه   :)١٣(لي لأ دولة في الآتيوت

مات  -  ع إلى ال ات ال افة ف ام  ل واس اتتع وص ة، وذل  وال ال ال
مات  ة ال أه ا  ع ال ة، ل ار هات ال افة ال د  ح جه م خلال ت
ة  ا وفه الاج ها ل  فادة م ها والاس ل عل ة ال ة و ال ال

ة، وت اد اعي.والاق الي والاج ار ال ق  ق الاس

                                                 
(11) Lenka, S. K., & Barik, R. (2018). A discourse analysis of financial 
inclusion: Post-liberalization mapping in rural and urban India. Journal of 
Financial Economic Policy, 10 (3), 406-425. doi:10.1108/jfep-11-2015-0065  

١٢)( ، ة ماج ي، رسالة  أب د اد الفل ا الاق الي في ال ل ال في وال ار ال دور الان
 ، ة: فل ، غ ، جامعة الأزه   .١٩ص  ،٢٠١٦ماج

(13) https://www.albankaldawli.org/ar/topic/financialinclusion/overview 
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اف  -  افة الأ لى م خلال تعاون  ق ال ال الي  عي وال ال ن ال
ة ات الإس ة  ار  .ال

ة -  ال مات ال ي ال هل ق م ة حق ا اسات م خلا ،تع وح ار و ل رس ال ص
ات عل ال ،ال ة ال ال ات ال س عامل مع ال فالا و  ،وتع ال  ،ه

اته قه وواج   ق
ل  -  ص ل ال ه للت ا ،ادر ال ة لل وف ال ف ت ال   .به

لى  الي على ال ال ل ال ات ال ل اضح في ع ر ال ء ال وفى ض
ولي الي في  ، فقوال ل ال ان ال ا ج دت أ ة ثلاثةت ان رئ   :)١٤(وهى ،ج

  لوصول للخدمات المالية: ا :الجانب الأول
ة، ح  س ات ال س ة م ال ال مات ال ام ال رة على اس و إلى الق
ام  ح واس لة لف ائ ال ل الع ل ی وت ل إلى ت ص ات ال ی م ل ت ی

اب  ي،ح ل  ب ة، الم مات ال ب م نقا ال ل ل لفة والق  ال
علقةانات العلى  ة ال ال مات ال ل لل ص ة ال ان ي  ،إم مات ال عل م خلال ال

ة.  ال ات ال س مها ال   تق
  الجانب الثاني: استخدام الخدمات المالية:

ة  جان  ال مات ال ال لل ام الع ة، إلى م اس ال مات ال ام ال اس
مة ب ق في، ال اع ال ات الق س ة م یع  اس مات  ت ام ال م اس

ة  ة زم ام ع ف ات الاس ام وت ل م ان انات ح ع ب ل ج ة ال ی ال ال
ة.   مع

  جودة الخدمات المالية:  :الجانب الثالث
اس  ات ل ش ة وضع م ل دة جانتع ع قال في ح ذاته،  اً ت، ال اً لان ن

الي ل ال م ال ات الأ مفه ر أول ی مل ة للع م ات ال ة ج ام ول ال ، في ال
ورة تع  ء ض ةض ال مات ال ل إلى ال ص ها ال ی م قه في الع ، ال مازال ت

                                                 
ة،  )(١٤ اد اسات الاق اث ال ، معه أ الي في فل ل ال ون، ال س ع الله وآخ

س ورام الله،  ي "ماس"، الق  .٢٠١٦الفل
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ولة  لاف ال اخ لف  ع وت ي ت ات ال ع اجه ال م ال ةی ال مات ال ع ال  ون
دة ، بها ان ج ة ح أن ض ال مات ال هال مات ه ل م ح ات  ی س ول وال ال

ق، ات ال ان ة دراسة ح وم اءات  ال اذ إج ات ورؤ وات ش تع على م
أن  ة  مة. واض ق ة ال ال مات ال دة ال دة غ واضح أو ج ن جان ال اً ل ن

اش اخل، ح م ة ت ال مات ال ة ال دة ون ث على ج ي ت امل ال ی م الع  ،الع
لفة ال ل ت ، م مات، م هل هل وعي ال ة ال ا مات ح لاً ع خ ف

ق  ة في ال اف ة ال ة، وشفا ال فالات ال ی مالإضافة إل ،وال ان الع ا   ه
امل ال سةالع . ،غ مل هل ل ثقة ال   م

      

الي:  ل ال ات ال ز وسائل ت آل ال أب ل ال ضح ال   و
ل رق ( الي) وسائل ت١ش ل ال    ال

  

  
  

ل  اسات ال محمد أح محمد صالح: تأث ت س ان،  اس م رج ع ر:  ال
الي على  ل ال ل ودع ال ة،  تفع صة ال ال اولة  ارة ال ك ال الي لل ار ال ق الاس

ة وس ؤ ه ب الي وعلاق اجعة في ال ة وال اس ت " دور ال م ل ة م مق ة ٢٠٣٠ات ل  ، "
رة،  ارة، جامعة الإس   .٩، ص٢٠١٨ال
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  المطلب الثاني
  الهيئات الدولية الداعمة للشمول المالي
ة ة واح س ه م ة ل الي ن ل ال م ال ر مفه ه اج ل ،ل   ا ن اف ون

ة ول ان ال ات والل ات واله س ی م ال د الع ض و  ،جه ع الا یلي ن س ت ل
ة  ول ان لها دور ال ي  الي، وهي دع وتعفي  اً رائ اً ال ل ال    :)١٥(ال

اف على  )١ الإش ة  ع ازل ال ة  كل   :BCBS ال
ة عام  قا ازل لل ة  ع، م١٩٧٤تأس ل ة ل ك ال اف ال ة  م

ى، ت  ول الع الع نال ة، وت ول ات ال ة ب ال ام م رعا ت لي ه
ل م  ة في  ك ال ة وال ة ال قا ا( ال ال بل ا و ان ا وأل ن ا وف ا و

ا وال ا وال وس ل رج وه ان ول ا ات الوال لا ة وال ة ال ة ل
داً  ة ع ة)، وق أرس الل ي  الأم ة ال اص الأساس ل الع اد ت ت م ال ت

ها اد   عل ه ال ى ه ة الفعالة، وتغ قا ادن ال و اللازمة؛ ل ة رة شاملة ال
ح ال و م لا ع ش ة، ف ة ال قا قاكفاءة ال ات ال ل اع وم ، وق ة اخ

ة ل ت ال احها، وس في ، ومعای الإف ام ال ان سلامة ال و ض ، وش
ي.   العال

ة وق سع  اف ثلاثة قازل إلى ت ل ة، أه  :)١٦(هي رئ
ود تق -  ا ح ة دن فا ك مال رأس ل  .ال
ة الأسال ت -  ة الف قا ال على لل ك أع  .ال
ل -  ه ة ت ل ادل ع مات ت عل علقة ال اءات ال ة إج قا ة ، وأسالال ات رقا ل  ال

ة ق ك على ال  .ال
ازل عام  ة  ار  ١٩٨٨قام ل  معای وضع ت ال ،“ IIزلا “اتفاقإق

ة ة دول قا ة لل ح ات على م ل ة م ال،  رأس كفا لاً عال ار ف ة إص ة كفا اتفا
ال رأس رتال ة ١٩٩٧ عام ، ث أص علقة وثائ ع اع اد م ش الإدارة وق ة ال

ك، ة لل قا ها الفعالة وال ع ها، وات ضع ١٩٩٩ عام في عل ة ب ه أك م  م لل
قها، ة ح ت م الل ة إرشادات ق ئ ل أن م الي ال اوزت ال ر اح الاق ت

                                                 
)15(  CGAP, White paper,Oct-2011,p.8. 
 )16( Basel committee on banking supervision. 
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كعلى  ا ال في، وال ل ال الي فال اق واسعة له آثار ال ة أن على ال
ك اتا و  ال س ة الأخ  ال ل دائع، ال ح ح لل سع ی ا في تق ال ت م
ة ی ح ،ج ف لاً  و ل س خ ات ل خ ة م ع ات ال مات الف ة م ال ال ا ،ال م إلى ال
الي ي ال س ل ال ال هها على ع ج ار، ن ت اف الاس ات و ه ال ال ه ة ال
ة ی ا ال ة أن غ ض م م ع ا ال ها  ،لل ا ع ت ي فال ال
قل ئة )، ال ام ال رت ،٢٠١٠ أغ وفي ( ن علوث ازل ةل أص  قة ت

ة ل أن اد الأصغ ال ة وال اف الفعال الأساس ك، على للإش ه ه وتع ال
قة ث عها م الأولى هي ال ي ن رها ال الي، أن ازل ت ل ال ح تق  ال واق

ار ، فيعام ل ادال اس إ اف على م هات الإش ل ل  ع مع الأصغ ال
یل ع ب ال ل ع وح وف ال عاملات.  تعق ودرجة ن   ال

ة )٢ ة الل ول فع ل ال ات ال   :)١٧(CPSS وال
ه ة تع ه ا ة  ائه م الل لة في اللأع د ال كا ال  ٢٤ة لع

هادولة مة دول ، م ق اق وأخ  م ة أس ، ناش ها ك ة جهات ف  ن على رقاب
عات ف ي ت ،ال ف وال ل رصه ل ات ن وت عات وال ف قاصة ال ل وال ة، ال

ل ات ن و ة ال ود عاب دة ال ع لا وم   ت.الع
ای اف تت ة الإش ة على أه فع أن حة، وال ال ة ووض ل ك م ة ال ال

ام في ا ال ور، به ة ح قام ال ة الل ول فع ل ال ة ال اد ضعب وال  م
ة اف أساس ل على الفعال، للإش ة اش اد  خ ل تم ة ح فا اف في ال ، الإش
اق ات وات ل اف ع ة ب ت دون  ،الإش ابهة، الأن اً  ال عاون  وأخ ع م ال
هات . ال ة الأخ ا  الإش

ك ة ت ت  فعالة رة الل عاتا ی اد ف لة الأف اش  ذات ال ة ال
لا الي، ل ل ال لات م عات ،ال ف اد وم ة الأف ة، والأدوات ،ال  وم ال
أ، ح اك ال ا ه ابي ارت ة   كافة ب إ هأن ة، ه ق الل ف وت ل ال  ه

الي، ء  في ال فض فادة  ةالل ورشادات معای ت ى اس ق أق ف ت ه ي ت ال
 ، ا ة م ال دة وتلأك ن عا ن ج ف ، خف مع ت،ال ال  ال

او  ة معایل وت ل الل ة لل ث اف ال ق الأه الي ت زها مایليال  :، وأب
                                                 

 )17( Core principles for Systemically Important Payment Systems. 
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١٧٥

ال كفاءة -  عا ت ف عو  ت،ال ك ت ة ال ت ماال  ال متق على ال
انالفعالة مات ، وض ة مقاصة خ فاءة، ت وت ك ال  هه دور  ع ال
ات في ل قابي، الع ل ودورها ال ة إقامة ت و ة ب اه في  فعالة أساس ت
از خف ال إن ات ت ل  .الع

ع -  ة ن ت قاصة ال فع وأدوات وال ة ال  .الآم
ار -  عات، في الاب ف ت على وما ال ع م ذل ی ك ت ة لل ة ال عال  ل

قات ع ة وال ال ن ي ةالقان ق ت ال ارع  .الاب
اقخل  -  عات أس ف ة، على قادرة م اف ة خلال م ال ال ك م ة ال  ال

ع ات ب ة سل اف اق في ال  .الأس
ع -  ل ت ص عات، العادل إلى ن ال ف ة ال اذ ش ةال ابال ات ل ا قل  ل

، ا ف  ال انبه م ض ار ام ع ی ال ه ام لامةسو  أم ب  .ال
اق ت -  لات، أس اد ت خلال م ال ما العامة ال لات ل ت ال

ة، ول ح ت ال ي ت عای وال ة ال ال هل ال الي الل ه ال قة، و افها  ت أه
عات تي فلة ال ف ة ن ال م اح مع ،الق ف ال امج ب ف وأدوات ب ع ال

ة الالأل م ( ال ة م ون ي)،  الإل ل ال عاملا حة زاد على تع ت، ال
ا في خاصة ةق الأس اش ة،ول وال ال ام ل  ال انات تق ألا ل مي مق إم
مة ال في ال ال ل م الي ال  .ال

عة )٣ ل م الي الع  :)١٨(FATF "فاتف "ال
ارات في ء ق ة ( ض ةG7ق عق ع ستأ ،١٩٨٩عام  ار في ) ال ة م
ل الي الع عای وضع في مهامها ل)، ل FATF ( ال ف دعو  ال اب الفعال ال  لل

ة ن ة القان ل غ ة وال ة وال اف ل ل ال غ ل الأم   الإرهاب. وت
ف ه عة ت ل م ها،  الع ار إل الي ال ارال ة تع ان ال الأن ة ال
مات س وال ص  ة، ال ها لوال ح آم ل إل لفة ،وم لة و ، إذ أن ذل معق

ها ت عل ي ی عائ ال ام أ ع أح ال ة ن اف ات ل ل ل ع ال غ ل وت الأم
ق ذات وفي الإرهاب، م ال ف ال  ع ه ا ال ا لهالأنله م آثار  ة، ل

ة عا ،سل ل اس ید م ف ع ال ام م ال ا ال ي، ليال س ة أن ل  ال
                                                 

)18(  Financial Action Task Force.  
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ازة غ ة م غلالها  رس وعة، غ ق  في اس ا م ة ون ا ،ذل لأه ه وات
ی ع م الع ول ل ل ال الي ال ز ،ال ألة أك ل ت اخل م ا ت جه ه ع م ال

ا ل ام  ةت الال اف ل م ال غ ل الأم ي الإرهاب، وت ل وال ا ش م ا أماك  ت
جها ه ف ال ال ق ه اد ال ت اعي الاق رتوالاج ع ، وق أص ة م

ل د م  الع الي ع اال ص ایت ال ه، وجاءت  ٢٠١٢ ف ات ه ص ون فل ال ة م
، ول اع ا في ال ام وضع على ال اس فعال رقابي ن  ع أخ ،وم

ار ل تع الاع ار الو  ش ةت ماان ال ل ال اعات ل لفة الق ان  و ة، و اس م
ورة  ات، ض ص ه ال ز ه هج تم أب ارهى عل القائ ال اع  ، ا ه ال ج م

یي ف اً  ع ح اً  تغ ة في ن عة ن ل م الي الع عامل أن ال ع م ال
ات ی ه ة ال ی   .ال

ة )٤ ة ال ول ي ال ام دائع ل  :)١٩(IADI ال
ــة ــتأس ــة ،٢٠٠٢ فــي ال ارهــا ج ــة اع ــ ت ــ مــا ت  ٧٠ى علــ ی
اً  ــ ــن لــ  ع ــاص، جهــة ٦٥ مــ أك لى اخ ــ ــة وت عــاو  ــعقــ م ال ن لل
ولي دائع،ي ب ضام ال ك ال ة، وال ات ال ة وال ول ا أن ال ا علقــة  الق ال

ار  ق الي، الاس دائع وتأمال ال ،ال اعات، ح وأع ــار وفي ال فها إ ــل هــ فــي  ال
ــ ــة تع ــ فعال ــأم ن دائــع، ال ت علــى ال ــ ــة ن اك ال ــة مــع الاشــ ل" ــاز  ل
ــاد ة ال ــ ئ ــ ال ــأمة لأن دائــع الفعالــة ال ــا ،" علــى ال رت ك ــة أصــ ه ــ م ق  ل
ام ه الال اد به اد، ح جاءت ال ة ال ة الأساس رات مــ افل ،لل ــع مقــ ة ل
ا ازل فيف للإش ن في ال   .٢٠٠٩ ی

ن عــام  ــ ، وفــي غ ل٢٠١٠مــ جهــة أخــ ــ ــة ب ــة ، قامــ ال ــ الل ة الف
الي ل ال ا لل ف والاب ه ي اس ار، وال ا علقة دراسة الق ل ال الي ال  وتــأم ال

دائــ جــه لــال د ت ــار إلــى وجــ ول عــ ع، و عل الــ ــاق ســ لــة ن دائــ تــأم م ع ال
اتل ل س ة غ ال ي ال لق ال ل وما شابهها ودائعي ت ال م ــ الأم ون ة، الإل
رتها أثي وال ة على ق ان ل  إم ص لاءلال ی م لع ع مات ال ــة، ال ال ع ومــ ال
اجه ال الأول الن فإ ذل اق ی ة الأس اش ول ال ة وال ام ه ال ع ةال س ــا ب ق ن
دائع، تأم ن  ال اف دعائ ت س قل الق  الإش ــات، على وال س ه ال  وهــ هــ

                                                 
)19(  International Association of Deposit Insurers  
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ل م ش  خ ل في لل أم الفعالة الة م دائع. ل   ال
اد )٥ ولي الات ف ال ات على لل أم ش   :)٢٠(IAIS ال

أ ن عام  ن اد في غ ه و ،١٩٩٤الات ف في ع ــ ــأما علــى ال  ل
ــة ٢٠٠ مــ أك في وال ة علــى ه ا ، إشــ ــام  وهــ دولــة، ١٤٠قــارب  ــا ال

ــة لة اله ــ عــای وضــع عــ ال ــة ال ول ــار فــي ال ــ إ اق ت ــأم أســ ــ ال ع وت
ها، ارها وســلام ق ــاد فــي اســ ــة الات ــل مه ــ وت اف تع ــ الفعــال الإشــ ى علــ وال

احة ة ال ا العال اعةفي م ، ل صــ ــأم ف ال ــ بهــ اق ت ــأم أســ فــا ال ا هــعل وال
ــة رة آم ــالح ــ ــة م ا ف ح ا بهــ ــ ة، و ق ــ ة فــي وم ــاه ، وال ثــائ لــة ال ــ ح ق  ت
ار ق الي الاس ي.  ال   العال
ل أتي  الي ال ة ال ي ق  كأول اد، وال اخل للات افه مع ت ة، ال أه

اصة وتل ــ ال ــة ال ،ا ء فــي وذلــ هل ــاق ضــ ــاص ن ــاد اخ ــل الات ي فــ ال
اق ت اع أس ، وات أم ه ال لة ع ي م ل ال ی ت ــا جهات م الع ص الاخ

ا ي وال لات م تعاني ال عاد مالي مع تفعة اس وع (وم م لــه فــي ال ــا ع ص ال
ــأم )، ال ح الــ الأصــغ ادفــاً  أصــ م م فهــ ــأم ل اق ال ــي أســ ــ ال ــ ت ع، ال
ه اد و ا م رئ ف الات ا ا ذات الق لة، وه   :ال
ي الأولى، وهي -  ل ال ع على تع س لة ت أم م ــة،  ال قل ــلاال ل إلــى الع صــ ء لل

ی ع   .ال
ــي -  ــة، ال ان ــل وال ــ علــى تع ف هــات أوضــاع ت ــ ال ة غ ســ ــا ال ل العاملــة فــي م

ات ، م اد مع تأم ة،م أم الأساس اعها وفي  ال ة إخ ها اف ال   .للإش
ر الإشــارة إلــى أنــه خــلال ــ ــاد ٢٠٠٥ عــام أواخــ ت ح الات ــة أول ، أصــ  مــ ه

ــات ــة اله ع اد ال ــة إعــ ــئ آل ــي ت ، وال عــای ــ ال ة لل ا فــي رســ ــا ــ  ق ل ال
ــالي، ــ وفــي ال ن ــ ٢٠٠٧ی ــاد ن ة مــع الات ــأم شــ قــةو  الأصــغ أول ال ن ــأ لــه ث
ا ــا ــأم ق ا الأصــغ ال ــا ان" ق ــ ــ ع ــ ت ــأم ت اف الأصــغ ال ــه" والإشــ ، عل
هي اد وان اد م الات ــ ــأن إرشــادات إعــ ف ــاد ت ــأم م ة ال ــ ئ اق فــي ال ا ســ ق أســ
أم ع ال امل لل   .)٢١(ال

                                                 
)20(  International Association of Insurance Supervisors 
)21(  CGAP, White paper,Oct-2011. 
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  المبحث الثاني
  واقع الشمول المالي في مصر

  تمهيد وتقسيم :
ع، یه ا دة في ال ع ائح م الي  ل ال فة خاصةل ة  و ه ائح ال ال

ود  اء وم ل الفق ، م اجاته ة لاح اس ة م ة رس ات مال اد م ع إ ي لا ت وال
 ، ه ، وغ غ ة ال ا ة وم س ة وال غ وعات ال اب ال أة، وأص خل وال ال

اه في  ا  ة إم اد ق آثار اق ة،ت ة، و و  اب ات ال  م ثت م
ولة د وال اد للف ق ال الاق ، وت لات الفق فاض مع   .ان

ل  ة ال ا ال إلى أه ض في ه ع ف ن اليس ة  ال اب على وأثاره الإ
اد ق ل ،الاق ة ث ن ادرات ال ل  فيل ق ال اليت ، وذل م خلال ال

ال ل ال   :ال
لــــ الأول: اد ال ة على الاق اب الي وأثاره الإ ل ال ة ال   أه
اني: ل ال الي ال ل ال ق ال ة في ت ادرات ال   ال

  المطلب الأول
  أهمية الشمول المالي وأثاره الإيجابية على الاقتصاد 

ل إلى  ا ال ض في ه ع الين ل ال ة ال ق لآثاره الإأه ة، ، ث ن اب
الي:   وذل على ال ال

الي:   ) أ ل ال ة ال   أه
ــه  ــ إل ــالي، ومــا ت ل ال ــ فــات ال ض والإشــارة إلــى تع ا ســ العــ ث ك ــ ال

ا یلي:  ل  الي ت ل ال ة ال راسات، فإن أه   وال
ـــ -  ق ـــة ت ان ة  إم یـــ ـــة ع ائ ـــافع إن ـــالي،  مـــ خـــلالم ل ال ـــ اال ام  لاســـ اســـ

مات  ــــ ــــةال ق ــــة ال ال ــــة،  ،ال ل اتــــف ال ــــ اله ــــة ع ال مات ال ــــ هــــا ال ــــا ف
ة.  ال ا ال ج ل قات ال ها م ت فع، وغ اقات ال  و

ة -  ــــاه ــــ  ال انــــاتفــــي ت ــــالي  إم ال خل، و ــــــــ الــــ  ، إذ أنمــــ الفقــــ ال
ل ـــــ ـــــ الهـــــاتف ال ـــــة ع ال مات ال ـــــ فـــــ  ،ال م  ـــــ ح لل ـــــ الت  الأمـــــ
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ال ،لهاوت ال ق يو افع  ت ةم ی زها ع اته الأست  أب خ  ا.م زادة م

ة -  اع اد م ة الأف ال ا ال ل  ع  ،على إدارة ال ه الت ال اســ مــ  الأمــ
قاء ی في  والأقارب الأص ع ة الأوقاتال  .ال

اً  -  اد أ ة الأف اع ورا الإنفاقزادة وق  على الادخار، م  .تعلى ال

مي -  ــةإن ، فعلى ال ال ق ــة إلــى ال ق عات ال ف ل م ال ــ أن  ،ال
ة في ال فعال اد اه  فاءة.و م  ،م الف  ال

الي:   ) ب ل ال ة لل اب  الآثار الإ
الي ل ال ة ال ه م أه ع هآثار  فإن ،لاف ما س ذ ــ د وت ع ة ت اب  ،الإ

زها ما یل   : يوم أب
ة -  ـــاه ع  ال امج الـــ ـــ ـــل ل مات وال ـــ مـــة مـــفـــي تقـــ ال ق ات  ال ولـــة وشـــ ال

الفعل ق  اعي إلى ال ل فإنــه ،الأمان الاج ة  كــ ــاء شــ ولــة علــى ب ــاع ال
قـــة ل املـــة ود اعـــ م قمـــ اانـــات الق ـــ ا و  ،ل ـــ الفقـــ ـــ یـــ ن ضـــعها لت

ة ل ق    .)٢٢(ض ال ال
ب  - ــات ورجــال الجــ يالأس ســ ــ ال ــاع غ ــال مــ الق ي ،ع ســ ــاع ال  ،إلــى الق

ل  لة ال دمع سه ة في وج ة دفع آم    .)٢٣(أن
ــــان -  ل علــــى الائ ــــ ة لل ــــغ وعات ال ــــ ة ال ــــاع ف م ه ، بهــــ ــــ ع أن ســــ ت

ة ـــغ ـــة ال ار ء الأو  ،ال ةـــ ـــ ة فـــي أن یـــ ـــاً  ،ج ا ـــ إ ـــاس ذل ـــ علـــى  وانع خل
ــالات اســ ة.م ص ارة إضــا ل إتاحـــة الفــ ـــانللأســ ل كــ ل علــى الائ ــ  ،ل

ـــ مـــ و  ـــة حـــل ال ي وأ ـــ ـــأم ال ان وال ـــة والإســـ عل ة وال ـــ لات ال ـــ ال
ـــلاً عـــ لـــة، ف ـــا م ة م ـــاع ـــغ  م ـــة ال ا وض م قـــ ـــة  ه ـــات ال الف
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ة وفق اجاتهلا اً م ض ،ح ا وح الق ه ال .)٢٤(م ح الأق  أمــام و
ل ل إلى ال ص ة لل غ ات ال ا  .)٢٥(ال قاع م اتي على ت فاء ال  ،الاك

ة الوتع  ةلفا ات الفق اءاو ،لف ل في ت ال   .)٢٦(ه 
عات -  ف ــ ــ الا ،زادة الادخار وال ــة بــ ال اب جــ علاقــة إ ــ ت ــ ح ــاد وح ق

ة  ــ ات ال ــا ات لال خ ــ ض ال ــ الادخــار غــ ز ح عــ ــ  عات، ح ف ــ مــ وال
ـــة ان د الائ ـــ ـــ الق ل وت اك الأصـــ ـــة للأســـ  إذ أنـــه، )٢٧(تـــ ل ائل ت ـــي بـــ ع

وعات  ة و وال غ لفة أقلال غ ب ة ال ا   . )٢٨(م
اتت  -  ائ ة في  الإح س ة وال غ وعات ال الي لل ل ال إلى أن ال

ق الأوس قة ال اد ن   ،م اع في إ ل عام  ١٦أن ت ل فة  ن و مل
٢٩(٢٠٢٥( . 

اء -  اسات ت ال ة س ل  ،زادة وفعال ی م ح ت اء الع قة  -ال في م
ق الأوس  لع ال –ال ها م ال ی غ م ذل  ،)٣٠(وعات وت وعلى ال

ع اجهه  ي  ،اتال ت زهاال ل أب ل ی ة ،في ال رة على ل ن عف الق
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ر ال انات مقارنة  ف ض قاً )٣١(ت اء تف ت ال ه غ م ذل فق أ ، وعلى ال
ارد ل لل ام الأم اء  عق٪ ٨.٤ وزاد دخل الأس ب ،في الاس ل ال ح

ل  . )٣٢(على ال
اهع  -  ل إلى الاس الات اً ن ال اً ح الي أم ار ال قة وسلام، إذ )٣٣(ق ة أن ال

ام  د ن ا أن وج ات،  خ ع ال وعات إلى ج ف الأس وال ة ت ال ال ال
ة ش اسات ال ار م خلال ال ق ق الاس اك علاقة )٣٤(مالي ج  ا ، وه ارت

قة ما  الي و وث ار ال ق اليب الاس ل ال ا  ،ال مل عة  تق ع ب G20م
ل الي ال ع، )٣٥(ال اً  ال  ف كم اً ل لل اليق اأ ار ال ق ، وذل )٣٦(لاس

دع ات وال خ ا )٣٧(م خلال زادة ال ع أنه .  ك على ت اع ال
ان  . )٣٨(الائ

ــــة -  د ال ــــة جهــــ ــــالي  ،فعال ل ال ــــ ات ال ــــ ــــة بــــ م د جــــ علاقــــة  ــــ ت ح
مات ال ــ ام ال ــار واســـ ـــ ان ت ع ـــا یــ  ، ــاد ـــ الاق ات ال ــ ـــة وم ال

الــة الاج الإضــافة لأات الع عــات،  ــة فــي ال ق  هث ــا ــابي علــى ســ الإ
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ـــل افـــي ـــاه  ل فإنـــهـــ ،الع ـــار اســـ ع ان ســـ ل ت صـــ ـــة وال ال مات ال ـــ م ال
ــاع هــا، و إل ي إلــى الق ســ ــ ال ــاع غ ة مــ الق ــغ ــآت ال ــ مــ ال قــال ال ان

ي س  .)٣٩(ال
،  ا لاف ما س ا إلى الآتي: و اح أ  ل

رونـــا  -  وس  ـــ اجهـــة ف ـــالي فـــي م ل ال ـــ ـــة ال ، إذ أه ـــ ل ال ـــ ـــ ال أن تع
اءات  ــل أهــ إجــ ــ ت ــاء، ح ات ال ا ة تــ ــ حــ ــاع فــي ت الي  أن  ال
ــة، وهــ  ا ــة الاج ال ع ال ال وم ض ح ال وس في ف ار الف ال م ان

ـــ د إلـــى ات اتـــف مـــا قـــ یـــ قـــات اله ـــة وت ون ـــاف الإل ام ال اد لاســـ اه الأفـــ
هاب إلى ف  اجة لل ة دون ال م عاملات ال اءات ال ة م أجل إج  ك.  ع الو ال

،  جهـــةمـــ  -  اجهـــة فإنـــه أخـــ ـــالي فـــي م ل ال ـــ ـــ ال ـــاع تع قـــع أن  مـــ ال
رونــا ات  ا ــمــ خــلال  ،تــ ال ات ال ــاع م ال ل حــ ل وصــ ــه ــة إلــى ت م ة ال

ال  ــل الأمــ اســات ت ــ س ا ُ ت وس.  رة م الف ات ال اد وال الأف
ة إلى الأس  اش لةو م اد فــي  ،ه ة مــ دمــج الأفــ ــ رجــة  ع ب ولة ت ان ال إذا 

في ام ال  .ال
  المطلب الثاني

  المبادرات المصرية في تحقيق الشمول المالي
ح ل  أصـــ ـــ ـــالال ف يال ات اً هـــ ولـــة،  اً اســـ ءلل ـــة  فـــي ضـــ ه مـــ أه ـــ مـــا ل

ورة مُ  ـــة وضـــ ل لل ـــ مـــة ال ـــات م ـــ آل ـــالي،ع اً  ال اشـــ اســـات الإصـــلاح  ت مـــع س
اد ي الاق أت ال ــ عــام  في ب ــ م ــ وذلــ علــى ، ٢٠١٤م اعــاتم  ،افــة الق

اذ ات ولة  ادرات إذ قام ال ی م ال ق  ،الع ىل ــى دعــ  فادة،اســ أق ف أق وتــ
ــاع  ــ للق فيم ــ ل  فــي ال ــ ــ ال ق ل ت ــالي،ســ ز ومــ  ال ــادراتأبــ ه ال مــا  هــ

  :یلي

                                                 
ي )(٣٩ رة ش ع بل، ص ل ال ة (تع ال ق ال الي في ت ل ال ة ال الي في ، أه ال

ة رة م الع ه ة، )ج اس ة وال ال م ال ث في العل لة ال لا، م د ،٣ل  )٢٠١٨(، ٢الع
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ات ت ــ ر ال ــ ل علــى م ، واشــ عــ فــي وال انــ ال ــادرات علــى ال  ،م
ة ام وات ال لات وال   :ا یلي ،وال

ات ت    : ال
لاقت  ات والفعا إ ت ــ یــ مــ ال ــاليالع ل ال ــ ــ ال ل ن ــ ــة لل اع ــات ال ، ل

ــي  ــل علــىوال ــع  تع ــالي ل ــ ال ــة وال ق ــة ال ال مات ال ــ ال عي  ــ زــادة الــ ق ت
ها ع، وم ات ال  :ف

خ  -  ــ م ال ــ ــالي  ل ال ــ ت ال اتــه و ، ٢٠١٧م ــ مــ الــ شــارك فــي فعال أك
عــه فــي ١١٩ ،دولــة ٩٤ عــ الأول مــ ن ــة، و ــة عال س ق  م ــ قــة ال  الأوســم

ف  ول به ي قام بها ال د ال ه ادرات وال ض ال اءع  .)٤٠(الأع

ــا  -  ال إف ــة شــ ال ــا ال ج ل ت ال ـــ ٢٠١٨مــ ــ ، ح ــاف م ااس  هـــ
،ال ت ــــ  ــــ ــــاور فــــي وت ةال هم ــــ عات  ،ئ ف ــــ ــــة ال ــــة وأن ال ــــا ال ج ل ال

ارة  ة. وال ون   الإل

ل  م الع تفع الي:ال ل ال ي ح  ي لل اف ل م كاتف م ة ال ، ال
ــة فــي عــام  ــ الع ق ــات ال س م  ٢٠١٥وم ــ یــ ــل ٢٧علــى ت ــل عــام،  إب مــ 

ماً  ع ل ی ة أســ ــ ــه ل ، ومــ فعال ــ الي في م ل ال ا لل م لع أ ومفهــ ــ ــ علــى م أك
الي ل ال ك وا ،ال عامل مع ال ة ال ع قاع س ةوت ال ات ال س ة  ،ل ة وال

ة  مات ال ام ال فادةاس ها والاس  .)٤١(م
ة ام ة ال لات ال اع  : ال في،قام الق لا  ال ــ د فــيم ك عــ ــ  ،مــ ال

ة  ب لات ت امعاتلج ل  ،لاب ال ــ ن ال ــ ة وم أه ة  ــالي،لل ومــا  ال
قق ص ه أن  اب م ف   .)٤٢(للادخار لل

                                                 
ة )٤٠( علامات: "  اله ل العامة للاس اليال اد  ال ل للاق ث، .. ن ال ي"، دراسات و ق ال

ل  ١٧ ،٢٠١٨أب ن ة الان     https://www.sis.gov.eg/Story/164726?lang=ar ، على ش
)٤١(  " : ــ ــ ال ــ ال ــاليال ل ال ــ ــي لل م الع ــ في، ال ــان صــ ة  ب ــ علــى شــ ة لل ســ ة ال ــف "، ال

 ، ن :٢٧/٤/٢٠١٨الان ا   ، على ال
 https://www.cbe.org.eg/ar/Pages/HighlightsPages 

)٤٢(  " : ــالب م ل ال ــ ــ وال ك فــي ال ــ ان دور ال ــ ــ ع امعــة عــ شــ ت وة  عــى نــ ــ ی ــ م "، يب
 ، ن ة الان ة ل م على ش س ة ال ف : ٢٢/٤/٢٠١٨ال ا   ، على ال
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ــــة عائ ــــة ال ــــلات الإعلان ــــ  : ال ــــ ت ــــا ن ة أ ــــ مــــة ال هــــ ال ات
ل  ـــ ـــة ال أه ـــة  ض ال غـــ  ، ا ـــ ـــات ال افـــة ف جهـــه ل ة م ـــ ـــة  ـــلات إعلان ح

ة . ون ة الإل ق عاملات غ ال الي وال   ال
ادرات على ج ا یلىم ة  اد اسات الاق   :)٤٣(ان ال

جه ن :ال ق اد غ ال ونــي   الاق ل الإل فع وال وع ال و م
قات الأخـــ للعــــامل  ـــ افــــة ال ة و ـــه ـــات ال ت فع ال ف لــــ مي، والـــ یهـــ ـــ ال
ل إلــى  ــ ــاع ذلــ علــى ال ة. و ــ ك ال ــ رها ال ــ اقــات ت مــة مــ خــلال  ال

د  ـــاً مـــ ارتفـــاع عـــ ـــ رغ ، وذل قـــ ـــ ال ـــاد غ ـــائ علـــى الاق ـــ ال اص غ الأشـــ
ــ فــي  ام لهــ ال ا ال ات وفقا له ت اقات ال ادر له  ن ال ف ة، فال ات ب ا ح
ا علـــى  ـــل اقـــات، فلهـــ أن  رة لل ـــ ك ال ـــ مـــة مـــ ال ق مات ال ـــ فـــاع مـــ ال الان
اء اقــة فــي شــ ام ال ه مــ اســ ــ الإضــافة إلــى ت ا  وض، هــ ــان والقــ  اقــات الائ
اد  اً فـــــي أعـــــ اً واضـــــ ـــــ ـــــ ذلـــــ ن ع ف  ، وســـــ ـــــ اقـــــات ال امها  اســـــ ـــــلع  ال
هــــاز  ات ال في وحــــ د مــــ لــــغ عــــ ــــ ی ــــة، ح ات ب ــــا ــــائ علــــى ح اص ال الأشــــ

الي  ولة ح ال ف. ٧الإدار  ن م   مل
لــة اتــف ال ة اله اســ عات ب ف ــ ــادرة ال ن عــام  :م ــ ــ  ٢٠١٣فــي غ أعل

الات و  ــة وزارة الات ا عــ  س"، والــ  وع " فلــ ــ لاق م مات، ع إ عل ا ال ج ل ت
ــ  ــ ال ــ ال ر ال ل، وقــ أصــ ــ ــ الهــاتف ال ال ع ــل الأمــ فع وت ــة لــ ا ب

ل".  فع ع الهاتف ال ل أوام ال غ اع ت مة " ق ه ال ة له اع ال  الق
ر  مــة فــ ر فـــي عـــام  :خ ة فــ ات  ،٢٠٠٨تـــ تأســـ شـــ اك مـــع شـــ الاشـــ

ة  ة شــ ــ ف ال . وتــ ــ ك عاملــة فــي م ــ مــات و عل ــا ال ج ل ــال ت عاملــة فــي م
ـــ مـــ  ـــة مـــ خـــلال أك ون عات إل ف ات الهـــاتف  ٥٠مـــ ل دفـــع فـــ ـــه قـــع ل ألـــف م

. اف  وال
ة ـــ مـــة ال ـــة لل ون عات الإل ف ـــ مـــة ال ن عـــام  :خ ـــ  ٢٠٠٥فـــي غ

                                                                                                                       
literacy-financial-in-banks-of-role-us/press/the-https://www.banquemisr.com/ar/about    

ي) (٤٣ رة ش ة بل، ص ق ال الي في ت ل ال ة ال ، أه ع الي في  )ال ل ال تع ال
ة رة م الع ه ة وال ،)ج ال م ال ث في العل لة ال ة، م د ٣ل لااس  )٢٠١٨( ،٢، الع
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ا ت ج ل ة ت ــة تأس ش ون ــال الإل ــ الأع ل ن غ ة ودارة وت ال آت ال ل ال غ
ــــة  م ــــات ال ــــع اله ة   finance-eل ــــ انــــ ف ات، و ــــ ــــة وال ال ــــات ال س وال

اول  ــــ ــــام ال ــــة إلــــى ن ق عــــاملات ال ــــل ال ــــل علــــى ت ــــها فــــي الأصــــل هــــ الع تأس
ة و  ون اد الإل ام ال ت في ن ل وت وني، فع ام الإل ه ح الأساس في أ ن

ة اه في ش ة. و ق عات غ ال ف مي  finance-e قائ على ال ار الق ب الاس
ة  ة٧٠ب ة ١٠٪، وال الأهلي ال ب ك ١٠٪، و م ب ة ب ٪، وش

ة  ل ١٠م ب صــ ولــة لل ــادرة مــ ال ولــة وم امل لل ال ة  ل ة م ل ش ٪، وهي ب
.إلى  ق اد غ ال ل في الاق  ال

عات ف مي لل ل الق اء ال ر رقــ  :إن ه ار ال الق ئ  ة  ٨٩وال أُن ــ ل
ــة،  ١٦، و ٢٠١٧ ع زارات ال زراء وال ال والــ ل ال ه رئ م ا م ع

ـــ  ف في ودعـــ وت ـــ ـــاع ال قـــ خـــارج الق ام أوراق ال فـــ اســـ لـــ  ـــ ال و
ام ــعي  اســ ــة وال م فع الق ــ الــ ــ ن ــه، وت لاً ع فع بــ ــة فــي الــ ون ســائل الإل ال

في،   ــ ام ال ا في ال د م ال ف دمج أك ع الي، وذل به ل ال ق ال ل
ال  قـــال الأمـــ لفـــة ان ـــ ت ا ت ـــ ي، و ســـ ـــاع ال ي إلـــى الق ســـ ـــ ال ـــاع غ وضـــ الق

ة، ووضـــــع إ ـــــ لة ال ـــــ فع وزـــــادة ال مات الـــــ ـــــ خـــــ ع ـــــابي ل عي ورق ـــــ ـــــار ت
ة. ال ا ال ج ل وني، وال   الإل

ــالي ل ال ــ ــ ال ل ن ــ ــة لل ات ة ال ــ ــة ت ــ ال ل  :ت ــ لــ ت ی
ــ  ــات، ح اج ق وال قــ د ال ــ ة ت اســ ة م ــ ــة ت اف ب ــالي تــ ل ال ع إلى ال ال

عي الــ ــ ــار ال ــة الإ ا ن  ــ القــان ــة ع ون ائ الإل ــ اجهــة ال ــ م ح ل  ســ
ن  ـــا فـــي القـــان عامـــل معهـــا حال دها وت ـــ ص رادعـــة ت ـــ ان أو ن د قـــ جـــ قـــ ل ـــي تف ال
ــة  ــل ل مــات مــ ق عل ــة ال ائ تق ــة جــ اف ن م وع قان ة م اق ، م خلال م ال

اب. ل ال مات  عل ا ال ج ل الات وت   الات
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ات ل ت أداء اله ة في م وت   - :)٤٤(ال
: ـــ ـــ ال ـــ ال ف علـــى  ال ـــ ارـــة  افـــةوالـــ  ة ال ـــ ـــات ال س ال

ة ا ــ ئ ــات ال ف ــة ذات ال هــاوال ك وت ــ ــة ال ا ل م ــ ــي ت الإضــافة ، ل
ــة  قا ــة العامــة لل ــة واله ق اســة ال ــةإلــى وضــع ال ال  Financial Regulatoryال

Authority )FRA( ـــ ـــي تأس ـــ  وال ن رق ـــ ، ٢٠٠٩لعـــام  ١٠جـــ القـــان وت
 ، ه العقــار ــل الــ ارة، وت ك الاســ ــ ل ال ة م ة غ ال ال مات ال ع ال

د الآجلــة رصــات العقــ ــة، و ال ق الأوراق ال لي، وســ ــ ــأج ال ، وال ــأم ــ  ،وال ر وال
ف ت ة، بهـــ ـــ ق وال ـــ ســـلامة واســـ اقق ـــ الأســـ ـــات )٤٥(ار تل س ـــ م ـــ م ل ، وت

ــل  ل ت أصــ ك  ــ ــام قــائ علــى ال ة ون ــ ــالي %١٢٠م لــي الإج ــاتج ال  ،مــ ال
اقــة ــاء وال ه ــة وال ال ــل وزارات ال مي م ــ ــاع ال جــه للق ــان م ــ الائ ة  ،ومع ــ ون

جهــــ لــــة م ــــاص هقل ــــاع ال ــــ  ،للق عـــــاملات فــــي م ــــ وتــــ ال ـــــات عــــ  س ال
اذ وصلاح م عام  ة وال ق م ال ماج واس   . ٢٠٠٣ان

رًا ة أقل ت مات غ ال ا تع ال ها ،ك ل م م   :)٤٦(ح ت
ة (  ات ال ش لل ة بها م رصة واح ات  EGX 30ب ــ شــ آخــ لل )، وم

ـــأم ت  ات ال د مــ شــ ــل). وعـــ شــ ال ى ( م ـــ ة  ســ ة وال ــغ  ٣٠ــ علـــى ال
الي  ــأم حــ ــ ال مي خ ــ د م لــغ عــ ــ ی ة ، ح ان، ١شــ ــ ــالي ال ٪ فقــ مــ إج

د  ات  ٤٥٠ع ــة، شــ م ــ ال ــات غ ك وال ــ ل ال ــ غ ت ل ال ات لل س م
ــــــل  ــــــل الأصــــــغ م ــــــ  Amanو  Tasaheelو  Tanmeyahو  Reefyال ــــــي ت ال

ــاؤها بــ عــامي  ــات مال٢٠١٨و  ٢٠١٥إن س ــ ، وم ــل ال عــة خاصــة م ــة ذات 
ـــ ( ـــ ال ـــ ال ـــ ، م راعـــي ال ة فـــي ENPOال ـــ ـــة  ـــع  ـــي ت )، وال

                                                 
الي ل )(٤٤ ل ال امة في تع ال ة ال اد اسات الاق ، دور ال  إسلام محمد محمد شاه

اقع ة و  - (ال ن ث القان لة ال ات)، م ، ع ال ي س ق ب ة، حق اد - ١ص ٢٠٢٠ ،٣٢الاق
٤٠.  

(45) http://www.fra.gov.eg/content/efsa_ar/efsa_pages/main_efsa_page.htm 
(46) Ayadi, R., de Groen, W. P., Hassouba, T., Zaki, C., Alshyab, N., Sandri, 
S.,& Sioud,. B (2018) Financial Development and Inclusion in Egypt, Jordan, 
Morocco and.  
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ـــا  ل إلـــى ال صـــ ، وال ف ـــ خل ال ـــات ذات الـــ ات للف خ ف مـــ ف تـــ ق، بهـــ ـــ ال
ة.  ائ ة وال  ال

الإضافة إلى:  ا    ه
اقــة  ــلاق  ة“إ ــ مــة  “:م ــي ل ل ال ــغ فع ذات العلامــة تــ ال اقــة الــ

ــ  ــة د ها ة " ب ــ ــة " م م ــة الق ار اقــات ٢٠١٨ال ة " مــع ال ــ اقــة " م ه  ــا . وت
اد مقابـــل  ـــة، وســـ ون عـــاملات الإل اء ال ـــ حاملهـــا مـــ إجـــ ـــ تُ ، ح ـــة الأخـــ ال
اقــة فــي ه ال ــاه هــ لفــة. وت ع ال اع الــ ف أنــ م، وصــ ســ ــة، وال م مات ال ــ  ال

ارها ال إص فاض ت الي، خاصة مع ان ل ال ق ال  .ت
ا   ل م اب ل ادرة "ح ن مای  ":م ه  ٢٠١٧في غ ل ال ال ه أ

ع  وفات خــلال أســ ــ ون م ات بــ ا ح ال ف ك  ام ال ي ت  ادرة، ال م “ ال ــ ال
ــالي ل ال ــ ــي لل ــا”الع ح ح ا علــى فــ ــ ع ال ــ ف ت ــادة ، بهــ ــة، مــع ز ات ب

ادرة ة في ال ار ة ال أه ة  ائ ا ال اد في الأقال وال ة الأف  .ت
ة ســ ة وال ـــغ ـــغ وال ــة ال ا وعات م ـــ ـــل ال ــادرة ت ـــ  :م م ال ألـــ

ة  ك ب ن ات  ٪٢٠ال ال ال ل ال ة ل ان ها الائ اف م م
ة علـــى  ســـ ة وال ـــغ ار ال اء مـــ  ٤مـــ ـــ ات اب ـــادة فـــي ٢٠١٦ســـ ـــ بلغـــ ال . وق

ــــ  ة مــــ د ــــ ــــآت خــــلال الف ه ال لات لهــــ ــــه وض وال ــــة القــــ ف ــــى  ٢٠١٥م ح
الي  ٢٠١٨س  د  ١١٥.٢ح ها ع فاد م ه، واس ار ج ل ٤٩١مل  .ألف ع

ة ك ال ال الي  ل ال قلة لل اء إدارة م   :)٤٧(إن
ر ٢٠٢٠مارس  ٥في  جه  أص ارخ،  وال ات ال ادر ب ه ال ا ال ال 

ة  ـــ ك ال ـــ ـــاليلل ل ال ـــ قلة لل ـــ ـــاء إدارة م ـــ ،إن ف ل ال ـــ ـــع ال لي و  ،ت ـــ ت
ــة ــ مــ ناح ات ال ــا بــ إدارات ووحــ ــ داخل ة ال ل لى ع ا ت ة ال داخل ل  ،ع

ــ ال ــ  عل ــا ی ــة أخــ  ــ مــ ناح ــ ال ــالي، وال هــام ل ال ن ال ــ ــى أن ت عل
ها  أدنى ما  لة إل  :یليال

                                                 
ور  )(٤٧ اب ال ، ال   ،٢٠٢٠- ٣- ٥، ال ال ال

 https://www.cbe.org.eg/ar/Pages/HighlightsPages 
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ة  -  س ة م ات اد اس ــالي) ٥ – ٣( الأجلإع ل ال ــ ق ال ات ل ــ  ،س ال
ــ الإداراتمــع  ال ــة  ع ــ أو مــ  ،ال ــ إدارة ال ل ة مــ م ــ ن مع ــ علــى أن ت

له ك ، ل م وع ال ة لف ة.ال  الأج
ا  - ة على أن تإع ل س ة ع  : د خ
 ائ ا ال اج في الق وال افي وال غ سع ال   ة.ال
  اصــل مــع ــة الإداراتال ــات القائ ــ ال ــأن ت ــ  ال ــة  ع ــل علــى  ،ال والع

ات  اجات ف ة اح لاءتل اً  الع ة مال ع اب ال أة وال  .خاصة ال
 ــــة ال مات ال ــــ ســــع فــــي تقــــ ال ــــة، وخاصــــة ،ال ون ــــاف الهــــاتف  الإل هــــا م وم

ل ما ،ال عة مق ف اقات ال ــة ،وال ال قافــة ال ــ ال ــة  ،ن ةورعا ــ علقــة  الأن ال
 .بها

  الدع رواد وعات ال  الأع ع ال   ة.وت
ـــ   -  ف عـــة ت ا ـــالي، وم ل ال ـــ ال علقـــة  ـــ ال ـــارع ال ـــ م ف عـــة ت ا ـــة ل وضـــع آل

ات ا ةالإس ه ار إل ل ال ة الع  .وخ
حـــــات  -  ق ات وال صـــــ ـــــ  لـــــلإدارةتقـــــ ال ـــــ ال ال ـــــالي  ل ال ـــــ ـــــة لل ال

ة لل ل ارسات الع  .ال م واقع ال
الي -  ل ال ات ال ف فعال  .ال ن ت
ف  -  ــ اد ال یــ أعــ هلاتت ــ ــة  وال هــا فــي العــامل  الــلازم العل اف ، مــع ارةــالإدت

ر  ـــ ف ال أكـــ مـــ تـــ ،  الـــلازمال ـــة  الإضـــافةلهـــ ج ل ـــة ت د ب اعـــاة وجـــ إلـــى م
الي ل ال مات ال ات وخ ل ما  م عامل مع  هلة لل  .م

ها  -  ان لف ج امة  ة ال ق ال ل ت  .س
ائج   -  أن ن اد تقار دورة  ةإع ات ة الإس ل ال ة الع  :وخ
ائج ف -  الن ل ال ات ال   ي.عال
اس  -  الي و ل ال مات ال ات وخ ی م م ف   .على أداء ال الأثال
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  المبحث الثالث
  تحديات الشمول المالي وآليات المواجهة

  

  تمهيد وتقسيم :
ل  اليیلع ال ارزاً  ال لة الادفع  فيدوراً  ادع ل  في، خاصة وال ق

د،  ه يال لها  ال لة في الت ةال ال و مة م ال ل أواص  وزارة ال
ة، قافة ال عاون ون ال ولة  ال د ال ه ل لورغ ال اليع ال ، فإن ال

اع  فيالق ات  ال ع ال عانى م  يما زال  ل  ال ار ال ل دون ان ت
الي ه ال ائ لف ش ا  ع ال  .ب ج
ع  ف ن ف على الس ق ا ال إلى ال ي ات ض في ه ق ال اجه ت ت

ل  ا ال الي، و اتأسال ال ل  وآل ادة ال ات س الي، وذل م ال م ت ال
: ال ل ال   خلال ال

لــ الأول :        ل  ال ق ال اجه ت ات ت اليت    ال
اني :        ل ال اتأسال  ال ل ا وآل ادة ال ات س اليل م ت   ال

  المطلب الأول
  تحديات تواجه تحقيق الشمول المالي 

ل  ها ن ت ال ة في سع ولة ال اجه ال ي ت ات ال د ال ع ع وت ت
ها الي وم   :ال

ــل  شــ  ــ ت ــاً، ن ــاً ودول ل ة م ــ اعــات ال جــه العــام للق غ مــ ال على الــ
ــي، القــ فــي ات ق ل ال ــ ــاه ال ادة ات ــاً مــع ســ ام ــالي ت ل ال ــ وعات ال ــ ــاه دعــ م

ـــ  ـــها العـــال م ـــي  ـــة ال ائ الـــة ال ـــ مـــ ال ازـــة لل اءات الاح ل الإجـــ ـــ  ٢٠١٩و
ى الآن، إلا أنــه  ل وح ــ ادة ال ــات ســ ل اجــه ع ــالي ت ــة ال ل ــة ال ــ الفعال ق ــه وت م

د قـــات  اً عــ ع ات وال ـــ لـــىمـــ ال ـــ ال ـــ  ،علـــى ال ل علـــى ال ـــ ولي،و  الـــ
ض و  ع زا لأن ات: هه ب   ال
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فـــاذ  - ص ال فـــل زـــادة فـــ ر الـــ  القـــ ـــة  ال اعـــات ال ـــة للق ـــة ال ر ال ـــ م ت عـــ
ــة،  ال اعات ال ة للق ة ال ات ال ي في م غ ال ال ل، ف  إلا أنــهلل

فلا  هــا  ــ م ال ال مــات یــ ق د ال جــ ــ ل ةق ص  الأساســ ــادة فــ ــ مــ ز ــي ت ال
ــــل فــــاذ لل د  ،ال هــــا فــــي وجــــ ــــل أه ــــي ی ــــة فعالــــةوال علام أن ــــاني للاســــ  الائ

هانات  اض.وال  والإق
فـــاض  - ة ان ـــ ـــة وال ال ـــات ال س ـــ ال ة ب ـــ اف ات ال ـــ ـــ ، م وارتفـــاع ن

انيال  اء على صع  الائ انس م ا الائ ق ادل ات للأف  .أو ال
ني الالي و ال ال ضعف - ، ع د لالقان غ اهي ال ل م ات ال س م

ــار رقــابي  ــع وضــع إ ــالي  ال ــة، و م ــ ح ــات غ ل  افي ح ت وشــ
ات إلى  ه الع قلة، وق أدت ه ة م ا ة إش ل ال ال أو م جهة مال م ق

ة فــي ــفا ــل ال ــل  تقل ــاع ال ــا ق ،ن ارد  الأصــغ ــ ــة ال رتــه علــى تع ــ ق وتق
ة  ال لفة م  اللازمةال اته ال ل دائع أو  خلاللع اب ال ق اض.اس  الاق

ة - ــ ــ ال ــة غ ال ــات ال س ر ال ــ ء ت ــات  ةخاصــ ــفةو ،ــ س  الادخــارم
عاق ادی  ال اروص ة أدوات الاس ود اق، وم ل وأس ی ال جه خاص ال ة و

ایــ  د إلــى ت ــا یــ ك،  ــ ات وال ــ اق ال ــادأســ ــانعلــى  الاع في الائ ــ  ،ال
ة  ارد ق ف م ن  لا الأساس الأجلوال ی ةت اجــاتل  ملائ ــة  الاح ل ال

لة  ة و س اد الأجلم ات للأف  .وال
ـــة -  ـــة وال ن ـــ القان ـــل الأ ـــ ال ت ع اً ل ـــ اً  ـــ ول ت ـــالي فـــي الـــ ل ال ـــ

ة،  ام ي تعال ــالي عفعامل رئ ل وال ل ال ــ ات ال اجــه  ،)٤٨(م ــ ی ح
ـــلاء  لـــف الع ـــة ل ال ماته ال ـــ تقـــ خـــ ـــال ع اء ال ســـ ات ال ـــع عـــ ال

علقة ــ  ال اشــى مــع الأ ــا ی ة  ال مات ال ل إلى ال ص ات على ال س رة ال ق
ــة وال ن ــ ةــالقان له مــ عامــل رئ ــ ــ  يــا ت ات وال ــا ح ال و فــ ــل شــ م

                                                 
(48  ) Ahmed, M. (2013, December). Arab Policy Forum on Financial Inclusion: 
Addressing Challenges of Financial Inclusion in the Arab World. Retrieved 
March 18, 2019, from IMF:  
www.imf.org/external/np/speeches/2013/121013.htm 
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صــ ان ، )٤٩( الأدنــى مــ ال عــة القــ أنهــا م ــة  ــة وال ن ــ القان ف الأ وتعــ
ة في دولة ما ال اق ال ة والأس ال ات ال س اق ال د ن ي ت ائح ال  .)٥٠(والل

افـــي -  غ ـــار ال ف الان ـــ ضـــ ل رئ ـــ ـــ  ـــ ت ـــ يح ود  ،نفـــي  ال ـــ د م وعـــ
ــ  وعات  ،الق ال ــ اجــه ال ، وت اجــ فــي القــ راعــي الــ ی ــ ال اء ال اســ

ــــ  اء لل ل إلـــى وســـ صــــ ة فـــي ال ـــة صـــع ائ ــــة وال ـــا ال اد فـــي ال والأفـــ
اع أو  ةالمات الوالإی   .)٥١(خ الأ ال

ـــالات -  ـــا الات ج ل ف ت اتـــف ال  ضـــ نـــ واله ات الإن ق  ،لـــةوشـــ ـــي تعـــ ال
فع ات ال ام ق ل ،اس ة ع الهاتف ال مات ال ل ال  .)٥٢(م

م  -  ةع اته ملائ ق ی ومع ف اجات ال مة لاح ق مات ال مات : ال ــ علــ ال ت
اجـــات  ـــة واح ـــ ل ـــلاء ت ی والع ف ـــ ائل لل ـــ ل و ـــ تقـــ حلـــ ـــة  ال ال

ی ف ــ ــلاء وال وف الع ــ ی ،)٥٣(و ف ــ ــع ال ــة ت ی ات ال قــ ع ــ أن ال مــ  ح
ي. س الي ال اع ال ام الق  اس

ــة -  ال ــات ال س قــة فــي ال ف ال ــ: ضــ اد ت عــ الأفــ اعــة لــ  د ق جــ فــي  ل
اله فــي ال ل علــى أمــ ــ رة علــى ال اســالقــ ة )٥٤(قــ ال ا ــ ــعف ال ــا  ،م

ة ال ات ال س  . )٥٥(في تل ال
                                                 

(49) Nasr, E., Helmy, M., & Ali, M. (2018). Financial Inclusion through Digital 
Financial Services and Fintech: the case of Egypt (Rep.). Alliance for Financial 
Inclusion (AFI).  
(50)www.ifc.org/wps/wcm/connect/multilingual_ext_content/ifc_external_corpo
rate_site/ 
(51) Prina, S. (2015). Banking the poor via savings accounts: Evidence from a 
field experiment. Journal of Development Economics, 115, 16-31.  
(52) Nasr, E., Helmy, M., & Ali, M. (2018). Financial Inclusion through Digital 
Financial Services and Fintech: the case of Egypt (Rep.). Alliance for Financial 
Inclusion (AFI). 
(53) Nasr, S., & Pearce, D. (2012). SMEs for Job Creation in the Arab World. 
Washington DC, World Bank.  
(54) Prina, S. (2015). Banking the poor via savings accounts: Evidence from a 
field experiment. Journal of Development Economics, 115, 16-31.  
(55) Demirgüç-Kunt, A., & Klapper, L. (2013). Measuring financial inclusion: 
Explaining variation in use of financial services across and within 
countries. Brookings Papers on Economic Activity, 2013(1), 279-340.  
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م -  ــ ــة ال م ملائ یعــ ف ــ ــة لل ان ــة والائ ال وف ال ــ مــة لل ق وخاصــة  :ات ال
ء ارتفاع مات  ،ن الفق في م في ض ــ له على ال ص ح قلل م ف ا  م
ة س ة ال ال ة لقلة ،ال اني ن د تارخ ائ م وج انات أو ع  .)٥٦(ال

ن:  -  الفــة القــان ــة ل قا روثــات ال ب مــ ال هــ اد وخاصــة ال ائســ ــ ودفــع  ،ال
هـــا ـــاء وغ ه ات ال ـــ ،فـــ جـــه إلـــى ح وعات ال ـــ اد وال ـــ مـــ الأفـــ ـــل ال  ف

اً ل ي ت س اد غ ال ائ ادالاق  . )٥٧(ال
ــة): -  عل (الأم ات ال فاض م ــا  ان ج ل ال هــل وخاصــة  ــة وال ــ تعــ الأم ح

یــ ــة عامــل ته ی ــل ال ــالي فــي م ل ال ــ ــ ال ا، )٥٨(ع ــ ی ی ح ف ــ جــه ال
ــ ة فــي فهــ ال ــةصــع ال ات ال ل ــ ــاً عائقــاً )٥٩(مات وال ائح أ ــل اللــ ــا ت  .

 ، ةأمــامه یــ ات خاصــة ال ــ ــاب لل ــاني ال ل الائ ــ ــات ال ل ــل م اد  ،م والأفــ
ف ـــ خل ال ـــالهل ،ذو الـــ ـــل أع وض ل ل علـــى القـــ ـــ ـــ )٦٠(ل ـــا أن ال  .

ع الع ـــ ـــاب  ح ح ادالأدنـــى لفـــ ـــ مـــ الأفـــ ء ،ی ـــ ه لل ـــ ـــا  ـــات  م س لل
ــــ ال ــــ ةال ة غ ســــ ك )٦١(ال ــــ عــــل ال ة ت امــــل أساســــ ولي ع ــــ الــــ د ال ــــا حــــ  .

ة ا انات  د ض اد دون وج ات والأف ل ال دد في ت ارة ت   . )٦٢(ال

                                                 
(56) Gradstein, H., Randall, D., & Ardic Alper, O. (2018, June 01). Developing 
and Operationalizing a National Financial Inclusion Strategy (Working paper 
No. 127712). Retrieved in February 2019.  
(57) Price Water House Coopers (PWC, 2019), Shedding Light on Egypt’s. 
(58)http://www.oecd.org/education/eag2013%20(eng)--
FINAL%2020%20June%202013.pdf  
(59) Atkinson, A., Messy, F.A. (2013). Promoting Financial Inclusion through 
Financial Education: OECD/INFE Evidence, Policies and Practice. OECD 
Working Papers on Finance, Insurance and Private Pensions, no. 34, OECD 
Publishing, Paris. 
(60) Blancher, M. N. R., Appendino, M., Bibolov, A., Fouejieu, M. A., Li, M. J., 
Ndoye, A., & Sydorenko, T. (2019). Financial Inclusion of Small and Medium-
Sized Enterprises in the Middle East and Central Asia. International Monetary 
Fund.  
(61) Atkinson, A., Messy, F.A. (2013). Promoting Financial Inclusion through 
Financial Education: OECD/INFE Evidence, Policies and Practice. OECD 
Working Papers on Finance, Insurance and Private Pensions, no. 34, OECD 
Publishing, Paris. 
(62) https://www.worldbank.org.  
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  المطلب الثاني
  أساليب وآليات الحد من تحديات سيادة الشمول المالي

جه ل ج ت اجهه، م  ی ي ت ات ال ا الي، وال م ال ل ال ع ال ولة ل ال
ام ی خلال ال الي الع اءات، على ال ال   : )٦٣(م الإج

ار )١ اه لاب ة الات ی ة ج ات مال ف ،م ه وغ مأل ــات  ةوم ب الف ل علــى جــ تع
 ُ دائــــعةــــهال ــــل ال ــــة، م ال ــــات ال س عامــــل مــــع ال ة لل ــــ ــــة  ، والفق ا ــــة م ال ال

ــغ اً  ،ال ر عائــ ــي تـُـ ــاً  وال م ف، ی ه ــ ــ ت ة  ح ب شــ اد  واســعةجــ مــ الأفــ
 .والغ قادر

لــــة الأجــــل ل )٢ وض  عــــ القــــ ح  ــــات مــــ ب الف ــــة و ــــ ه رجــــه فــــي ال ــــ م الغ
ي ســــ ــــاد ال اب  ،الاق ــــ ج مــــ ال ــــ ي ال ی ــــات حــــ ل ف ــــ عامــــل مــــع و إلــــى ال
ة ال ات ال س   .ال

ه فــي تأه  )٣ ر ــ تــ ، عــ  ــار ل ال ال ا للع ی ه ح ج ع ف ن ال ل ال
صـــاً  ة، وخ ســـ ة وال ـــغ وعات ال ـــ ـــة علـــى ال ـــاء العق ة ق ـــ ة  ف ا ـــ ال

. ه اج ع ع الإف وض، وال  الق ته  اع ها، وم  م

ة  )٤ غ وعات ال لقات والأرامل، على ال لة وال ع أة ال ة ال ر ف ة والت س
ه ، مع م غ ة ال ا ح  وال وض وف عارض ل الق اق، وقامة ال الأس

اته  .)٦٤(م
ر الإشارة إلى أنه  ة وت ال ن اضلا ت ة ال اتسالم  الاق ف ة م ال

اءح  ل عام، ض ال ق ة ال ر على ن ض ال ق ة ال ا   ،ت ن م
ل  ماء ال معاناة إلى ص ة إلىال س ة ال ال ات ال ائهو  ،الق الي أك  ا إق ال

جال، و  ق  م ثم ال ل وال إلى تف ل الأص ة اللازمة ل ة الأساس ال الأدوات ال
اد   . الاق

                                                 
راسات  ،عادل ع الع ال )(٦٣ لة ال اد م ار وال الاق ق ق الاس الي في ت ل ال دور ال

د  ادات ع ة ال ی ق جامعة م ق ة ال ل ة  اد ة والاق ن   .٢٠١٩د  ٢القان
اخلة ب ا )٦٤( ل العلاقة ال ع ال ي ل ل الإقل الي: تق ف الع ل ال الي وال ار ال ق لاس

وق  ة، ص ق الع ات ال س ة وم ارف ال ي ال اف ل م ة، أمانة م ول الع الي في ال ال
ي،  ق الع   .٦، ص ٢٠١٥ال
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ل على  اواة في ال امل وال ل ال اناع ال اء  الائ ائح الفق ع ش ب ج
اء لة الفقعلى مع ،والأغ ة م غ م حاجال ال اء ة . و اض إلىالفق أك  الاق

 ، عل ف ال هلاك.، والعلاجبه   والاس
الي ول ال ضح ال ى  و ة  % ٦٠أن أغ ة مال س ن م م ض ق ان  م ال

ة أك م أفق  د ذل  ،% ٤٠رس ع ة  إلىوق  ت تفعة ال ا ال قارال  اف
اء  ض الفق ق الأراضي والعقارات لىإال ة  انات ال   .)٦٥( ال

  
ول رق ( )١ال  

ة في م ال ات ال س ة أو ال ار ك ال ض م ال ق ة ال  ن
 

ع رم ى %٤٠أفقإناثذ %٦٠أغ
٦.٣٧.٦٤.٩٥.٨٦.٦ 

  

ولي،  ــ الـــ انـــات ال اداً، ل احـــ اســـ اد ال ول مـــ إعــ ـــ ر: ال ــ ـــ، ا٢٠١٦ال ـــارف ت اد ال
ة ه ،الع ــ ع ــة ل ــادرات الع ــة وال قــة الع الي فــي ال ل ال إدارة  ،الأمانــة العامــة ،واقع ال

ث راسات وال   .٢٧/٢/٢٠١٧، ال

اتها ن         اع  دها، للإس ة ب جه ولة ال ام ال ل م ذل إلى  ن
، مــ خــلا ــ ــالي فــي م ل ال ــ ــات ال ــ آل ــادرات، فــي ت ــ مــ ال ی ــلاق الع ل إ

ـــالي،  ل ال ـــ ـــاد ال م وم خ مفهـــ ســـ ـــة، الهادفـــة إلـــى دعـــ وت م ها الق ات ء إســـ ضـــ
ه مــ  ــ قة ت ة،  س ة ال ال مة ال ع ض ال اد ال افة أف لل م دمج 

ف ـــ عـــاملات، وال اجـــاته مـــ ال ـــى اح ـــة تل مات مال ـــات وخـــ ل إلـــى م صـــ عات، ال
عـــاملات  افــة ال عـــة  ا ولــة مــ م ـــ ال ــلاً عــ ت ، ف ـــأم ــان، وال ات، والائ خ ــ وال

لى اد ال الاق اد العامل  ات والأف س ع ال ة ل ال  .ال

                                                 
ةا )٦٥( ارف الع اد ال ة وال :ت قة الع الي في ال ل ال هواقع ال ع ة ل الأمانة  ،ادرات الع

ث ،العامة راسات وال   .٢٧/٢/٢٠١٧، إدارة ال
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  الخاتمة والتوصيات
  الخاتمة: 

ح أن  الي، ی ل ال ال ة  ت عات م ض ا وم ا ضه م ق م خلال ما ت ع
ع الي  ل ال افة  ال ة،  ق ة غ ال ال عاملات ال ل ال اً، لأن ت اهاً عال ات

، وخاصة مع  لاح جي ال ل ر ال اه مع ال ا الات ام ه احة، ح ت ة ال الأن
اقات  د  ت وج ي  ة، ال ق اج ال عة، وخ الإن ن فائ ال ر خ الإن ت

د  ق ع ال ا  ها  ل عل ة أ ون امها م إل ح اس اقات اُت ه ال ة، وه لاس ال
ف على  ع ات ال ل رة في ع ا م ج ل ف آلي، تع على ت ات ص خلال ماك
ات  اك ه ال رة ه ل ق ب، و و أو الع ها م ال ها وخل أك م سلام د وال ق ال

د. ق   على ع ال
ل م ة ال ال دخل أجه ر وسائل الات اق، م خلال ما ومع ت ار ال

ح م  ة، وأص ون اف الإل أت ال ة، ف ون مات إل ل م خ ات ال ه ش ف ت
ل.  ال ع الهاتف ال ادل الأم هل وال أن ی ت   ال

اجه م  ا  الي،  ل ال ة ت ال ل اً في ع اً  ع م ش ولق ق
ز ه ل أب رة، وت ا م ج ل ة ت ف ال اصل ل عي ال د في ال ه ه ال

لاق  ي، و ل الإصلاح ال عي، و ة، والإصلاح ال مات عل ة وال ج ل ال
اجة  ال  د لا ت ه ه ال فة، إلا أن ه ه ات ال ة وت الف ل ت ادرات، و ال

اب و  ة ال ة وال لف ات إلى ال وخاصة على م ال ج والف ي ال ی ح
ة.  الة غ ال ة م الع ه   ال

اتف م  اج إلى ت الي، مازال ت ل ال ال ال ولة في م د ال اً فإن جه وأخ
اد ال على  ها، وم ث وضع الاق اع ولة وم ادرات ال اح م ، لإن ا ال

ا ة على ال الفائ د  ع ا  ة،  ات العال اد اف الاق   .م
  النتائج:

 ت حلة  ات ة خلال ال م تها ال ات أج أح أه أول الي  ل ال م ال
ة م  ء م رؤ ارها ج اع ة  ال  .٢٠٣٠ال
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  اف اج ل ا ن ة، ون ة واح س ه م ة ل الي ن ل ال م ال ر مفه ه ل  
ا ي  ة ال ول ان ال ات والل ات واله س ی م ال د الع اً في جه ن لها دوراً رائ

الي. ل ال   دع وتع ال
  ل اليع ال ات  ال خ لفة م ال ة م ات مال ة ت على تق م آل

خل  ا ذو ال ن لل ة ع الإن مات ال ان وال عات والائ ف وال
ة مال ع عات ال لة ل ال لفة معق ف ب    اً.ال

 ع، یه ال دة في ال ع ائح م الي  فة خاصةل ال ة  و ه ائح ال ال
اء  ل الفق ، م اجاته ة لاح اس ة م ة رس ات مال اد م ع إ ي لا ت وال
ة  ا ة وم س ة وال غ وعات ال اب ال أة، وأص خل وال ود ال وم

اه في  ا  ، م ه ، وغ غ ة إال اد ق آثار اق ة،ت ات و  اب ت م
ولة د وال اد للف ق ال الاق ، وت لات الفق فاض مع الي ان ال ة، و   .ال

 ات  ت اءات فعالة ل آل ، إج ة، وال ال ال ال وزارة ال
الي ام ال ة  الاس ع ائح ال ی م ال اساتها الع ف في س ه ل، واس الأم

اً.     مال
  اذقام ات ولة  ادرات ال ی م ال ق  ،الع ىل فادة، أق ى  اس ف أق وت

اع  فيدع م للق ل  في ال ق ال ل ت الي.س  ال
  اع فيالق ات ال ع ال عانى م  ي ،ما زال  ار  ال ل دون ان ت

ل  اليال ه ال ائ لف ش ا  ع ال   .ب ج
 ولة جه ل ال ج ت ل ل ی الي،ع ال اجهها،  ال ي ت ات ال وال م ال

اءات. ی م الإج الع ام    م خلال ال
  التوصيات:

ل  ق ال الي في مل ار ال ق اً على الاس ا ع إ رة فاعلة ت الي  ، ال
ا یلي: ها  ج ات، ن ص ع ال راسة إلى  صل ال   فق ت

 ات وا ع وت ال ةت ال مات ال لفة  ،ل ة وذات ت مات م ف تق خ به
اءم مع  ة، ت ف اجاتم خل  اح اء وذو ال صاً ال ة، خ ع ات ال الف
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، ف ات  ال مات وال لاء ع ت ال ات الع ل اعاة م ور م ف ال
الإضافة إلى   ، ارله ة تع على  اب ی ة ج ات مال أم ووسائل و  الادخارم ال

ل.   اض وال فع ول فق على الإق  ال
 ،ة ا ال الي خاصة في ال ام ال ة لل ة ال ات  ت ال اء م ون

علام ، الاس ائ ق ال ة حق ا اني، وح انات، وت  الائ ة ال ل أن ه وت
ة.  ون ة الإل ات ال ل ة والع فع وال  ن ال

 ا انات إن لات ال انات شاملة ت س اع ب ةء ق ان اد  الائ ة للأف ار ال
عات  وعاتوال اع وت ، ووضع ق غ ة ال ا ة وال س ة وال غ ال

ف ه ة  ت ة واض ة ت ة وخل ب عاملات ال اءات ال ت إج
ة .  س ة وال غ غ وال ة ال ا وعات ال  لل

 سع ة ال ق ة ال ال مات ال  ،(Digital Financial Services) في تق ال
ل  لفة و ة ب ال مات ال ل إلى ال ص ل، وذل ل ال ع الهاتف ال

ة.   أقل وأك فعال
  ارتع افي الان غ سعم خلال  ،ال وع  ال ة ف كفي ش مي  ال ومق

ة ال مات ال ل ال ،ال اء نقا  اهيوخاصة ال الإضافة إلى إن  ، غ ال
لاء  ل و ة، م ال مات ال ل لل كوص ع،ال ي، نقا ال مات الهاتف ال  ، خ

ها.  ة، وغ افات الآل  ال
 هل ة لل ال ة ال ا ان ال الي ،ض ة وال ال لاعه  ،ع ال م خلال إ

علقة ا ال ا وال ا اته وال قه وواج ة على حق ال ات ال الإضافة إلى  ،ال
ات  أ على ال ي ت ات ال غ ات وال ی افة ال لاء على عل  قاء الع إ

ة.  ال مات ال  وال
  ة ا اد ح ة وجعلها الأساس ل عاملات ال ة في ال فا اح وال تع الإف

الي هل ال قة  ،ال ع ال في فيا ی ام ال اه  ،ال ة  يفو ع قاع س ت
قة.  مات د ة على معل ة وم ة سل ارات مال اذ ق ه م ات لاء، وت  الع
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  ل ة، الأم ال ی س ة ال ال مات ال اق الفعلي لل ع ال س اث ت ات إح تغ
الي اع ال ل الق   .في 

  ات ات ةوضع اس م ة ا ق ال فا ال اوز ال ي ت الي، وال عل ال ة لل لأساس
ن،  ی ان وال ة، ودارة الائ ان ی ال ة ت ة، و م ة ال ال ي الإدارة ال وتغ

ل الأجل،  الي  اموال ال ،  واس أم ة، وال ات ال مات وال ال
لاء  ات الع ق وواج ح حق الإضافة إلى ش  ، قاع ة، وخ ال ال لات ال وال

عامل مع  ة ال ها. كالو ب م ه م ال ة وع ة ال  وأه
 د وسائل الإعلام ت ة  ،جه ل  ةأهلل اليال د  ال ه على الف ائ وف

ع ادرات ال ، مع وال ،ال على م مة  ال الهادفة ل م
ل  الي.ال  ال

 ة مات ال أة وتاحة ال ة لل ف اءات ال ها وت ،زادة الإج ل على دم ها والع
اع  في في،الق ة ال عاملات ال ام ال عها على اس  .وت

  
  قائمة المراجع

ة: -أولاً  اجع الع   ال
ت الأ مع حف الألقاب... ة ح ال ت   م

ـــة  )١ ـــادرات الع ـــة وال قـــة الع ـــالي فـــي ال ل ال ـــ ـــة: واقـــع ال ـــارف الع ـــاد ال ات
ه، الأمان ع ث، ل راسات وال  .٢٧/٢/٢٠١٧ة العامة، إدارة ال

ة. )٢ ة تع الي؟ ن ل ال ى ال ع : ماذا   ال ال ال
ـــي  )٣ ـــل الإقل ـــ الع ـــ ف ـــالي: تق ل ال ـــ ـــالي وال ار ال ق اخلـــة بـــ الاســـ العلاقـــة ال

ك ال ــــ ي ال ــــاف ــــ م ل ــــة م ــــة، أمان ول الع ــــ ــــالي فــــي ال ل ال ــــ ــــ ال ع ــــة ل
ي،  ق الع وق ال ة، ص ق الع ات ال س  .٢٠١٥وم

ي"، دراســات  )٤ ق اد ال ل للاق الي .. ن ال ل ال علامات: " ال ة العامة للاس اله
ث،  ل  ١٧و  .٢٠١٨أب
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ــالي  )٥ ل ال ــ ــ ال امة فــي تع ــ ة ال ــاد اســات الاق : دور ال إســلام محمد محمد شــاه
اقع  (ال ــ ــ -ل ق، جامعــة ال قــ ــة ال ل ة،  ــاد ــة والاق ن ث القان ــ لــة ال ات)، م

ل  ، م ي س د ٣٢ب  .٢٠٢٠، ع
ك فــي  )٦ ــ ان دور ال ــ ــ ع امعــة عــ شــ ت وة  عــى نــ ــ ی ــ م : " ب ــ ــ م ب

الي". ل ال  ال وال
ـــــا  )٧ ـــــالي فـــــي ال ل ال ـــــ في وال ـــــ ـــــار ال ـــــة : دور الان د محمد أبـــــ د ـــــ ماجـــــ م

، الا ة: فل ، غ ، جامعة الأزه ي، رسالة ماج اد الفل   .٢٠١٦ق
اســــــات  )٨ ــــــاث ال ، معهــــــ أ ــــــ ــــــالي فــــــي فل ل ال ــــــ ون: ال ــــــ الله وآخــــــ ســــــ ع

س ورام الله،  ي "ماس"، الق ة، الفل اد  .٢٠١٦الاق
ة ( تع )٩ ق ال الي في ت ل ال ة ال : أه ع ي، بل ال رة ش ل  ص ال

ـــة  ـــ الع ـــة م ر ه ـــالي فـــي ج ة، )ال اســـ ـــة وال ال م ال ث فـــي العلـــ ـــ لـــة ال ، م
ل  د ٣ال   .٢٠١٨، ٢، الع

١٠(  ، ــاد ــ الاق ار وال ق ــ الاســ ق ــالي فــي ت ل ال ــ : دور ال ــ ــ ال ــ الع عــادل ع
ـــادات،  ـــة ال ی ق، جامعـــة م قـــ ـــة ال ل ة،  ـــاد ـــة والاق ن راســـات القان لـــة ال د م ، ٢عـــ

 .٢٠١٩د 
ل  )١١ ـــ اســـات ال ـــ س ـــ محمد صـــالح: تـــأث ت محمد أح ـــان،  ـــ رجـــ ع اســـ م

م  ــ مقــ ة،  ــ صــة ال ال اولــة  ارــة ال ك ال ــ ــالي لل ار ال ق ــالي علــى الاســ ال
ــــة  ؤ ــــه ب ــــالي وعلاق ل ال ــــ ــــل ودعــــ ال اجعــــة فــــي تفع ة وال اســــ ت " دور ال ــــ ل

ة ات رة، ٢٠٣٠م  وس ارة، جامعة الإس ة ال ل  ، "٢٠١٨.  
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