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   دراسة سلوك المستهلك في المملكة العربية السعودية
  بعد جائحة كورونا

 ء بن سعد بن رجاء االله الرفاعيلباحث/ علاا
  المستخلص

ة د ع ة ال ة الع ل هل في ال ك ال راسة سل ه ال اول ه ة  ت ع جائ
ة  ة الع ل اد في ال ة لل الاق ا راسة في ال ض ال رونا، ح تع ك

ة،  د ع ة ال ة الع ل ة في ال اد لات الاق ل ع ال ض  ة، وت ع د ع ا ت ال
د  ع هل ال ك ال ا سل ، وأخ هل ك ال ل ة ل ة الإسلام ؤ از ع ال إ ث  ال
ادًا في  ة م أك ع اق د ع ة ال ة الع ل اد ال رونا، ولأن اق ة  ع جائ

ق الأوس قة ال ي وم ادات العال الع ، وم أك اق ه  ،العال ه ا ت ا ل ون
ة ن وت ل اعاتال د  م الق ر انع على ،ر على م ع ا ال ل ه و

اع  مات وش لع وال امه لل ائه واس اره وش هل وأث على اخ ك ال سل
اته وس حاجاته هل  ،ر ك ال ا في سل ا  ث تغ رونا ق أح ة  ولأن جائ

ع لل ا ة ون ال د ع ة ال ة الع ل ا في ال ح ه ض لاح ب ة  ق في الآونة الأخ
هل ك ال ث في سل ل ال ح ل ال ا م  ،ال ة ج اد  ل أع ودخ

ة ون ارة الإل ق ال ة، وس ق اق ال دي وال إلى الأس ع ات  ،ال غ وم ال
يه اء ل ا عادات ال هل أ ك ال ا إلى م على درج ،على سل ل ة ف ة 

ة،  ة ال غ ة، وال ال علقة  لع ال اء ال ن على ش ل ق ، أ  ش عي وال م ال
ة. ائ ع ال ة  د ع لات الادخار زادت ل  م الأس ال ا أن مع   ك

 
Abstract 

 This study dealt with consumer behavior in the Kingdom of 
Saudi Arabia after the Corona pandemic, where the study was 
exposed at the beginning of the economic growth in the Kingdom 
of Saudi Arabia, and some economic analyzes were presented in 
the Kingdom of Saudi Arabia, and it was briefly talked about the 
Islamic vision of consumer behavior, and finally the behavior of 
the Saudi consumer after Corona pandemic, and because the 
economy of the Kingdom of Saudi Arabia is one of the twenty 
largest economies in the world, and one of the largest economies of 
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the Arab world and the Middle East region, and given what the 
Kingdom is witnessing growth and development at the level of a 
large number of sectors, and all this development was reflected in 
the behavior of consumers and affected their choice, purchase and 
use of goods services and fulfill their desires and needs. And 
because the Corona pandemic has caused a major change in 
consumer behavior in the Kingdom of Saudi Arabia, and the 
observer of the market in recent times clearly notices this 
remarkable shift that occurred in consumer behavior, and the entry 
of very large numbers of Saudis and residents into the digital 
markets, and the e-commerce market, and among the changes on 
Consumer behavior also has their buying habits, so they have 
turned into buyers with a great degree of awareness and rationality, 
that is, they accept to buy goods related to health and proper 
nutrition, and savings rates have increased for many Saudi families 
after the pandemic.  

 المقدمة
ف   لام على أش لاة وال ي وال م ال ح مال ي ح ال ال رب العال ال

. ع ه أج ه وعلى آله وص ا محمد عل سل ن اء وس ال   الأن
ا ا ه ث في  ن الله –ن ة  –ع د ع ة ال ة الع ل هل في ال ك ال ع سل

ا از أه رونا، و إ ة  ء على ال ع جائ ل ال ع في ت ض ف ال
ة د ع ة ال ة الع ل اد في ال ة  ،الاق اد لات الاق ل ع ال لاع على  والا

ة د ع ة ال ة الع ل هل ،في ال ك ال ل ة ل ة الإسلام ؤ ك  ،وال ا سل وأخ
رونا. ة  ع جائ د  ع هل ال  ال

  الأول المبحث
  في المملكة العربية السعودية نظرة عامة عن الاقتصاد

، وم  ادًا في العال ة م أك ع اق د ع ة ال ة الع ل اد ال ع اق
، وهي ع دائ وقائ في دول  ق الأوس قة ال ي وم ادات العال الع أك اق
ة  ة الع ل ل ال ا ت  ، عة الع عة دول م ، وهي ع دائ في م أو

لغ ال ة ت ال ة إج  ، ة في العال ة  ارد ال ة ثاني أك ال د ن  ٣٥ع ل ت
ف  ر ال ة، وهي م أك م ة م ات نف ا لاد ثاني أك اح ل ال دولار، وت



  مجلة علمية محكمة   المجلة القانونية (مجلة متخصصة في الدراسات والبحوث القانونية)
 

)ISSN: 2537- 0758(  

 

٤٨٤ 

عي ،في العال ة م الغاز ال ات م ا يها خام أك اح ة  ،ا أن ل وتع ق
اقة ال ال ى في م   .)١(ع

الي  ولي ح اع ال ازنة، و٤٥ل الق ات ال لي ٤٥٪ م عائ اتج ال ٪ م ال
الي، و الي ٩٠الإج ، ون ح ي ات ال لي ٤٠٪ م عائ اتج ال الي ال ٪ م إج

اص لل م  اع ال مة ال في الق ع ال اص. وت اع ال أتي م الق
ف وزادة الف  ة على ال ل اد ال أت الاع ان. وق ب اي م ال د ال ة للع ص ال

ل  اعي ت ة في ق ار اص وال الأجان ال اع ال اح للق ال مة  ال
الات اقة والات ع  ،ال ة وت ارات الأج ب الاس ة إلى ج ام دها ال ء م جه و

ة ال ة إلى م د ع ة ال ة الع ل اد فق ان ال ة في عام الاق ارة العال
فاوضات ٢٠٠٥ ة م ال ي ات ع ا م م  ،ع س ف م ادات ال ومع ارتفاع إي

ر على  مة إلى زادة الإنفاق على ال ة سع ال ان ائ في ال ق ف ت
ة، وتع  د ع مة ال في ال ة وزادة روات م ة ال عل وت ال ائف وال ال

ة ال ة رؤ ة خ د ارة  ٢٠٣٠ع اد وع ع ذل  أ تع الاق ة «على م ق
ة ارة رائ   .اس

ة  ة العال اف اب ال لل ه تق ال ة في  ٢٠٢٠أ د ع ت ال  ٣ت ت
ة الـ  ت ة م ال ل ه ال م  اد وتق ر الأداء الاق ة هي م اور رئ إلى  ٣٠م

ة الـ  ت فاءة ٢٠ال ر  ة الـ  وم ت ه م ال م  ال وتق ة الـ  ٢٥الأع ت  ١٩إلى ال
ة الـ  ت ه م ال م  ة ال تق ة ال ر ال ة الـ  ٣٨وم ت ل ٣٦إلى ال ا اح  ،

ة  ت ة م ال د ع م ال ق تق ا ب ال اد،  ونة الاق ا في م ة عال ة العاش ت ال
ة الـ  ٢٦ ت مة  ٦٣ب ، وذل م ٢٤إلى ال ق ، م ة في العال اف دولة هي الأك ت

ت ع العام  ل م ة ٢٠١٩ب ة ع آثار جائ ات ة ال اد وف الاق م، رغ ال
ق  ائًا على م ال مًا اس زت تق ي أح ة ال ح ولة ال ة ال د ع رونا، وعّ ال ك

؛  ق ات ال ش ف  م ا ص ي،  ج الع ل ة م ب الأوس وال ام ة ال ت في ال
عة الع    .)٢(G20دول م

                                                 
وني،  - (١) قع الإل ولي، صwww.imf.orgأن ال ق ال وق ال ارخ ١٠ ، ص ه ب لع عل ، ا

ل  ١٠   .٢٠٢٠ي
ا - (٢) ع ة الـ ان مقال  ت م لل ق ة ت د ع ة  ٢٤ن "ال ة العال اف فة ٢٠٢٠في تق ال "، ص

ة،  اد ن  ١٦الاق   .٢٠٢٠ي
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  الثاني المبحث
  النمو الاقتصادي في المملكة العربية السعودية

د  م   ًا على م ع ي ن ه ال د خلال ع ع اد ال شه الاق
ار  افي وال غ قعها ال ة، وم ل ة في ال ارد ال ل ال غلاً ب اعات، م الق
ح  ة، ح أص ة م اد ة اق اء قاع ا ال ب ج ع ه لاث، ون ب قارات العال ال
، وأح اللاع  عة الع اً فاعلاً في م ي وع اد عال ض أك ع اق
اع  ام مالي ق وق مًا ب ع ة، م ف العال اق ال ي وأس اد العال ئ في الاق ال

ات ح ي فعال، وش ل عالٍ ب ة ذات تأه د ادر سع لاقة ت على  ة ع ا  ،م
اد  ان الاق ة على ال ل ة إصلاحات  اض ات ال ة خلال ال ل ت ال شه
ار  ق فا على الاس اد مع ال لات ال الاق ز م رفع مع ع ا  الي، م وال

ة ال امة ال ال ،والاس ة الأع ـــ ب اً في ت ا جل ه ه ـــعي  و ة، وال ل في ال
ال  ة الأع اد ع ت ب ع الاق اص في دع ال اع ال ـــ ل الق ال
اعات غ  ار في الق الإضافة إلى الاس ة  ة أك جاذب علها ب قات ل ع ل ال ل وت

ها لل ا ارة وزادة جاذب ة الاس ل ت ال قاً و غلة سا ل ال ل
.   والأجان

ة  ل لق ال ، أ ف اد على ال عه وت الاع اد وت ل ت الاق وفي س
ة  د ع ة ال ة رؤ د ـــع ة ال ي م الإصـــلاحات  ٢٠٣٠الع ة على الع ت م

ع  اد م د إلى اق ع اد ال ل الاق ل  ف ت ه ي اس ة، وال ال ة وال اد الاق
ي  ام م اع وم اص، وت الق اع ال ة الق اه ة ورفع م اج على تع الإن

ال ة  ،ال اع ادرات ال ي م ال ف الع ة في ت ؤ لاق ال ة م إ ل ون ال
ة  د رئ ة جه ل ع ا ال ل ه ، وش اد ل الاق ة ل ال ل والإصلاحات اله

ل تع ال اعي  عٍ ق ل  رة ح ة و  ام اعة ال لي وال لاق ل
اع  ف إلى تع دور الق ي يه عٍ ت ها، و ة وت اع ة ال اد اعات الاق الق
ه  ة العامة. وأسه ه ال امة ال ة، وتع اس س ة وال غ آت ال اص وال ال

ف ة  اوز جائ ة على ت ل اد ال رة اق ة في تع ق ل لات اله ي عام ف ١٩-ال
ات٢٠٢٠ ام  ،م ب اد م لي ن ن اق ل اله ا ال ة ه قع أن ت وت و

لاقة ت  ارة والع ادرات الاس د م ال ل ع صاً في  لة، خ ق ات ال في ال
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لة ت ارع ع قع أن ت ا ي ة،  ائ ات ال ارات العامة، وال وق الاس لة ص  م
ات ق فة وال ع ة ال   .)٣(ال

  المبحث الثالث
  بشكل عامسلوك المستهلك 

ة د ع ة ال ة الع ل هل في ال ك ال ل اد ل ل الاق ل اول  ،ال وال ي
اء على م  ، س ح د أو ال اد على ال الفـ ا الاق ك أو ال ل ال

ة اح ة ال اج أة الإن هل أم على م ال ل أسعار  وه يه ،ال ا ت ا ق
اص  لفة وع اص ال ض وع د والع هلاك الف ل والاس ا ال ا مات وق لع وال ال
اد  ام الأف ة  مات و لع وال اق ال ة وأس د آت الف اج على م ال الإن
اجات،  امات والاح ة على أوجه الاس اد ارده الاق له وم زـع دخ آت ب وال

ـا حفي إ اع أو العائ أو ال فعة أو الإش ة م ال ى درجة م ق أق ه ل  ،ر سع
ة ـعـاصـ ـعـات الـ ـ ـ ـ ـاد أ مـ الـ ـ ـ  ،ون اقـ ـقـ ـه، وتـ اد فـ اة الأف ا ح وأن

ح ي ه أص اشـ -أثرفاه اش أو غ م ك  -ل م ة وسل ة ال الأن
هل ق ،ال ـلـع عـ ون الان ض الـ ـ عـ ـ ، وواقع زادة مـ هل ق ال ال إلى سـ

اً، إضافة إلى  اً مل عـه أم ل ونـ ها ق جعل م ل ع ح ال ـلـ عل ار الـ مـقـ
ب  ل لع ال ة ال ـهـل ون ـ ـ ـة، ح إن دراسـة حـاجـات الـ ـفـة دائـ ـ اره و اع

ال وم لاق لأع اجها هي الان ـلإن ـ اق    .مة الأس
ـاجـاتـه  ـ م دراسـة احـ ق" وعـ ـ ـ الـ ـح "سـ ـهـلـ قـ أصـ ـ ـ ـقـة أن الـ اهـل حـقـ إن ت
ة ق  ارات خا اذ ق ان إلى ات د في  م الأح ك ي ل ا ال ـاب هـ ـه، وأسـ وسـلـ

ار أة إلى الانه ال د  ايـ ،ت ـ ة الـ ع نق هل  ا لأن ال ة لل ال ـهـايـة  ة والـ
ـه  جـ ـ وتـ ـ ـ ـ وتـ ـ ـ ـ م بـ ـأة أن تـقـ ـ ـ ـ عـلـى الـ ـقـي، ومـ ثـ فـإنـه يـ ـ ـ الـ
ف وذلـ  ـهـ ـ ـ هل الـ ات ال ع حاجات ور ا  ها  ـا اردها وأوجـه نـ ة م ورقا

مـات بـالـ ـ ـلـع والـ ـ الـ فـ ات وفـي الأمـاكـ والأوقـات مـ خـلال تـ ـ ـ اصـفـات والـ ـ
هل ـاسـ ذل ال ـي تـ و الـ ـ ـالأسـعـار والـ    .)٤(و

ائه  اره وش اء اخ اد أث ديها الأف ات ي ا ارة ع ن هل وه " ك ال سل
                                                 

ة  - (٣) قع رؤ ،  ٢٠٣٠أن م ن   https://www.vision2030.gov.sa/arعلى الان
هل - (٤) ك ال ة، د. خال ا –اب سل د ع ة ال ة للأس ائ ارات ال ة للق ل ل ي، دراسة ت ل

عة   .٣٣-٢٠هـ، ص  ١٤٢٨، عام٣ال
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 ، يه ة ل ل ات وس حاجات م اع ر مات، وذل م أجل إش لع وخ امه ل واس
ك ا ل اء ف ن أث هل م بها ال ق ي  فات ال ة وال عة الأن : م هل إذاً ه ل

اته  ها ور اع حاجاته إل ف إش ها به ن إل اج ي  مات ال لع وال ه ع ال
اح ذل  ها، وما  ل م الها وال ع ها واس ل عل ه لها وال اء تق ها، وأث ف

ارات، و اذ الق ات ات ل ة  م ع اضات ض ة اف هل على ع ك ال م سل ق
ا يلي: ازها    إ

ارات  -١ ع الق ة، أ أن  ا ة أو ج د ائي ف ار ال اذ الق ة ات ل ن ع ق ت
اك أو تأث ي م  ه دون اش د وح ها الف ة و د ن ف ة ق ت ائ ال

ا اب ما أو ش اء  ار  اذ ق ا في حالة ات لا الآخ  ع ال ء 
اك أك م ع  ارات الأخ إلى اش ع الق اج  ا ت ة، ب ال

ارج. ال ة  ة للإجازة ال اء الأس ق ار  اذ ق ل ات اذها م ة في ات  الأس
عة م  -٢ ا م ه ل أح ة  ع م الأن هل ن ك ال ي سل

ث مع رجال ال ق وال ل ال ة م ن ة ال مات الأن عل ع ال ع وج
ل  ة م ه ة ال عة م الأن ع الآخ م ا ي ال اللازمة...إلخ، ب

ائي...إلخ. ار ال اذ الق ها وات قارنة ب مات وال عل ل ال ل  ت
ان،  -٣ اً في أغل الأح ائ اً ع اً أو سل ا اً اع هل ل سل ك ال سل

عة م الأ ف أو م جهه ه ه و ا  اع حاجاته ون مي إلى إش اف ت ه
اً  عة حال   .)٥(غ ال

هل في  عه ال هل ه ال ال ي ك ال ا ذ آنفاً أن سل ح م ا ي ول
ي  ار ال مات والأف لع وال ل م ال ق وال ام وال اء والاس ه لل وال سل

اته اع حاجاته ور ها إش قع م ائ ،ي ة وف لى أه هل أنها  وت ك ال دراسات سل
ات  هلاك، إلى ال ة الاس ح ة  د، إلى الأس هل الف أث م ال ة ال ت م ناح
افة  اده  د ع  إم هل الف ك ال لاً تف دراسات سل ارة، ف ة وال ا ال

مات لع أو ال ل لل ار الأم ه في الاخ اع ي ت انات ال مات وال عل وضة  ال ع ال
له أو أذواقه ة وم ائ اناته ال ة  ،ووف إم ل راسات ال ائج ال اف إلى ذل أن ن

ارده  دها م ي ت ات ال اته ح الأول ي حاجاته ور ه في ت ة تف هلاك والاس
ة م جهة أخ  ة ال وفه ال ة م جهة و ال ز  ،ال ان الآخ ت على ال

                                                 
، ص  - (٥) جع ساب  .٥٥-٤٨نف ال
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ة ة والفائ اب  الأه ة، ح ي أص هل على الأس ك ال راسات سل ة ل ال
ائل  ة في ال عف أو الق قا ال لات اللازمة ل ل اء ال ة م إج ائي في الأس ار ال الق
اع  ى إش ق أق ي ت لعة ال ة م ال ار يل أو ال ار ال ل سلعة واخ احة م  ال

ك ال ا تف دراسات سل ة،  يم للأس ورة ت اع  –ما أم -هل في ض م
ل ح  ة ت ة وح إن الأس ف ة وال ال اح ال ة م ال ل للأس ق الأف ال

ة ح ا أنها تع ال ع، و اء ال ة في ب او ق  ال ي في ال ئ ة وال ال الأساس
ي ال على ت اع م هل ت ك ال هلاكي، فإن دراسة سل فه الأدوار الاس

ة. ائ ارات ال اذ الق ة ع ات اد الأس ها أف ي يلع لفة ال   ال
هل  ات ال ك ور ل ا ل ح ا وم اسا ثاب نا أو م ع قان ع أن ن م ال
اس ع  ف  ع اد والع ال  ن ال ة، خاصة ون على ن في الق غ ال

ارات ال الات والاب رة الات ة وث ل ضة الع ه ع هل نف لاحقة، ح  ال
مات  لع وال د ال ع ها، إذ ت ث ف ه و ث  ه وت اذ ي ت ة ال ات ال غ لف ال ل
هام  ة رجال ال م أصع ال ح مه ارات، وت اول الق ات و ت لف ال وت

فات الع ات وت فة سل ع ي ل ن جاه ع لاق ح  ها على الإ لاء، ماذا؟ وأصع
ت على  ع ت ة ذات م  ة ت ات اء اس ا ق ب ون؟ وه اذا  ؟ ول و
مات في  عل ه ال ي له ع العل ا ك، ح ي ال ل ا ال ل ه مات ح ف م معل ما ي
ة، مع  جهات ال لف ال هل وف م ك ال م سل از مفه قي  إب ار ت إ

ع الاع ا الأخ  رجة الأولى، ف  ال ن  هل ن رجال ال ه م ار 
ا الأخ ولى أ م ن  ة لفه ه ئ ح ال فات ؟ وما هي ال هل ك ال تع سل

ك وت حقله؟ ل ا ال راسة ه ك .اجة ل ل ة  ة ج ن على درا ى ن . وح
مات ال عل لف ال لاع على م هل لاب م الا ي ال ك ال وال ل ال ة  ت

مات  عل ع م ال ة  ت ادرها م مات م املا م معل لا م لها  ل في م ت
م ال  ان عل ها م ة) وأه ة، وأخلا ج ل ي ة، وي اس ة، وس ا ة، واج اد اق
ل  ه في ش ات ت ات اء اس ض ب غ هل  ات ال راسة تغ سل ي ته ب ال

ج  هلم اشى مع حاجات ال قي ي ك  ،ت ا ال  تع سل وم ه
مات م  لع وال اء ال ار وال اء الاخ اد أث ات الأف ا ارة ع ن هل على انه  ال

" هل اته ال اع ر ه ، أجل إش هل في سل ه ال هل أو على أنه" ال ال 
ل ن اء أو ال اته"  في ال أو ال اع ر ها إش قع م ة ي مة أو سلعة أو ف خ

ل على  اد لل ة للأف اش فات ال هل أنه:" الأفعال وال ك ال ون سل ف آخ ع و
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ك  ون فان سل ر آخ اء". ووف ال ارات ال اذ ق ي ت ات مة وال سلعة أو خ
هل في ال ع و  زه ال ك ال ي ل هل ه ذل ال لع ال ام ال اء أو اس ش

ات  ان اته وح الإم ع ر قع أنها س ي ي ات ال ار أو ال مات أو الأف أو ال
ة تق  ل ع ة  ت ة ال ل ة والع ه ة ال عة الأن ا " م احة، وه أ ة ال ائ ال
ك  : سل امها، وم جهة ن أخ مات واس ل على سلع أو ال فاضلة وال وال

ضه إلى ا ة تع ج ع ش ما ن ي ت فات ال ارة ع تل ال هل ه  ل
اع حاجاته". ه، وذل م أجل إش وض عل ال ما ه مع ه داخلي أو خارجي ح   م

ل  هل لل ه ال ابي والفعال ال ي قي الإ ار ال ك ه الإ ل ولأن ال
ه م سل اجة ل ل ال ماتعلى ما ي أن  م  .)٦(ع أو خ

د ه  ، ذل أن الف عق ة وال الغة الأه ة  ل هل هي ع ك ال ولأن دراسة سل
د  ي ت امل ال ة أخ فإن الع ة، وم ناح ا م ناح ، ه ا ة في أ ن ة الأساس ال
اً  اك جان د ذل إلى أن ه ع د، و ع ة دون أخ ت قة مع ف  عله ي ه وت سل

اً م قع أن  أساس ا الأساس فإنه لا  أن ن اد، وعلى ه ة ب الأف د وق الف الف
ه ث نف ة لل ا ها اس قة نف ال د  ل ف ف  هل  ،ي ال ال ة  را ، فإن ال ل ل

ت قام الأول –ت اته، لأنه م  -ال ع حاجاته ور ث على ن ه ال ي فه سل ب
ال قة  ان ال ب ة  ع غ ال عاً ل ة ت رة م غ  نه ي  ، ك ال ل

هل ع  ا، ف غ ال قله م حالة إلى أخ ل ي ت ات ال ث ة ال اة وق أسال ال
ي  ارات ال فة الق ه، أو مع ور في ذه قة ما ي ل إلى ح ص هل ال ك ال دراسة سل

ي تل ات ال ار ال اذها في اخ ها، أو ي ات اته، ح ي ع ر ي حاجاته وت
ها  ر ت ع ي ي فاته وال ة ل ات ال ث عة م ال اوب مع م هل ي إن ال
ة، فالعلاقة ب  ة أو ب ات ش ث ه ال اء أكان ه في أ وق م الأوقات س

هل ور في ذه ال ها ما ي ارب وردود الفعل  اك ،ال ه أن ه عارف عل  وم ال
ات  ث ه ال ح ه ض ائي، و ت ار ال رة الق اه في بل ي ت ات ال ث ال م ال

هل ك ال ل سل ل اصة ب اذج ال ع ال ض  اولات  ،ع  ع ت م وق ج
ة في  ث امل ال ه، والع ة ت ك، و ل ا ال هل وفه ه ك ال ف سل ة ل ي ع

ن وع ،ذل ادي ان الاق ، ث وق  اع م أوائل م حاول ذل اء الاج ف وعل اء ال ل

                                                 
ة - (٦) ائ ارات ال اذ الق هل وات ك ال ون،  –اب سل ل وآخ جل ر أب امل، د. محمد م خل م م

عة    .٢٤ –٢٣م، ص ٢٠١٣ ،١ال
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م الإدارة الات ال والعل ن في م اح عه ال ك  ،ت ل دراسة سل ه ة ت ولغا
خل  ك إلى م ل ي حاول تف ال اخل ال هل فإنه م ال ت ال ال

ا امل أو :رئ ه خل ال ئي، وال قل أو ال خل ال لي ال ك  ،ال ي نفه سل ل
رة  ة  اد ة والاق ا ة والاج ف ه ال ان ع ج ف على ج ع هل فلاب م ال ال
ق  ي ت ة وال لائ ة ال ة ال ات ي ال ت الاس ع م ى  املة ح م

لائها أة وع ل م ال ها ل فة م ه افع ال ة  ،ال ث ال ا فإن ال ة ول ي ال
ي  رة فق على ت ه ل تع مق هل ودراس ك ال اف سل ف اس ه ي ت ال
ا أص  ) ون له لة في دخ هل (م ة لل ائ ة ال ي الق اق وتق ح الأس
ف  م ال ي لعل دة ت ع ة على دراسة مفا م رة م ة م اً أسال عل م أ ت

اد اع والاق ف ع  والاج ف ال ، وذل به ة الأخ ا م الاج ها م العل وغ
هل ة لل ائ ارات ال ث في الق ي ت ة ال عق لفة وال امل ال   .)٧(الع

  المبحث الرابع
  المستهلكالرؤية الإسلامية لسلوك 

اد  ة في الأدب الاق الغ م الأه ر  هل على ق ك ال ة سل تع ن
عاص إذ إن له ال ن دخ هل ي  بها ال قة ال ال اع على ال  ها ت

عة  اع على تفه  ق ت ا أنها في نف ال يلة،  لع ال ع ال ام ة ب م ق ال
اد  هلاك في الاق ة الاس ذت ن ة فق اس ه الأه ًا له ق، ون ل ال

ل على ال ل ضعي على م م ال وال ف على  ال ع قي لل ال وال
هل  ك ال ل ة ل راسات على دراسة ن ث وال ه ال ت ه ها. وق ت ان أه ج
الي م أجل  ا ال الى في وق راسات ت اث وال ة، ولازال الأ ل ل اذج ت وأسال ون

ل الفق ، وق ت هل ك ال لل سل املة  أن تف وت ة م صل إلى ن هاء ال
اس اء  مات س لع وال ل لل هلاك ال ات ع اس ل لح أو  ا ال ام ه

  .)٨(أخ 
اء  ة الأصل في الأش ها: قاع اع م اد وق هلاك ل ل ع الاس ة ال ع ف وت
ال،  ة الاع ة، وقاع ل ة ال ال ام)، وقاع لال وال ة (ال و ة ال احة، وقاع الإ

ل   اد الإسلامي على ول هل في الاق ك ال ي ت سل اد ال أن ن ال

                                                 
هل - (٧) ك ال ، ص  –اب سل جع ساب   .٥٥-٤٨م
ة الإس - (٨) ؤ ة، اب ال ة الأل ماني، ش ، د. ز ال هل ك ال ل ة ل   .٤م، ص  ٢٠١٩لام
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الي:   ال ال
ائ  -١ ى إلا ال ات ولا  ع ال ل ج ع ل ل ت هل ال أن آفاق ال

ة  هلاك لع الاس د ال ة أن ع ها (مع ملاح قاس عل ، وما  آن ال رة في الق ال
ا). ل جً مة قل  ال

د ح  -٢ ة سلعة.وج ل م أ هل ال ها ال ل ي  ة ال ى لل  أق
ه  -٣ ، فلا ي سل افع الآخ ق م ل على ت هل ال فعة ال تع م

ة. هلاكي على الأنان   الاس
هل غ  اجه ال خل ال ي ل إلى جان ق ال هل ال ى ذل أن ال ومع

م  ي ال  ي اجه الق ال ، ي ل ث في ال خل عامل م ل ي اف،  ائ والإس ال
اص  ال ال ل الله تعالى، أ الإنفاق م ال خ الإنفاق في الإسلام، ه الإنفاق في س

جه الله تعالى. ، ل   على الغ
ه فإنه  ، وعل ي اف أو ال الإس صف  ا لا ي هلاك  آن ال الاس د الق ولق ح

هلا ة اس س خ ةم ال أن ن ان  ،ك هج ال  اد وف ال على م الأف
ة،  وة ال ه الق ه وسل  ل الله صلى الله عل اول ما يلي:رس   م

واب   قل (ال ل، ووسائل ال ة وال ، وال ، وال ل ب، وال أكل وال ال
. ه م ونفق ال وال ر الع س)، وأج ة الع ه وول واج (ال ال ال قًا)، وت . وذل سا
ة: ال قائ ال ال ة  هلاك ة الاس ه ال ل داخل ه هل ال م ال   على أن يل

لقه. .١ ته و عق اجهها  ه، بل ي ث  ه وت م وت ل ال ة لا ت اد ة الاق اح   ال
ال. .٢ س والاع ود ال هلاك في ح   الاس
لاء. .٣   أن ي الف وال
ام. .٤ ع ع ال   أن ي
ش في الا .٥ هلاك.ال   س
ها.  .٦ ة عل اف ًا، وال ان ذل م ا  ل ة  ل ارد ال ال فاء    الاك
خاء. .٧ ها ع ال وال خ ة و هلاك ف الاس اول ال   أن ي

هلاك ا للاس اك م ، فإن ه ل هل ال هلاكًا ل ال ًا اس اك سل ا أن ه  ،و
 ، ل هل ال ك داخلها ال ا يلي:ي ها    ن إل

١-  ، ق اف وال احة، وهي وس ب الإس قة م ال) م ة والاع س ام (ال قة الق م
ة،  ن غالًا إلى ال ل أخ بها، إذ ه  اس لا  رع، وأك ال ة وال ووس ب ال
ة  ات  قة آ ه ال ل على ه ل . وال ي ف وال ف وال ه إلى ال ع اوز  و
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له تعالى ها ق ة، م ي َ : ع َ ذَلِ انَ بَْ وا وََ ْ َقُُْ ا وَلَ ِفُ ْ ُ ْ ا لَ َ إِذَا أَنْفَقُ ي ِ ﴿وَالَّ
ا م غ قََاماً﴾ ا وال ق ا وت ا واش لام: ((كل لاة وال ه ال له عل ، وق

لة)). اف ولا م  إس
ل تعالى:  -٢ ق احة،  قة م ى) م هار الغ ات و ة (ال قة الّ َ ﴿وَأَمَّا بِ م َةِ رَِّ ِعْ

ثْ﴾ ِّ َ انه: فَ ل س ق ٍ﴾. و ِ ْ لِّ مَ ُ َ ْ عِْ ُ َ َ ُوا زِ ي ﴿َا بَِي آدَمَ خُ . وفي ال
ث  قة ال ه ال ه))، وم ه ه على ع : ((إن الله  أن ي أث نع ال

ه ف ال قة ال ل إلى م هل ال ج ال فاهة، على ألا  ع وال ه.ال  ي ع
ي  -٣ ة، إلا أن ال قة جِّ احة، وهي م قة م ) م ه ف وال ق رع (ال قة ال ال

ه  اء عل قة الأن ه ال اس، وعلى رأس ه ها قلة م ال ن ال ف ع
ة  ها  م ال قة ف ه ال . وه أخ ل م ال هاد الأوائل وقل لام، وال ال

ها  ها، بل وف اه ا وم ن ك لأم ال ل ا ال ، ول ت ه ف ار للآخ على ال إي
له تعالى:  ها ق ها.. وم أدل ة وغ اد لات الاق ونَ عَلَى حل ال ثُِ ْ ﴿وَُ

اصَةٌ﴾ َ ْ خَ انَ بِهِ َ ْ ْ وَلَ هِ ِ ه))، أَنْفُ ق صل ات  : ((ح اب آدم ل ي . وح
ل م قل رع وال ه وال ص أخ ت إلى ال اب ون ار لل مات، ان لع وال  ال

ة.  في الآخ
له تعالى:  -٤ ها، ق ّمة، وم أدل قة م ف) م ي وال اف (ال قة الإس ﴿وَلا م

﴾ َ ِفِ ْ ُ ُّ الْ ِ ا إِنَّهُ لا ُ ِفُ ْ انه تُ له س َ ، وق رِ ِّ َ ُ اً * إِنَّ الْ ي ِ رْ تَْ ِّ ﴿وَلا تَُ
 ِ َا َّ ا إِخَْانَ ال راً﴾كَانُ فُ ِّهِ َ َانُ لَِ ْ َّ انَ ال لام:  ِ وََ لاة وال ه ال له عل وق

اب  ان ال عام وأل ان ال ن أل ل ي  ، ال ال ي غّوا  ي ال ار أم ((إن م ش
لام)). ال ن  ق   ف

ا؟  ، فقال ع ما ه ه ل ه وع ه على اب اب رضي الله ع ولق دخل ع ب ال
ه فى قال: اش ه؟  ه الل اش ا اش ل : و . قال ع ره ه ب ا م ا الل فاش

اوز  غالاة في ت اف، فه ال ي أش م الإس هى، فال ا اش ل أكل  فًا أن  ء س ال
ف أش م  ا أن ال ات،  ه عاصي وال مات وال سع في الإنفاق على ال ، وال ال

ا ن سع في ملاذ ال ، ف ي ف في الأمة أود بها إلى  ال اتها، وذا ان ال وشه
ه وسل ل صلى الله عل س هي م ال ال وق جاء ال قة إضاعة ال ه ال اء، وم ه  الف

ال   .ع إضاعة ال
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و  -٥ ه وع ف و ل و الله وع ل ع ّمة، فال قة م ح) م ل وال ق (ال قة ال م
ه ال ، وذا أوصل  فع الغ ل ما ي ًا ل ًا ف ه ش ل نف ي، ق ه الأع ال إلى ال

ل تعالى:  ق ورات،  هِ مانها م أ ال ِ ْ نَفْ لُ عَ َ ا يَْ َ لْ فَإِنَّ َ ْ يَْ ﴿وَمَ
ُ الْفُقََاءُ﴾  ُ الْغَِيُّ وَأَنُْ َّ ا قال: قال َ ه الله ب ع رضي الله ع ي ع وفي ح

ه وسل ل الله صلى الله عل ح،  :رس ال ل  ان ق ا هل م  ح، فإن اك وال ((إ
وا)) ر فف الف ه  ا وأم ل ل  ال ه    .)٩(أم

نات أرعة هي:  ل م خلال م هل ال ك ال ل نة ل ّ اص ال ح الع وت
ا  ة، و وح ة وال اد فعة ال جهة، وال ة ال ي، وال م ع ال ، وال اد ش الاق ال

..يلي تف   ل ذل
١- : اد ش الاق قة واقعة، أ  ال اد الإسلامي ح ش أنه في الاق ا ال ة ه وأه

ي ورثها  اله ال ف في أم ع ال ، إذ القاص لا  ل رش هل ال أن ال
ا،  ً ه أ م رش ادًا لع ًا اق ا اول ن ع أن ي ه لا  ا أن ال ه،  م رش لع

ل تعالى:  ْ ق َاماً﴾﴿وَلا تُ ِ ْ ُ ُ لَ َّ ُ الَِّي جَعَلَ  ُ َالَ فَهَاءَ أَمْ ُّ ا ال ان  ،تُ ل ذل ض
ع اد في ال ش الاق ق ال ازن  ،ل ل لل هل ال اف ال ه ون اس

اد ش الاق ال، ه م ال  .والاع
٢- : هل ك ال ل ي ل م ع ال ق الأف ال ال اد الإسلامي لا  ي إن الاق م

د  ة، و ا والآخ ن ج ب فلاح ال ا، بل إنه  ن اة ال هل على ال ك ال ل ل
ل م  ا، و ب  ن ان في ال اة الإن هاء ح ان عه  ق ت فلا  ع ال ا  م ل ال
ان  فات الإن عل ت ا  ل، م عل ة العلة وال ة وهي وش ة م ش ات ب ال

ة ف ث ا م ن اة ال ةفي ال ائج الآخ انه:  ،ي ن ل س ارَ ق ُ الَّ َّ َا آتَاكَ  ﴿وَابَْغِ ِ
ادَ فِي  َ غِ الْفَ َ وَلا تَْ ُ إِلَْ َّ  َ َ ا أَحْ َ َ ْ ِ نَْا وَأَحْ َ الُّ َ مِ َ ِ َ نَ الآْخَِةَ وَلا تَْ

﴾ َ ي ِ ِ ُفْ ُّ الْ ِ َ لا ُ َّ  .الأَْرْضِ إِنَّ 
جّه -٣ ة ال ار  ة:ال ة في الاخ د ال ة الف ع ح ان الإسلام ي إن 

اته، فإنه ي عائ فاوض وت لقة -مع ذل -وال ة ال ق ال ارات  لا  (اخ

                                                 
(٩) -  ، جع ساب ، م هل ك ال ل ة ل ة الإسلام ؤ  .٢٨ -٢٤اب ال
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٤٩٤ 

جهة، تل  ة ال ع ال هلاكي)، بل ي ل إلى (ال الاس )، ولا  هل ال
ئام اد ال ف إلى إ ي ته ، وال ي عال ال ة ب ة ال ة  ال ل ام ب م والان

ع د وال ل  ،الف هل ال اد الإسلامي، ع ال ال في الاق ان ال ل  ول
ات  عل ار ال عة أو الأمانة  أن ي ض إ د ه ال ف في ه عة، وال ود

ة ا ق  ،الإسلام د، ل ه الف اس عل عي،  اره غ ش وما جاوز ذل  اع
ار تل له تعالى: ه م أض ل ذل ق ع. ودل اد ال ع أف لَّى  ب َ ﴿وَِذَا تَ

ادَ﴾ َ ُّ الْفَ ِ ُ لا ُ َّ لَ َ ْ ثَ وَالَّ ْ َ َ الْ هَا وَُهْلِ َ فِ ِ  .سَعَى فِي الأَْرْضِ لُِفْ
ة: -٤ وح ة وال اد فعة ال ق  ال عي وال وت ّ اله في ال إن الإسلام لا ي

ة ات م لة أو صفة م صفات  م ع ف ع، بل إن ذل  اد ال ة لأف ج
عال  فا وال قًا مع ال ق ذل م ن ت . إلا أنه  أن  م ال
ًا  ًا إضا غ ل ت م هل ال ة لل ال فعة  ا ن أن دالة ال ة، ول الإسلام

اب (أو العقاب ة، ه ال اد عة ال ان ال ة، وم ث فلا إلى ال اة الآخ ) في ال
الي،  أس م ال فه فعة في ال ل م ة ولا ت اد و اق هًا للإنفاق ت ة أن ن وج ا غ
ة  اع ل الله، وم هاد في س ل ال م الإسلامي م فه ة في ال فعة ع ل م ا ت ب

ف ال والإح ها م ص ار، وغ ، وال اج اء وال    .)١٠(انالفق
  لخامسالمبحث ا

  )١١(المؤشر السعودي لتمكين المستهلك
اً)، م ة ح خ ني م ع م ة م س ة (م د ع هل ال ة ال ا ة ح لق ج  أ

ق زادة في م  ا  ار، م اذ الق رته على ات هل وق ك ال ش  سل أول م
الي رفع م ال ال ة، و هلاك ا الاس ا ات في الق اج ق وال ق ال عي  ة ال ار

ة.   ال
ة  ول ارب ال ل ال ل ع ت هل جاء  د ل ال ع ش ال وع ال إن م
ان  ة اس اس ح شامل ب اء م ي، ل الاتفاق على إج اج ال ة ودراسة الاح اج ال

                                                 
(١٠) -  ، جع ساب ، م هل ك ال ل ة ل ة الإسلام ؤ   ٣٥ -٣١اب ال
هل (لعام  - (١١) د ل ال ع ش ال ق٢٠١٩تق ال ر على م ة )، م ا ة ح ع ج

هل (   )cpa.org.saال
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ة. د ع هل في ال ف ال   ه
  

  
د ل ال  ع ش ال ورة الأولى م ال ائج ال ان ن ت أن و ه ، أ  ٤٠هل

ج، وأن  ة لل ح ي سع ال هل م م ت ة فق م ال في  ١٨في ال
ائة غ قادر على ذل اع على  ،ال ها س ائج وغ ه ال ة أن ه ت ال ا أك

ة  اس ة ال ع امج ال هل وعلى ال اجه ال ي ت لات ال ف على ال ع م م ال
ا  الي له، م ال ة، و هلاك ا الاس ا اته في الق قه وواج ق ه  ق زادة في م و

ه م  قل ثقاف ا ي هات ذات العلاقة، م اره مع ال ة ت ار رفع م تفاعله وم
هل واعٍ « هل م«إلى » م   ».م
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هل ة ب ال ام ال ي ي اه ش ال ة ال ة ف ي ال ا إن ت  ك
اع على م م  الي ال  ش ال لاق ال ها إ ة؛ م ادرات ع ة ع م ل ال

 . هل ق ال ة وحق ة الأن ة و امج ال اف وت ب ه   الاس
ن م  ش ي الإضافة  ٣وأن ال  ، هل ة؛ هي: م مهارات ال اور رئ م

ة ال ا عات ح ان وت ق ام  ر م الإل ة إلى م ار ر م م ، ث م هل
فاعل. ارب وال   ال
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ش أن  ائج ال ة مع  ٧.٦وم ن قل ات ال ون ال هل  ة م ال في ال
راسة أن ا أوض ال ة،  ه أنها مقل ف ون  ٣٣.٤ مع هل  ائة م ال في ال

ات والأ ل ال ام  ة م دون الإل ون اقع الإل ا م ال اء،  ة على ال ت ة ال ن
ج أو  ٥٠.٢ ل ال اته ح ص اره وت ن ت ار هل لا  ائة م ال في ال

ة زادة وعي  ة على أه دت ال ا؛ ش اعي. ل اصل الاج اقع ال مة ع م ال
هل الآخ  لاً ولل ة له م مات مف ا معل ن اره ل ه ت ار هل    .ال

  
  

اك راسة أن ه ه ال ائج ه اً م ن ن  ٥٧.٨ وأ اق هل ي ائة م ال في ال
ل على أن  ا ي ، وه ة العق ام قه ون ون م حق أك ع و ل ال اً ق د العق دائ ب

ها.  ع عل ل ال د العق ق لاع على ب الا هل  ة وعي ل ال اك ن   ه
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٤٩٨ 

  
  

هل ا أن ال ا ك مة له بلغ ة مق مة مع ج أو خ اه م ا  ت م ي تق  ال

ائة و ٤٣.١ ي  ٥٧.٥في ال ح ت ج ا  ، وه ة ال عال ن  ه غ راض م

ها. اصها لل م او وم اخ ة ال ل معال هل في س ة ال ا ة ح   ل

  
  المبحث السادس

  سلوك المستهلك السعودي بعد جائحة كورونا
ك  ث في سل ل ال ح ل ال ح ال ض لاح ب ة  د ع ق ال ع لل ا ال

ة،  ق اق ال دي وال إلى الأس ع ا م ال ة ج اد  ، ح دخل أع هل ال

رونا  ة  اء جائ ة أث ون ارة الإل ق ال ة ع أن س ون ارة الإل ات ال ش وتع م

ق هلة وغ م ة، حقق أرقاما م ة ال عا ة، وال ات الأدو ل ش ة، وت
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ه  قات ه عاتها، وأض ت لات في م ع ة أعلى ال غ ات ال ، وش اع وال

د زوار  داد ع رونا س ة  ع جائ ع، و ائح ال ل ش اولة ب  ات م ال

رونا غ في عادات وتقال وس  ل، إن ف ع الق ل ن ة، ول ق اق ال ع  الأس ال

ا  ي أدت إلى ه اب ال ا م أه الأس ان س ، و دي وال ع اء ع ال وال

ة   قل اق ال ل الأس ع أن قفل أمامه س ة  ق اق ال ار ال في الأس الان

رونا! ة    جائ

ت ل  اء ق تغ رونا، فإن عادات ال وس  ار ف ء ان قة أنه م ب وال

هل ن على ال ل ق ، أ  ش عي وال ة م ال ا إلى م على درجة  ل ، ف

ل ما   اء  عاد ع ش ة، والاب ة ال غ ة، وال ال علقة  لع ال اء ال ش

هل  ل إن ال ع الق ما ن اقة، وع ات ال و ات الغازة وم و ل ال ة م ال

اء ا  ه  ا و ح رش د أص ع لاق وراء  ال ة دون الان ه ة وال لع الأساس ال

ة  ع جائ ة ـ  د ع اق ال ه الأس ة، وس ال ارة  لع ال ة أو ال ال لع ال اء ال ش

ا م  ا العاد أن  ل ال ل الأسعار، وس ا في  فاضا مل رونا ـ ان ك

ء ذل فإن سل فاضات في الأسعار، وفي ض ل ان مات ت لع وال هل ال ك ال

ه إلى  ، وس غ ول س هل آخ في أ دولة م ال ل أ م له م د م ع ال

ار لات الادخار أك م الاس اولة إلى رفع مع وفاته في م   .)١٢(خف م

اً إلى أن أك م  خ راسات م ع ال ا تُ  وا ٩٣ك دي غ ع % م ال

ا ارتفع ن ة،  ائ ع ال قه  ان ت ن م ق ي ي هل ال د ال ة ال في ع

ان ثقة  ع اني  م ته ماك ان  ح ن ه م ه ا أ قا ل ا،  ون اته ال ع حاج ج

هل  ك ال ات على سل غ دا م ال ا ع رونا، م د خلال أزمة  ع هل ال ال

                                                 
فة  - (١٢) رونا، د. أم ساعاتي، ص ة  ع جائ  .. د ع هل ال ك ال ان سل ع مقال 

ارخ  ة، ن ب اد  م.١٩/٤/٢٠٢٠الاق
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اناته خلا ع ب ح ج ار إلى أن ال ة،  ائ د خلال ال ع ة ال اي  ٢٥ب ل الف ي

اي  ١٠إلى    م.٢٠٢١ف

ح ما  ا ال ائج ه   :)١٣(يليوم ن

ورات.٤٠-٢٥ما ب  - ن إنفاقه على غ ال قل  % س

ة.٣٥ - ائ هاء ال ع ان ى  ن ح اء م خلال الإن ون في ال  % س

ارة٩٣ - ها أو العلامات ال ون م ي  اج ال وا ال هل غ أو  % م ال

ن بها. ق ي ي قة ال  ال

هل في  - ال ة مقارنة  ائ ع ال اد  عافي الاق د الأك ثقة ب ع هل ال ال

ان. ا ا، ال ن ا، ف ال ا، إ ان ا، ب ان ازل، أل ، ال ا، ال ، أم ، ال  اله

ق.٤٢ - اء ال ل الإنفاق أث قل ق ل اد  ا إ  % حاول

اروا م٤٠ - .% اخ قه اء ت ا أث  ات أقل ث

ل ١١٠ -٥٠ - ات ل ع ال ون ج ي  هل ال د ال ة ال في ع % ن

ا. ون ات ال  الف

- ٣٥. اع ة م ال ل اته ال ل هل ازدادت   % م ال

ا.٣١ - ون قالة ال اض ال ه لأغ ل  % ازداد 

ق ٧٥ - ي ي اج ال وا ال هل غ ا ع م أقل % م ال قا  ن سا

. ان واح ات  اج ع ال ف ج ل، ي ص مة ت ف خ  ازدحاما، ي

- ٦٨. ع ل مقابل ال ة أف ا ع  قا  ها سا ن م ق ي ي اج ال وا ال  % غ

ا م ٤٠ - ع قلل ن ع  رس فال ي يه أ ي ل تفع وال خل ال % م الأس ذات ال

اج معه أث له لل .ساعات ع ه  اء دراس

                                                 
ان  - (١٣) ع ارخ ٩٣تق  م، نُ ب فة ال ة، ص ائ ع ال قه  ان ت وا م دي غ ع % م ال

  م.٢٣/١/٢٠٢٢
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  الخاتمة: ونستعرض فيها عددا من النتائج:
  النتائج:

د ه  -١ ، ذل أن الف عق ة وال الغة الأه ة  ل هل هي ع ك ال إن دراسة سل
ي  امل ال ة أخ فإن الع ة، وم ناح ا م ناح ، ه ا ة في أ ن ة الأساس ال

ع ة دون أخ ت قة مع ف  عله ي ه وت د سل د ذل إلى أن ت ع د، و
اد. ة ب الأف د وق الف اً م الف اً أساس اك جان  ه

هلاك  -٢ ضها على ن الاس ي اف ا ال اد الإسلامي م خلال ال إن الاق
اهات  ل وح وات ة ال ي ن اشًا في ت ًا م ارس تأث  ، هل ك ال وسل

ث  ع، وذل ي م ال احل تق ه م خلال م ة ن ل ارد ال الي في ح ال ال
. ا ار تل ال ع في إ اجات ال ع اح ي ت فة ال ل اج ال ها لإن  وت

ها  -٣ ع ة و امل داخل ها ع ع  ، هل ك ال ة في سل ث امل م اك ع ت أن ه
ة. امل خارج  ع

هل أن  -٤ د ل ال ع ش ال ضح ال هل ٤٠ي ة فق م ال  في ال
ج، وأن  ة لل ح ي سع ال . ١٨م م ت ة غ قادر على ذل  في ال

ة دون  -٥ ه ة وال لع الأساس اء ال ا  ه  ا و ح رش د أص ع هل ال ال
اق  ت الأس ة، وشه ال ارة  لع ال ة أو ال ال لع ال اء ال لاق وراء ش الان

فاضا  رونا ـ ان ة  ع جائ ة ـ  د ع ة.ال ال لع ال ل الأسعار لل ا في   مل

  منهج البحث:
ه  ن في  اح ع ال ائيات ق هج الاس ع على  ال صفي وال  لي ال ل وال

ارسة ووصفها  ع ال ض ة  ت اجع ال ة وال ان ادر ال مات م ال عل ع ال ج
فها   .وت
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  والمصادرالمراجع 

  

هل )١ ك ال اب سل ة، د. خال دراسة  –ك د ع ة ال ة للأس ائ ارات ال ة للق ل ل ت

عة  ي، ال  .٣ال

هل )٢ ك ال ل ة ل ة الإسلام ؤ اب ال ماني ،ك   .د. ز ال

اق  )٣ اء في أس لات ال هل ومع ك ال ان دراسة العلاقة ب سل ع  

ة ال ة الع ل احة ال قة ال اة م ة ال اف ة  اه لا ال رة ال ة، ن د ع

 .ح الع 

هل (لعام  )٤ د ل ال ع ش ال ر ع ال قع  ،)٢٠١٩تق م على م

هل ( ة ال ا ة ح  .)cpa.org.saج

ة )٥ ائ ارات ال اذ الق هل وات ك ال اب سل ر  –ك امل، د. محمد م خل م م

عة  ون، ال ل وآخ جل   .١أب

ة  )٦ ؤ وني ل قع الال  https://www.vision2030.gov.sa/ar،٢٠٣٠ال

ولي )٧ ق ال وق ال وني ل قع الإل   www.imf.org ،ال

م) )٨  . وني (مفا قع الال قع ال   /heem.infohttps://mafa ،م

رد )٩ ف اد). ،مع أو امع (الاق عاني ال  ومع ال

اء. )١٠ ة العامة للإح قع اله  م

ة )١١ د ع ة ال اد فة الاق  .ص

ة. )١٢ د ع ة ال فة م  ص


