
  
  
  
  
  
  

واقع الشمول المالي ودوره في تعزيز التنمية 
  الاقتصادية لمصر وآفاق التطوير

  

   أحمد فاروق محمد الزينيد. 
راه في  ادد ة الاق ال   العامة وال

ق  ق ة ال ا –كل   جامعة 
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  مجلة علمية محكمة       المجلة القانونية (مجلة متخصصة في الدراسات والبحوث القانونية)
 

)ISSN: 2537- 0758(  

 

١٦٨٠ 

  واقع الشمول المالي ودوره في تعزيز التنمية
  وآفاق التطوير لمصر الاقتصادية 

  )١(فاروق محمد الزيني أحمد د.

  المستخلص:

ــ م تها ال ــ ــات أج أحــ أهــ أول ــالي  ل ال ــ ــ ال ت م ــ ة خــلال ات
ــة ال ــة ال حل ــاره ،ال ءً  اع ــ  اجــ ــة م ة  ،٢٠٣٠مــ رؤ ــاه فــي عــ والــ 

ر  ــــ ــــى قـــ ـــ ــــ أق ـــ ق ف ت ه ــــ ـــ ــــ ت انـــ ـــــالي، اً ج ــ ار ال ق ــــ ــــ الاســـ ــــلال  مـــ ــــ خـــ مـــ
وعات  دعــــ ــــ ــــغ و ال ــــة ال ا ــــغم ــــ ال ــــاع غ ب الق ة، وجــــ ســــ ة وال

ل،  ص الع ي، وال م ف س ام.ال ـ ـ ال ـ ال ق ـالي إلا أن وت ل ال ـ  ال
، لــ ض وال ـــالع ــة  ت ائـــ ال ع الع ض لــ عــ ـــ  ي ــة، وال ال ـــ وزارة ال وت

ـــــالي ام ال ـــــات الاســـــ ـــــ آل اءات فعالـــــة ل ، إجـــــ ـــــ ــــ ال ـــــل،  ال الأم
ف فـــي  ه يـــواســـ اســـاتها الع ـــاً. س ة مال ع ـــ ائح ال ـــ غ و  مـــ ال ـــى الـــ مـــ عل

ــ ع ولــة ل د ال هــ قــه مــا ال اســات ت ــالي، إلا أن س ل ال ــ ــ ال زالــ  م
ات ـ ه ال ابهـة هـ ع فـي م اج لل مـ الـ ـ آفـاق ت ـلاق ن ـ ، للان ال

ل ق اد ال يال ة الاق الي، وت ل ال ع ال   .ل
  الكلمات المفتاحية:

الي ل ال الي –ال ار ال ق امل –الاس ض  –ال ال اج الع ح
ل ام –وال  .ال ال

                                                 
ـة عامـة) ١( ـاد ومال ـ اق راه ت ـي: حاصـل علـى الـ ـ فـاروق محمد ال ق  -د. أح قــ ـة ال  –ل

ل ة و ـــ ــــة ال ل اضــــ زائـــ  ـــا، م ــــل جامعـــة  ، ت ـــا ــــا، ودم ي  ـــامع ق  قــــ ـــي ال
امة. ة ال لي، وال اد ال ة في الاق اماته ال   اه
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Abstract: 
Egypt has taken financial inclusion as one of the most important 

priorities of its government agenda during the current stage, as it is 
part of Egypt's Vision 2030, which contributes to several aspects 
aimed at achieving maximum financial stability, by supporting 
micro, small and medium enterprises, attracting the informal 
sector, and more opportunities work, achieving sustainable growth. 
however, financial inclusion is exposed to some obstacles related 
to supply and demand, and the Ministry of Finance and the Central 
Bank of Egypt are taking effective measures to implement optimal 
financial use mechanisms, and their policies have targeted many 
financially excluded segments. despite the efforts made to enhance 
the level of financial inclusion, the policies for its implementation 
still need more support in facing these challenges, in order to move 
towards future development horizons to enhance financial 
inclusion and develop the Egyptian economy. 

 

Key words:  
Financial Inclusion - Financial Stability - Inclusive growth - 

Barriers of supply and demand - Sustainable growth. 

                                                 
(2) Dr. Ahmed Farouk Mohamed El-Ziny: He holds a doctorate in economics 

and public finance- Faculty of Law- Tanta University, visiting lecturer at the 
Police College and the Faculties of Law at the universities of Tanta and 
Damietta. His research interests are macroeconomics and sustainable 
development.  



  مجلة علمية محكمة       المجلة القانونية (مجلة متخصصة في الدراسات والبحوث القانونية)
 

)ISSN: 2537- 0758(  

 

١٦٨٢ 

  مقدمة:
ــة خــلال  م تها ال ــ ــات أج أحــ أهــ أول ــالي  ل ال ــ ــ ال ت م ــ ات

ــة ــ ال حلــــة ال ــــار  ،ال ءً  هاع ــــ  اجــــ ــــة م ل  ،)٣(٢٠٣٠مــــ رؤ ــــ ــــاه ال إذ 
ر  ــى قــ ــ أق ق ف ت ه ــ انــ ت ة ج ــالي فــي عــ ــ اً ال ــالي،  اً م ار ال ق مــ الاســ

وعات  مــــ خــــلال دعــــ ــــ ةال ســــ ة و  ال ــــغ ــــغال ــــة ال ا اب  ،وم ــــ واج
اد  ي، و س اع غ ال ص الق لف ة ع ا، إضـا ـ ـ ال ـ ال ق  إلا أن م.وت

ــــ ــــاليال . ل ال لــــ ض وال ــالع ــ ــــة  ت ائــــ ال ع الع ض لــــ عــــ علــــ  ي إذ ت
نات  ال ض  اج جان الع ة ح ةو ال ن ق.القان ـ ـل ال عة  ـا  ، و

ــلاً عــ  ، ف م ــ ــة لل ال رة ال ــة القــ ود لــ فــي م اج جانــ ال ــل حــ ت
اجضعف م م ا ال ة، و ال ه ال ا ل ةو  ةالاج قا   .)٤(ال

ــات  ـ ــةقامـــ اله ـ ع زهــــا  ال ــــ (وأب ـــ ال ـــ ال ـــة، وال ال  )وزارة ال
اء ة إجــ ــاذ عــ ــات ات ات ــ آل ــة، ل اخل ة ال افــة الأصــع ــة وفعالــة علــى  ل ع
ــــالي ام ال ائح  الاســــ ـــــ ــــ مــــ ال ي اســـــاتها الع ـــي س ف فـ ه ـــــ اســــ ــــل، ح الأم

ـــ اد، و ـــ ـــاً مـــ الأف ة مال ع ـــ وعات  لال ـــ ةال ســـ ة و  ال ـــغ ـــة ال ا وم
غ غ م على و  .)٥(ال عال ولة ل د ال ه ـالي، إلا أن  ال ل ال ـ م ال

قـــه مـــا اســـات ت ـــ  س ع ع وال ـــ مـــ الـــ ـــاج لل ـــام مـــالي لزالـــ ت ـــ ن ق
ـ ـةشامل  ـالي، وت ل ال ـ ـ ال ة وتع ل ق ـ رات ال ـ ـة ال اك ف م  ، بهـ

. اد ال   الاق

                                                 
ـ ٣( ة م ايـ ٢٠٣٠) رؤ لقـ فـي ف ـة أُ ة و ـ لـة  ٢٠١٦، هـي أج ة  ات ـة الإسـ ـ ال تع

ا ق م ولة، ل امة في ال لل ة ال اف ال عد وأه ولـة  ج ة ال ـأجه هـا  الات، وت ال
ــــة  ــــة الإقل ــــاملة" و"ال امة ال ــــ ــــة ال ــــاد "ال ــــة علــــى م ؤ ــــ ال لفــــة. وت ة ال ــــ ال

ام ة ال لاثة لل عاد ال ازنة"، وتع الأ ية (ال اعي، وال ، والاج اد   .)الاق
حح عاأ )٤( اد :ف ع ال م الاق ق الي وال ل ال ـارة، ال ـال وال لـة ال ـ ٥٩١ع ، م ل ، ي

  .٢ص، ٢٠١٨
: ال ال  )٥( ل  ال ى ال ع اليماذا  ة، ال ة تع :على ؟ ن ا  ال

https://www.blombankegypt.com/Library/Files/Blom%20Egypt/CBE-Flyer.pdf 
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ــ ع ال ضــ ــاول م ــة أن ن ــان مــ الأه ل  راســة، لــ ال ــالي  ف ل ال بهــ
ي  ل على ت لف حالع ، و م لـ ض وال ـي دراسـة اج جان الع اسـات ال ال

قـه ـار ت ة فـي إ ـ مة ال ها ال ع ـةو  ات ـ ال ة تع ـاد صـل الاق ، وال
ة ؤ ال سُ  ل هح   .هوآفاق ت ل تع

  مشكلة الدراسة: 
الي: ت ي ال ئ اؤل ال ، في ال اء على ما س راسة، ب لة ال   م

الي في دور ما  ل ال ـ ال ـاد ال ـة الاق ـال ومـا  ،ت ـة ح ؤ هـي ال
الي في م ل ال ل واقع ت ال ه، وما سُ ل ت ق ة آفاق ال اك   ؟ ل

  :منهج الدراسة
وض ال اء على ف ـ علـى ب ف يـ ال راسة، سـ عة ال افها و راسة وأه

ــــى  صــــل إل ـــه، وال اتـ غ ــــ وم اه ال ــــ ــــل  ل ــــ وت ي ــــي فــــي ت ل ل هج ال ــــ ال
مه،  اقع ال تق ات لل عاده تف ل أ ل الي وت ل ال م ال م خلال وصف مفه

ــه ـة عل ت ــةل ووصـف أهــ الآثــار ال ــ ال ة ع ـاد ــ الاق  ــل ــة ، و ح رؤ
الي  ل ال ل وتع ت ال فع ه ل   .وآفاق ت

  :أهمية الدراسة
راســـة مـــ ـــة ال ـــع أه أحـــ أهـــ  ت ـــالي  ل ال ـــ ـــة ال ـــات أه ـــة اأول ول ل

ــ ــةال ال حلــة ال ــاره ،ة خــلال ال ءً  اع ــ  اجــ ــة م ــام ٢٠٣٠مــ رؤ ، واه
اته ل افه وم ق أه ولة ب ه و ال ق، ل ـالي، ت ار ال ق ر أعلـى مـ الاسـ  قـ

ــي  دة ال عــ ــة ال ال عاصــ والأزمــات ال اقــع ال ضــها ال ــي ف ات ال ــ ــل ال فــي 
فة عامة. ة  ول احة ال ها ال ه   ت

   :أهداف الدراسة
راســـة فـــي  ـــي لل ئ ف ال ـــل الهـــ ف علـــىي قـــ ـــالي فـــي دور  ال ل ال ـــ ال

ــــ  ــــاد ال ــــة الاق ــــاليقــــع وامــــ خــــلال دراســــة ، ت ل ال ــــ ، ال ــــ  فــــي م
ة  ؤ صل ل الوال ه آفاقه  فعالة ح ةت ل ق  . ال
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   :مجال الدراسة
لاد،  ال الي  ل ال الي ل ال اقع ال راسة في دراسة ال ال ال ي م

ائج  ق ن ه م ت سةوم ت اد ال  مل ة الاق اد وسائل في ت ، و
ه  ع ه ل ءوت ه. في ض ف ات ت ض خ ي تع ات ال   ال

   :خطة الدراسة
ـ تـ ه تق راسـة إلـى هـ احـ ثلاثـة ال ـ م اولـة، رئ ز ت انـ أبـ  ج
ع ض ، م الي: ال علـــــــى ال   ال

ة اع ات ال افه واله الي وأه ل ال   ال الأول: ال

لــ الأول:     افه ال الي وأه ل ال ة ال   ما

اني:ا     ل ال ة  ل اور الأساس الي ال ل ال ةو لل ول ات ال ة  اله اع   ال

الي في م ل ال اني: واقع ال  ال ال

لــ الأول:     ة ال الي و  أه ل ال ة لدوره في ال اد ة الاق   ال

اني:     ل ال الي ال ل ال ق ال ة في ت ادرات ال   ال

ل      الال ات: ال ش ز م الي أب ل ال   في م ال

ال الي وآت :ال ال ل ال ة ات ال ل ق ه ال   فاق ت

لــ الأول:     الي  ال ل ال ق ال ات ت هوآت ات تع   ل

اني     ل ال ليال آفاق : ال ق اليل ال ل ال   في م  ل

ات   ة ـــــــال

ائ   ج ـــــــــال

ات ص   ال
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  المبحث الأول
  الشمول المالي وأهدافه والهيئات الداعمة

  وتقسيم:تمهيد 
ف  الي ه ل ال قال ـاد و  ت ـ الاق ـاليالاال ار ال ق ولـة سـ  ،لل

م  ا ال إلى، مفه ض في ه ع ف ن افه، ث وعلى ذل ف الي وأه ل ال ال
ق  ف على لن ق اوره الأسال ة، وام ة س ول ات ال قـه، له ـات ت ع آل ـي تـ ال

: ال ل ال   م خلال ال
افه الي وأه ل ال ة ال لـــ الأول: ما   ال

ان ل ال ة ي: ــال اور الأساس الي ال ل ال ة و لل اع ة ال ول ات ال   اله

  المطلب الأول
  ماهية الشمول المالي وأهدافه

 :
ً
 الي:ماهية الشمول المأولا

دت فـــات  تعـــ ع ـــاليلال ل ال ـــ م ال ه  ،فهـــ ـــ انـــه وأن د أهـــ أر ـــ ـــا 
اهاته، وم  ز وات فات ما يلي: أب ع ه ال   ه

ـــاتإ ـ مات أو ال ــــ ـــة ال ات  تاحـ ــــا ، وال ف ــــ ات ال ــــا ــة مــــ ح ــ ال ال
لفــة مــ  ائح م ــ ــان ل ــل والائ ، وال ــأم ــة، وال ار اال ــ اءً ال ا  ، ســ ــان

اداً أ عامــل مــع  فــ ه مــ ال ــ لــة ت ة وأســعار معق اســ دة م ــ ــات، وذلــ  س أم م
ـ تلـ  ـة، وت ـات الأهل ـ وال ـات ال ك، وه ـال ـة  ال ة ال س ات ال الق

ة  اســـ ص م ــة فـــ مـــة إتاحـ لـــفال ـــع ل ـــات ال اله  ،ف اته وأمـــ خ لإدارة مـــ
اف ت ة والإشـ قا عها لل ، وخ ـ أو أن ُ ل سل ـات ن ل ض ـاً لأ ع فـ

الغ  م م ه رس هاعل    .)٦(ف

                                                 
:  ال ال  )٦( ل  ال ى ال ع اليماذا  ة،ال ة تع . ؟ ن جع ساب   م



  مجلة علمية محكمة       المجلة القانونية (مجلة متخصصة في الدراسات والبحوث القانونية)
 

)ISSN: 2537- 0758(  

 

١٦٨٦ 

ول فه ال ال ـات أنه "، The World Bankي ع س اد وال ة الأفـ ـ ن
ان" ــ د ال ــالي عــ ــة إلــى إج ال مات ال ــ م ال ــ ــي ت فــ)٧(ال ــا تــ تع  أنــه ه، 

ــــ" ــة مـــ ــــ ـ ال مات ال ــــ ـــ ام ال ــــ ـــــلِ  اســـ ــ ـــال  قَِ أســــ ــات  ــــ ـ س اد وال ــــ ـــ ة الأف ــــ رشـــ
امة ــ أنــه، )٨("وم ل  ــ ــي مــ خلالهــا " و ــة ال ل هل  افــةــ تُ الع ــ مــ ال
فادة  يالاس س الي ال ام ال   . )٩("مات ال

 ، ــة مــ جهــة أخــ ــاد وال عــاون الاق ــة ال ــه م ف ، OECDع
ل ملائ إلـى أنه " اس و ق ال لة وفي ال أسعار معق ل  ص ة تع ال ل ع

ــة ــــ ـــة ال ـــ ال مات ال ــــ ــ ـــات وال ـــ ــــ ال ــعة مــ ـــة واســــ عـــ ــــاق  ،م ــ ع ن ــــ ســ وت
امها  ـــلِ  مـــاســـ ـــع قَِ ائح ال ـــع شـــ ـــالي  ،ج عي ال ـــادة الـــ امج ل اد بـــ وعـــ

" عل أنـه)١٠(وال فه  ل ت تع ـ" ،  خل تقـ ال عـات ذات الـ ـة لل ال مات ال
ـــ ــةال لــ ـــة معق لف ــــة و قــــة ملائ ــه، )١١(ف  أنــ ــــاً  ف أ ة " ــــا عُـــ ل شــــ

ة  ــــ ــــ اسـ ـــال م ــــ ــ ــــة ب ــــ ـ ال ـــات ال ــــ ــ مات وال ــــ ــــ ـ اد ال ــــ ــــ ــــ الأفـ ــــ ــــ مـ ــــ ـ د أك ــــ ــــ لعـ
ات" س   .)١٢(وال

ن رقـ  القـان ادر  في ال هاز ال ن ال ال وال ف قان  ١٩٤ع
ة  الال ۲۰۲۰ل ام "علـى أنـه  يل ال ـة للاسـ ال مات ال ـ لـف ال إتاحـة م

ة مـع قَِلِ  م اسـ لفـة م دة وت ـ ة  سـ ات ال ع م خلال الق ات ال ع ف  ج

                                                 
(7)The World Bank, Global Financial Development Report 2014: Financial 

Inclusion. Washington DC, World Bank, (2014). 
(8) Mohammed, V. M. Enhancing Financial Inclusiveness by Reducing Cash 

Trading, Unpublished study, the Central Bank of Iraq,3, (2017) . 
(9) Rajeev, M. and B. Vani, Financial access of the urban poor in India: A story 

of exclusion. London: Springer, (2017).  
(10) Atkinson, A., Messy, F.A. Promoting Financial Inclusion through Financial 

Education: OECD/INFE Evidence, Policies and Practice. OECD Working 
Papers on Finance, Insurance and Private Pensions, no. 34, OECD 
Publishing, Paris, (2013).  

(11) Eid, N. Awad, M Financial Inclusion in the MENA Region: A Case Study 
on Egypt, IOSR Journal of Economics and Finance, (2018).  

(12) United Nations, Millennium Development Goals Report, New York, ,(2015), p.8.  
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١٦٨٧ 

ل  ــ اله  ه مــ إدارة أمــ ــ ــا  مات  ــ ي مــ تلــ ال ف ــ ق ال ــة حقــ ا ح
 .)١٣("سل

الاً  ة ت علـى  وج الي آل ل ال لفـة ع ال ـة م ـات مال تقـ م
ا  ـ نـ لل ة ع الإن مات ال ان وال عات والائ ف ات وال خ م ال

ة  ع عات ال لة ل ال لفة معق ف ب خل ال اً ذو ال   . )١٤(مال
  الشمول المالي: أهدافثانياً: 

ل ال اف ال لاص أه أه قة  اس ا فات ال ع  ،اليم خلال ال
اليعلى ال    : )١٥(ال

ــ  -  ع ــة، ل ال ــات ال مات وال ــ ــع إلــى ال ــات ال افــة ف ل  ــ وصــ تع
ا ـــ ـــة و ال ال مات ال ـــ ـــة ال أه ل  هـــا ســـ فادة م هـــا والاســـ ل عل ـــ  ،ال

ة. اد ة والاق ا وفه الاج  ل 

ل  -  ص ل ال ه ة لت ـ وف ال ـ ـ ال ف ت ل به ا ادر ال ـ لل
. ه اء م  وخاصة الفق

 - . اد ل ال وال الاق ارع الع  تع م

ــــ  -  وعات ت ــــ ـــغال ـ ـــة ال ـ ا ة وم ســــ ة وال ـــغ ـ ار  ال مــــ الاســــ
سع.  وال

 - . اد خاء الاق ق ال ات الفق وت  خف م

  
                                                 

ن رقـ  )١٣( القـان ـادر  في ال ـ هاز ال ن ال ال وال ة  ١٩٤قان ـ ـاب الأول( ۲۰۲۰ل  – ال
فات ع ادة  - ال د ١ال ة، الع س ة ال   .٢٠٢٠س  ١٥ر(و)، في م ٣٧)، ال

(14) Lenka, S. K., & Barik, R. (2018). A discourse analysis of financial inclusion: 
post-liberalization mapping in rural and urban India. Journal of Financial 
Economic Policy, 10 (3), 406-425. doi:10.1108/jfep-11-2015-0065.  

ــــة:م )١٥( د محمد أبــــ د ــــ ــــاد  اجــــ م ــــا الاق ــــالي فــــي ال ل ال ــــ في وال ــــ ــــار ال دور الان
، ، جامعة الأزه ي، رسالة ماج ة الفل ،  ،غ   .١٩ص  ،٢٠١٦فل
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١٦٨٨ 

ا  اف الاك د الأه اليت ل ال ة لل ات ةس ال ع نقا ال   :)١٦(، في ال
ك -  لاء ال ق ع ة حق ا في. ،ح اع ال قة في الق   وتع ال

ا - ـــ ـــة لل ال رات ال ـــادة القـــ ـــة وز ال قافـــة ال ـــ ال ســـع فـــي ن ل  ،ال ـــ اتو ـــ  ال
وعاتو  ل  ،ال ـ ل مفـا ال اسـات حـ ك، وواضـعي ال ـ في ال رات مـ اء قـ و

الي.   ال

ة -  اشـ وعات ال ـ ـال وال ع رادة الأع لمـ خـلال  ،ت ـه ـ  ت مات غ ـ ال
ة ة ت ف ب ة وت ال   شاملة وفعالة. ال

ات -  ل ال ف وت ح ةو  ت ال مات ال وعات على ال ع  ،ال وال
ل إلى ي. على ال س اع ال   الق

ة. -  ق ة ال ال مات ال ام ال سع في اس   ال

ـة -  ق ة ال ال ة ال ة ال ة ال ج ،ته ل ـةوال ال ـي ، )١٧()Fintech( ـا ال ال
فــاءة  عة و ــ ــة  ال مات ال ــ قــ ال ح ب ــ عــاملات، وت ــال ال تقلــل مــ ت

ان ائح واسعة م ال لة أك ل  .وسه

ع  -  س ةتع و ت مات ال ف الادخار. ،ال   وت

ـــة  -  ال مات ال ـــ ام ال ة)(إتاحـــة واســـ ـــ ـــ ال ة وغ ـــ ـــات  ،ال افـــة ف ل
ا اجات ال لاء. قاً لاح   الع

ق ال -  ة ل ة داع ف ب الي. ت اع ال ام في الق  ال

  
                                                 

)١٦(  ، نـ ة الإن ة لل على ش س ة ال ف الي"، ال ل ال ة لل ات : "اس ال ال ال
ا  اح على ال   ttps://www.cbe.orghم

ـــة )١٧( ال ـــا ال ج ل م): Fintech( ال لح،  ـــ ـــ ا ال ـــاذج هـــ عـــة مـــ ن عـــة م صـــف م ل
ة اش ات ال ج ل ة وال ال ال ـة ،الأع ال مات ال اعة ال ل ص رة على ت يها الق ، عـ م ل

عات  ف اع ال مة ق ا ل ج ل   .ت ال
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  الشمول المالي: جوانبثالثاً: 
ات  يف ل اضح في ع ر ال ء ال لض الي على ال ال ل ال  يال
ولي ـــ ــالي فـــي  ، فقـــوال ـ ل ال ـــ انـــ ال ـــا ج دت أ ـــ ــةت ة ثلاثـ ـــ انـــ رئ  ،ج

  :)١٨(وهي
  لوصول للخدمات المالية: ا :انب الأولالج

ة،  ســ ــات ال س ــة مــ ال ال مات ال ــ ام ال رة علــى اســ ــ إلــى القــ و
ح  لـة لفــ ائـ ال ــل الع ل يـ وت ل إلـى ت صـ ات ال ــ يـ م لـ ت ـ ي ح

ــاب  ام ح ـي،واسـ ــل  ب ة، الم ــ مات ال ـ ب مـ نقــا ال ل لفـة والقــ ــ
ل ع ـــ ــات اللـــى ـــ ال ــةانـ علقـ ــة ـــب ال ـ ال مات ال ـــ ل لل صـــ مـــ  ،ال

ة.  ال ات ال س مها ال ي تق مات ال عل   خلال ال
  الجانب الثاني: استخدام الخدمات المالية:

انــــ ــــ  ا ال مــــة هــــ ق ــــة ال ال مات ال ــــ ــــال لل ام الع إلــــى مــــ اســــ
في، ب ــ ــاع ال ــات الق س ة م ــ اســ يــ مــ اســعــ  مات ت ــ ام ال

ة ال ه م ،ال ل ة  وما ي ـ ـ ف ام ع ات الاسـ ام وت ل م ان انات ح ع ب ج
ة. ة مع   زم

  جودة الخدمات المالية:  :الجانب الثالث
اس  ات ل ش ة وضع م ل دة جانتع ع اً ، افي ح ذاته اً ت، ال ن

قــال  ــاليلان ل ال ــ م ال ة مفهــ ــ ــات الأج ر أول ــ ــة  ل م ةال ــ ، فــي ال
ــ  ورة تع ء ضــ ل ضــ صــ ــةلال ال مات ال ــ ــ مــال يــ  ، ال قــه فــي الع زال ت

اجه  ها ي ات ا عم ع لاف ال ـاخ لـف  ع وت ـ ـي ت ـة، ل ال مات ال ـ ع ال نـ
ــ إ ــن ح ق دة  ت ــة جــ ال مات ال ــ لــ مــ ال ولــة ي ــة ال ــات ال س وال

ق، ات ال ان اءات  دراسة ح وم اذ إج ة وات ات ورؤ واض ش تع على م

                                                 
ــــ الله )١٨( ون ســــ ع ة،  : وآخــــ ــــاد اســــات الاق ــــاث ال ، معهــــ أ ــــ ــــالي فــــي فل ل ال ــــ ال

س ورام الله،  ي "ماس"، الق  .٢٠١٦الفل
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١٦٩٠ 

ــة. ــأن  ال مات ال ــ دة ال اشــجــ ــ واضــح أو م دة غ ــ ن جانــ ال ــ اً ل ــ ، ن
ـــ  اخليح ة ــــ ــة عــــ ــ ال مات ال ــــ ـــة ال دة ون ث علــــى جــــ امـــل تــــ لفــــة ك ،ع

مات،  ــ ، مــ ال هل ــ هل وعــي ال ــ ــة ال ا مات ح ــلاً عــ خــ فــالات ف وال
ة، و  ال ق ال ـ ـة فـي ال اف ة ال ا  ،شفا يـ مـ الإضـافة إلـىهـ ـ ال الع امـل غ ع

سةال . ،ل هل ل ثقة ال   م

الي   ل ال ضح ال الي:  و ل ال ات ال ز وسائل ت آل   أب
ل رق (   ) ١ش

الي ل ال   وسائل ت ال

  
ر: ــ ــ ال ــ محمد صــالح: تــأث ت محمد أح ــان،  ــ رجــ ع ــالي علــى اســ م ل ال ــ اســات ال  س

ل  ل ودع ال التفع اولة  ارة ال ك ال الي لل ار ال ق ت ر  الاس ـ م ل ـ مقـ ة،  ـ صـة ال
ــالي وعلا" اجعــة فــي ال ة وال اســ ــة وادور ال ؤ ــه ب ــ ق ة م ات ــارة، جامعــة "٢٠٣٠ســ ــة ال ل  ،

رة،    .٩، ص٢٠١٨الإس

 

  

الشمول 
 المالي

 الائتمان

الحسابات 
 البنكية

 الادخار

 التأمين
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  المطلب الثاني
  الهيئات الدولية الداعمة وللشمول المالي ور الأساسية المحا

ل إلى  ا ال ض في ه ع ة ن اور الأساس ـالي، ثـ ال ل ال ـ ف لل عـ ال
ز  على ةأب اع ة ال ول ات ال الي اله ل ال الي:لل   ، وذل على ال ال
 
ً
  للشمول المالي:لمحاور الأساسية : اأولا

الي على  ل ال ت ال ةي اور  ع ةم   : وهي ،رئ
ة: )١ لات ال ه ل لل ص ة ال ان   إم

ـــةعـــ   ل ة ال ـــ ة ال ـــ ع ال ســـ رت ـــ ل  والأساســـيالأول  ، ال ـــ لل
ــالي ف ا ،ال ه ــ ل والــ  صــ اللل ــاً، ــ ي مال ع ــ ــ ذلــ إذ  ال ق يــ ت

ـــ ـــة  عـــ  مـــة ف قـــة خ ـــل م ائ ل مـــة مـــ )SSA(رســـ خـــ لع  ـــ  ت
ة،  ٥٠٠٠إلــى ٠٠١٠ ــلأســ ــ  ة  ل ماتأســ ــ ل لل صــ ة  مــ ال ــ فــي ال

ة ات.  ح ال م   ل
ســــع فــــي  ــة إلــــى ال ــ ق فع ال ــــة الــــ ف أن د تــــ ، يــــ الإضـــافة إلــــى ذلــــ

ـــة،  ال مات ال ـــ ات وال ـــا ارات إذ ال ـــة اســـ قل عات ال ف ـــ اعة ال لـــ صـــ ت
ة ة،  ض ة ال َّ في ال ْ ثَ ة وَمِ ال مات ال م ال مها أغل  ارتفاع رس ي تق ال

وع،  لاء والف ال فع  ة لل قل مات ال ن ال م ـ مات  ـ مي ال لأن مع مقـ
ة  قل ة ال ة ال وع ال لاءالف   .)١٩(وال

ات ال إتاحة )٢ ا ةة الأال   :ساس
ر اني  ال ـاليال ل ال ات  إتاحـة هـ ،لل ـا ـةال ة الأ ال افـةساسـ  ل

ا ات  ح ،ال ا ح ال ةت . ال ات ال ودفع الف لقي الأم   ب
  
  

                                                 
(19) Patwardhan A., Singleton K., and Schmitz K., "Financial Inclusion in the 

Digital Age", international finance corporation and Stanford business, 
(2018), p.p.13-15. 
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١٦٩٢ 

ةم الأ )٣ ال ة ال   :م

افــة  ــاج  ولت ــة الــ ال ــة ال ــ الأم ــالي"و أ إلــى م علــ ال زادت  لــ ،"ال
ة،  ال فة ال ع اجة إلى ال لةال ة في  ال ال هارات ال ام ال رة على فه واس الق

ل فعالا لفة  ها، وذل  ،ل ة وتعق ال ات ال اي م ال د ال على أث الع
اد مــــ ــــاعي إلــــى الأفــــ ان الاج ــــ ف ال ة عــــ تــــ ول ــــ ــــ لل ل ال ــــ  وال

ــلِ  ولــة قَِ ر  ال ــ ، فــإن ال ل ــة، لــ ال ــات ال س ــوال ال ــالي، وهــ  ال ل ال ــ لل
ــ ــالي وال ــ ال ا لل ــ اد ال ــانإعــ ــ " ل علــى الائ هم ــ ــة أم ال ، "ال

ـــة،  ـــاً للغا ا  إذ إنعـــ مه ـــ غـــيال ائـــ  ي ف ـــة  ا علـــى درا نـــ لأن  صـــ  ال
انل ات والائ خ ي، وال س الي ال ام ال لاً ع  ،ل ـائي ف ـاء تـارخ ان ـة ب أه

ــ ــو  ،ج ــة إلــى م ال مات ال ــ اد ال ــ ، مــ أجــل ام اســ قــ ال فع فــي ال ــ  ال
اً  اع ع عاملاً م ة  ال ة ال لاً، إذ إن م الأم ـالي ق الالأك ش ار ال ق س

ة ال ة ال الي وال ال الي.، و ل ال   تع ال
ـــة  ـــاد وال عـــاون الاق ـــة ال ـــ OECDتعـــّف م عل أنـــه  ال ـــالي  ال

ال ون ال ن أو ال هل م م خلالها ال ق ي  ة ال ل هـ "الع ـ فه ن ب
ــات  مـــ عل ـــلال ال ــــ خــ ــــ مـ ـــة وذلـ ــ ال ــــا ال ـ ــــا وال فـ ـــة، وال ــ ال ـــات ال ــ لل

عة  ضــ ــائح ال ــلِ  مــوالإرشــادات وال هــات  قَِ ــةال ف"ال ه ــ ــ  ، إذ  م
ق  ـ ـا ال ـات وم ة، وفه م ال مات ال ال ام  رة على الإل ة الق ال ة ال الأم

ة،  ال َّ ال ْ ثَ رات على ت وَمِ ـات ة الق ام ال ـأن اسـ ـة  ارات ح ـاذ قـ ات
ة ال   . )٢٠(ال

اف ـــ ر الإشـــارة إلـــى اع ـــ ـــة  ت ـــاد وال عـــاون الاق ـــة ال مـــات م ح
ــــة عــــام  ال ـــة ال ـ ــــ الأم ـــة م ـ ـــأت٢٠٠٢أه ـ ــــا أن ــــ  ،  عل ـــة لل ـ ول ة ال ــــ ال

ــالي لع ل، ٢٠٠٨عــام  )OECD/INFE(ال عامــل مــعــ ة الت ــالاال ال ــ ئ
اسات  اليل عل ال ـة(وتع، ال ق ـالي وتـأث ال عل ال ة ، ال فـاءات الأساسـ ال

                                                 
في :ب زأه محمد آ )٢٠( ـ عهـ ال ، ال ـ الي، ال ال ال ة لل ال م ات الق ات  الاس

ع عات ال ، م   .٨:٦، ص٢٠١٥، ١هال



  وآفاق التطوير لمصر يةتنمية الاقتصادتعزيز الفي ودوره الشمول المالي  واقع

  أحمد فاروق محمد الزيني .د

 

١٦٩٣ 

ــةل ــ ال ــــة ال ــــات ،ــــ الأم س ــــالي لل علــــ ال ة ال ــــغ ة وال ســــ ــــة و  ال ا م
ـــغ ـــالي ،ال ل ال ـــ ـــالي مـــ أجـــل ال ـــ ال عل ات  ،ال ات ـــاليااســـ ـــ ال عل  ،ل

اب ــــ ــــالي لل علــــ ال ـــاء ال ـ لــــة  ،وال ارات  ــــالي للادخــــار والاســــ ــــ ال ال
ة ،الأجل ال ة ال   .)٢١()اس م الأم

ف ال )٤ ئيأت   :م ال
ـــــا  ف مـــــ م ـــــ خل ال اص ذو الـــــ ئـــــي الأشـــــ ـــــأم ال ـــــي ال

دة ــ ــا مقابــل  ،م ــالاتتتــأم أق لفــة واح ــ  اســ مــع ت ــي ت ــا ال ال
ها ج. عل ي ح ت ، الع ـأم ـات ال اع م ـاً  م أنـ ه لا مـا  وغال ن هـ ـ ـة ت الف

ا ــ ــة ب مــ ال م، هــاعلــى درا ل ــ لفــة،  الأمــ الــ  ــ م ق ت ــ د  وجــ
ـــ خل  ح اد ذو الــــ خل عـــ الأفــــ ـــي الــــ ف ة ل ــــ ال ــــ  ـــا أك ن ال ــــ ت

تفع   .)٢٢(ال
اع غ ال )٥ امج معاشات الق   :ب

ــل  ر ي ــ ا ال امة فــي تعهــ ــة واســ ا ــة الاج ا لــة ال ع م ســ ــ وت
 ، ــ ـار ال ان تـأم دخــل  ـاعي، مـ خــلال ضـ ان الاج ــ ـة ال س مات م خـ
ـــام  ، وهـــ ن ه خ ـــه فـــي شـــ فادة م ف الاســـ ـــال علـــى الادخـــار بهـــ ع الع ـــ ل

ادت مة والأف ك ب ال    .)٢٣(قاع م
  ول:لشمول للشملالهيئات الدولية الداعمة ثانياً: 

ة ــة واحــ س هــ م ــة ل ــالي ن ل ال ــ م ال ر مفهــ هــ ــ  ــاج  ،لــ  ــا ن ون
ـةاف ل ول ان ال ات والل ات واله س ي م ال د الع ض و  ،جه عـ ـا يلـي ن
ــــال س ــــة ت ل ول ــــان لهــــا دور ال ــــي  ــــفــــي  اً رائــــ اً ال ــــالي،  دعــــ وتع ل ال ــــ ال

                                                 
ة " )٢١( اد وال عاون الاق ة ال ي OECDم س قع ال   https://www.oecd.org": ال

(22)Allianz A., Gtz A., “Micro insurance: Demand and Market Prospects”, federal 
ministry for economic cooperation and development, India, (2006), p.4. 

(23)Karaikudi, tamil N, “Mission Mode Objectives (6 Pillars) of Financial 
Inclusion – an Empirical Study with Special Reference to Canara Bank”, 
Indian journal of research-paripex, Volume.4, Issue: 9, (2015), p-p.183-184. 



  مجلة علمية محكمة       المجلة القانونية (مجلة متخصصة في الدراسات والبحوث القانونية)
 

)ISSN: 2537- 0758(  

 

١٦٩٤ 

  : )٢٤(وهي
اف على  )١ الإش ة  ع ازل ال ة  كل  : BCBS ال

ـــة عـــــام  ــ قا ـــــازل لل ــــة  ـ ــــ ل ـ ــــ١٩٧٤تأس ــاف، مـ ـــ ــــة  ي م ـ ك ال ــــ ـ ال
ع ـ ة ل ـى، ت ول الع الع نـال ـة، وت ول ات ال ـ ـ ال ـة ب مـ  رعا

ام ل م ت لي ه ة في  ك ال ة وال ة ال قا ا(ال ـا  بل ن ا وف ـ و
ــ ال ــا و ان ر ا وأل ــ ــان ول ا ا وال ــ ــ وس ا وال ــ ل ــاو ج وه ــة وال أم ل

ة داً ال ة ع اد تُ  )، وق أرس الل ي م ال ة ال اص الأساس ت ل الع ت
ــ  ــاد  ه ال ــى هــ ــة الفعالــة، وتغ قا ــ ال هــا ن و اللازمــةعل ــ  ،رة شــاملة ال

ـــــاد ح الة ل و مـــــ ــلا عـــــ شـــــ ـــ ة، ف ـــــ ـــة ال ــ قا اعـــــفـــــاءة ال ، وق اخ  ـــــ
ـ قا ات ال ل ةة وم ـ ل ت ال ـاحهـا، وسـ ان ، ومعـاي الإف و ضـ ، وشـ

ي. في العال ام ال   سلامة ال
ة وق سع  ـ ل ق اف ثلاثـة ازل إلى ت ة، أهـ ـ ـ( هـي رئ ود تق  حـ
ا ة دن فا ك مال رأس ل ـ ـ - ال ـة الأسـال ت ـة الف قا ـال علـى لل ك أع ـ  ال
ل - ه ادل ت اتا ت علقة ل اءات ال ة إج قا ة ، وأسالال ة رقا ك ال  ال

ك على  .)٢٥()ال
ــازل عــام  ــة  ار اتفــاق  ١٩٨٨قامــ ل ــ وضــع  ،"II ــازل"ــإق الــ ت

ــا معــاي ــة رأس ال فا ــات  ل ــة علــى م قا ة لل حــ ــة م ار دول ــلاً عــ إصــ ل، ف
ـــ فا ـــة  رت عـــام ة اتفا ـــال، ثـــ أصــــ علقـــ ١٩٩٧رأس ال ـــائ م ة وث ــــاد عـــ ة 

شـــ اعـــ الإدارة ال هـــا فـــة وق ع هـــا، وات ـــة الفعالـــة عل قا ك، وال ـــ  ١٩٩٩ي عـــام لل
أكـــ مـــ ـــة لل ه ضـــع م ـــأن  ب ـــة  ئ ـــة إرشـــادات م م الل ـــ قـــ قهـــا، ح ت

ــاا ــاوزت حــ الاق ــالي ت ل ال ــ ل ر ل ــ في، فال ــ ــا ال ك وال ــ علــى ال
ــالي ــ لــه آثــار واســعة ال ــاق علــى أن ا ة ال ــ ك و ــ هــاتال ــة  ال ل الأخــ ال

دائــع،  ســع فــ إذلل ح ال ــ ــاي ات ت ي تقــ م خ ل مــ خ لاً لــ ح ســ فــ ة، و يــ ج
ة ع ات ال ا الف ة، إلى ال ال مات ال ل على م م ال ع ي ال  س الي ال ال

ــ الاســ ههــا ن ج ــت ال ــات ال ه ال افــ هــ ــة ار، و ر ثةال لفــة صــ  م

                                                 
)24(  CGAP, White paper,Oct-2011,p.8. 
 )25( Basel committee on banking supervision. 
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، ــــا ض لل عــــ ف مــــ ال ــــ ــــا ال هــــا عــــ ال ــــام ي ــــ ت ــــ (ن قل ال
ئة)، وفي أغ  ـ، أص٢٠١٠ال أن علـ  قة ت ازل وث ة  ـل ة رت ل ال

اف الفعال ة للإش اد الأساس قـ الأصغ وال ث ه ال ـ هـ ك، وتع هـي ة على ال
از  رها  ي ت عها ال أن ال الأولى م ن ادل  ح تق ال الي، واق  ل ال

اف علـ هــات الإشــ اسـ ل ــار م ل عــام، فـي إ عــ ـ ــل الأصـغ مــع  ى ال
ي ع عاملات.ل ال ع وح ودرجة تعق ال ب وف ن ل   ال

ة )٢ ة الل ول فع ل ال ات ال   :)٢٦( CPSSوال
لــة فــي ا ــائها ال ــ لأع ــة م ا ــة  ه الل ــ هــ د تع ــة لعــ ك ال ــ ل

ـــة  ٢٤ ها جهـــات رقاب ـــف  ، ــ ة  اق ناشـــ مـــة وأخــ أســـ ق هـــا دول م دولــة، م
ات  ــ عات وال ف ــ ــ ال ــل ن ل ف رصــ وت ه ــ ــي ت عات، وال ف ــ ــ ال علــى ن

ة،  ل قاصة ال اً وال لات. وأ دة الع ع ود وم ة ال ات عاب   ن ال
اي اف تت ـة الإشـ ـة علـى أه ـ فعالـ أن حة، وال ة ووضـ ل ـ ك م ـ  ال
ـ ـام فـية ال ا ال ور، بهـ ـ قامـ الـ ـة ح ـة الل ول فع لـ ال ة الـ ـ  وال

اد ضعب ة م اف أساسـ ل علـى الفعـال، للإشـ ـة اشـ ـاد  خ ـم ل ت  حـ
ة ـفا اف فـي ال ـاق، الإشـ ـات وات ل اف ع ـ دون  ،الإشـ ـة بـ ت  الأن

ابهة، عاون ل و  ال هاتع م ال . ال ة الأخ ا  الإش
ة  اشـ ـلة ال اد ذات ال عات الأفـ ف ـ ت  ـا يـ رة فعالـة  ة  ك الل ت
ة،  ــ ة، والأدوات ال ــ اد ال عات الأفــ ف لات، ومــ ــ ــل ال ــالي، م ل ال ــ ال

ق ة، وت ه الل ة ه افة أن ابي ب  ا إ اك ارت أ، ه ف  وم ح ال ه
ـــ  ق ف ت ه ـــ ــي ت ـــة ال ــ معـــاي ورشــادات الل ف ء ت ـــالي، فــي ضـــ ل ال ــ ال
عات، مــع  ف ــ ــ ال دة ن ــ جــ ، وت ا ــ ة مــ ال ــ ــ ن فادة لأك ــى اســ أق
ــالي،  ل ال ــ ة لل ث ــ اف ال ــ الأهــ ق ــة ت ــاول معــاي الل ، وت ــال خفــ ال

زها ما يلي:  وأب
عات، و  -  ف ـــ ـــال ال ـــ مـــ كفـــاءة ت ـــة علـــى تقـــ ال ك ال ـــ ع ال ـــ ت

ـ  فـاءة، عـ  ال ـ  ة ت ـ مات مقاصـة وت ان خـ مات الفعالة، وضـ ال
ة  ة أساس ل ت إقامة ب قابي، و ات ودورها ال ل ك في الع ه ال دور ه

                                                 
 )26( Core principles for Systemically Important Payment Systems. 



  مجلة علمية محكمة       المجلة القانونية (مجلة متخصصة في الدراسات والبحوث القانونية)
 

)ISSN: 2537- 0758(  

 

١٦٩٦ 

ات. ل از الع ال إن اه في خف ت   فعالة ت
ة -  ف أن قاصة وأدوا ت ة وال ة.ال فع الآم   ت ال
ــة  -  ك ال ــ ع لل ــ ــ مــ ت تــ علــى ذل عات، ومــا ي ف ــ ــار فــي ال الاب

ة  عال ائل ة  الع ة وال ن الالقان ار. ح   الاب
ـة  -  ك ال ـ ـة ال ال ة، مـ خـلال م اف عات قادرة على ال ف اق م خل أس

ات  ع سل افب اق. داخل ال   الأس
ل العــ -  صــ ع ال ــ ــة ت ا اب ال ــ ــاذ ال ة ات عات، شــ ف ــ ــ ال ادل إلــى ن

ـــ أمـــ وســـلامة  ي ه ـــار ب ـــام ال م  ان عـــ ف ضـــ ، بهـــ ـــا ـــل ال قل ل
ام.   ال

مات  - ــــ ــ ــــة ل ــــــاد العامــ ــــ ال ــ ــــلال ت ــــ خــ لات، مــ ــــ ــ اق ال ــــ ــــ أســ ــ ت
ـــ ـــ معـــايال ح ت ـــ ـــي ت ـــة، وال ول ـــ  لات ال ق ـــالي ت ال ـــة، و ه الل هـــ
ا ـــ ـــأن فها أهـــ ـــأت امج  ةن ـــ ـــ ب ف اح ب ـــ ــع ال ـــة، مـ م عات الق ف ـــ ال

ـ  ـل علـى زـادة ح ـي تع ـة)، ال ون ال الإل ل الأمـ ة (م فع ال وأدوات ال
عاملات، خاصة في ة ال ام ول ال ة وال اش اق ال  .الأس

عة )٣ ل م الي الع  :)٢٧(" FATFفاتف "ال
ارات فـي ء قـ ـة  ضــ ة )G7(ق عقــ  ــتأس ،١٩٨٩عــام  ـار يفــ ال
عـ ـلة م ـالي الع ة  مهامهـا ـل، ل)FATF( ال ـ ئ عـاي وضـع فـيال  ال

ـ دعـو  ف اب الفعـال ال ـ ـة لل ن ة القان ل ـغ ـة وال ـةـأن  وال اف ـل م  غ
ال ل الأم   الإرهاب. وت

ف  ه ــــ ــ ــةالت ال عــــ ـــة ال ـــ ـــار الأن ـــ ــــ ان ــ ة، تع ــــ ســ مات ال ــــ ــ ــة وال ــــ
ل و  صــــ ل آمــــلال ــــ ـــة مهــــا  لفـ عائ اســــ، و ــــ إحــــ الــــ ع ة، إذ إن ذلــــ 

ة ــــة  الأساســـ ـــل الإرهــــاب، وفــــي ذات لأن ال وت ـــل الأمــــ ــــات غ ل ـــة ع اف م
ـــل  ة، م ــا لهــا مــ آثــار ســل ـــة، ل ه الأن فــ لهــ ــ ال م ال ــ عــ قــ  ال

عاد  فعـاسـ ي،  ال سـ ـالي ال ـام ال ع مـ ال ـ ـ ال ـة غ لـ أن ـ 
اً  وعة، ون ق غ م غلالها في  ازة  اس ة م ـاه  رس ، وات ة ذلـ لأه

ا  اخل هـــ ـــألة تـــ ـــ م ل أك ـــ ز  ـــ ـــالي، ت ل ال ـــ ـــ ال ع ول ل يـــ مـــ الـــ الع
                                                 

)27(  Financial Action Task Force.  
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ـــات  ل ام  ـــ جـــه مـــع الال ـــات ال ل ـــل الإرهـــاب، ع ال وت ـــل الأمـــ ـــة غ اف م
اً أ اً  ل ت ي ش رت وال ـاعي، وقـ أصـ ـاد والاج ـ الاق ـ ال ق مـام ت

اي  ات ف ص داً م ال الي ع ل ال عة الع ات ٢٠١٢م ص ه ال ، وجاءت ه
ـــام رقــــابي فعــــال  ـ ـــع ن ول علــــى وضـ ــــاع الــــ ــــا   ، ــــ ـــة فــــي ال ونـ ف م ــــ ل

ـــــ ل وان ـــــ شـــــ ـــــار تع عـــــ الاع أخـــــ   ، اســـــ ـــــل وم ـــــة ل ال مات ال ـــــ ار ال
اعـــات هج القـــائ علـــى الق ـــ ـــ ال ورة ت ات، ضـــ صـــ ه ال ز هـــ ـــان مـــ أبـــ ، و

اً  ـ ـ تغ ع اً  ي ـاً حـ ـاً ف ه ـاره م اع  ، ا ـاً  ال ـل  ن عـة الع ة م ـ فـي ن
أن  الي  ة.ل الال ي ات ال ي ه  ل

ة )٤ ة ال ول ي ال ام دائع ل  :)٢٨( IADIال
ة في  ة ت٢٠٠٢تأس ال ارها ج اع  ٧٠ة ت ما ي على ، 
ن أك م  ل اً  ولي  ٦٥ع عـاون الـ ـ لل لى عقـ م ـ ـاص، وت جهـة اخ

ـة ك ال ـ دائـع وال ي ال ـة ب ضـام ول ـات ال علقـة  ،وال ا ال ـا ـأن الق
فها  ـــار هـــ اعـــات، وفـــي إ ـــ ال ـــال ح ـــع، وأع دائ ـــالي، وتـــأم ال ار ال ق الاســـ

ل في تع  دائع، ال أم على ال ة ن ال اك فقـ فعال الاشـ ـة  ت ال ـ ن
ــــا  دائــــع"،  ــــأم الفعالــــة علــــى ال ـــة ال ـ ة لأن ــــ ئ ــــاد ال ــــازل "ال ــــة  مــــع ل
ة  ـــاد الأساســـ ـــ جـــاءت ال ، ح ـــاد ه ال ام بهـــ ـــ ـــ الال ق ـــة ل ه رت م أصـــ

في في  اف ال ازل للإش ة  رات ل اف مع مق ة، ل ن لل   .٢٠٠٩ي
ن عـــام  ـــ ، وفـــي غ ـــة ٢٠١٠مـــ جهـــة أخـــ ل الل ـــ ـــة ب ، قامـــ ال

ف دراســــة  ه ــــي اســــ ــــار، وال ــــالي والاب ل ال ــــ ــــة لل عاتالف ضــــ ل  م ــــ ال
ــاق  ع ن ســ ول ل عــ الــ جــه لــ  د ت ــار إلــى وجــ دائــع، و ــالي وتــأم ال ال

ة  ات غ ال س ل ال دائع ل لة تأم ال ةام ل دائـع ومـا شـابهها لل ل
رتها علــــى  ــــ قــــ ــــي أث ـــة، وال ـ ون ال الإل ـــل الأمــــ ـ ــــم ــــلاء  ت ل للع صــــ ال

اق  اجه الأس ة، ومع ذل فإن ال الأول ال ي ال مات ال ي م ال ع ال
ـ دعـائ  ن ت دائـع، سـ ـاق تـأم ال ع ن سـ ـة ب ه ة ال ام ول ال ة وال اش ال

اف ا لة الإش ل في م خ ات، وه ش م لل س ه ال قل على ه لق وال
دائع. أم ال  ال الفعالة ل

                                                 
)28(  International Association of Deposit Insurers.  
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اد )٥ ولي الات ف ال ات على لل أم ش   :)٢٩( IAISال
ن عـــام  ـــ ـــاد فـــي غ ـــأ الات ف علـــى ١٩٩٤ن ـــ ه ال ـــ ـــ فـــي ع ، و

أم وال  ـ مـ لأال ،  ٢٠٠ك ـأم ة علـى ال ا ـة إشـ قـارب ه  ١٤٠ـا 
اق  ــ أســ ــار ت ــة فــي إ ول عــاي ال لة عــ وضــع ال ــ ــة ال دولــة، وهــ اله
اف  ــ الإشــ ــاد فــي تع ــة الات ــل مه ها، وت ارها وســلام ق ع اســ ــ ــأم وت ال
ــ  ف ت ، بهــ ــأم اعة ال ــال صــ ــة فــي م ــاحة العال ــ علــى ال الفعــال وال

ــ هــا  فــا عل ــأم وال اق ال ــالح أســ ــة م ا ف ح ا بهــ ــ ة، و ق ــ ــة وم رة آم
ي. الي العال ار ال ق ق الاس ة في ت اه ، وال ثائ لة ال   ح

افــــه   اخل مــــع أه ــــ ــــي ت ــــاد، وال ــــ للات ــــة ق أول ــــالي  ل ال ــــ ــــأتي ال
ـــاص  ـــاق اخ ء ن ، وذلـــ فـــي ضـــ هل ـــ ـــة ال ا اصـــة  ـــة، وتلـــ ال ال

ا ــ أســ ــل فــي ت ــاد ال ل الات ــ ــي ت ه ال ــ لــة ع ــاع م ، وات ــأم ق ال
لات ــي تعــاني مــ معــ ــا ال ــاص وال يــ مــ جهــات الاخ عاد مــالي  الع اســ

تفعـة  ـأم الأصـغ -م ال ــاص  لـه ال وع فـي ع ــ ـ ال ادفــاً  -وم ح م الــ أصـ
ع، ي ت ال أم ال اق ال م أس فه اد فإن ل  مـ رئ فيه  الات

االق ا ذات ا لة، وه   :ال
ــــى ف و  :الأول ه ــــ ــــلاء ت ــــى الع ل إل صــــ ــة، لل ــ قل ــــأم ال ـــة ال لـ ع م ســــ ت
. ي ع   ال
ــة ــ ان ف  :ال ه ــــ ــــات ة العاملــــة فــــي م ســــ ــــ ال هــــات غ ــــ أوضــــاع ال ف ل ت
ات  اف.الم اعها للإش ة إخ ها ة، وفي ال أم الأساس اد ال ، مع م   أم

ر الإشارة إلى أنه خلا ـة مـ ٢٠٠٥ل أواخـ عـام ت ـاد أول ه ح الات ، أصـ
ل  ا ال ا ة لل في ق ة رس ئ آل ي ت ، وال عاي اد ال إع ة  ع ات ال اله

ــ ن ــالي، وفــي ي قــة لــه  ٢٠٠٧ال ــأم الأصــغ أول وث ة ال ــاد مــع شــ ــ الات ن
ـــغ  ــــأم الأصــ ـــــ ال ا ت ــــا ان "ق ـــــ ــــ ع ـــغ ت ــــأم الأصــ ا ال ـــــا ـــأن ق ـ

ــأم و  ــاد ال ــ م ف ــأن ت اد إرشــادات  ــاد مــ إعــ هــى الات ــه"، وان اف عل الإشــ
ع امل لل أم ال اق ال اق أس ة في س ئ   .)٣٠(ال

                                                 
)29(  International Association of Insurance Supervisors. 
)30(  CGAP, White paper,Oct-2011,op. cit., P12. 
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  المبحث الثاني
  واقع الشمول المالي في مصر

  وتقسيم:تمهيد 
ـــع،  دة فـــي ال عـــ ائح م ـــ ـــالي  ل ال ـــ ــةيهـــ ال ـــفة خاصـ ائح  و ـــ ال

ــي لا  ـة وال ه ــل ال ، م اجــاته ة لاح اســ ة م ـة رســ ــات مال ــاد م ع إ ــ ت
وعات  ـــــ اب ال أة، وأصـــــ ـــــ خل وال ود الـــــ ـــــ اء وم ة الفقـــــ ســـــ ة وال ـــغ ــ ال

غ ة ال ا اه في وم ا  ، م ه ة،، وغ اب ة إ اد ق آثار اق ت و  ت
ــة،  ات ال ــ َّ م ــ ْ ثَ ــ الوَمِــ ق ، وت لات الفقــ فــاض معــ ــاد ان ــ الاق

ولة د وال   .للف
ل  ة ال ا ال إلى أه ض في ه ع ف ن اليس ـة  ال اب علـى وأثاره الإ

ــة  ــادت ــ  الاق ة اثــ  ،ال ــ ــادرات ال ل  فــيل ــ ــ ال ق ــاليت  ثــ، ال
ات ش ق لأه م الي ن ل ال ،  ال ة فيوذل في م ال ال ال لاثة م   :ال

ل الأو       الي ودوره في ال ل ال ة ال ادالل: أه   ل ةة الاق
الي       ل ال ق ال ة في ت ادرات ال اني: ال ل ال   ال
الي في م       ل ال ات ال ش ز م : أب ال ل ال   ال

  المطلب الأول

  ية لمصرالاقتصادتنمية الفي ره دوأهمية الشمول المالي و 
ا ال ض في ه ع ـةن اب ق لآثـاره الإ ـ الي، ث ن ل ال ة ال  ل إلى أه

ادة العلى  لاد ةالاق الي:لل   ، وذل على ال ال
 :

ً
  أهمية الشمول المالي: أولا

ـــه  ـــ إل ـــالي، ومـــا ت ل ال ـــ فـــات ال ض والإشـــارة إلـــى تع ـــا ســـ العـــ ك
ث  ا يلال ل  الي ت ل ال ة ال راسات، فإن أه   ي: وال

ــــ -  ق ــــة ت ان ة إم يــــ ـــة ع ـ ائ ــــافع إن ا، م ــــة  لا ســــ ال مات ال ــــ ام ال اســــ
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ــة ق فع،  ،ال اقــات الــ لــة، و اتــف ال ــ اله ــة ع ال مات ال ــ هــا ال ــا ف
ة.  ال ا ال ج ل قات ال ها م ت  وغ

ة -  اه ـ  ال انـاتفي ت ـالي  إم ال خل، و ــ الـ  ، إذ إنمـ الفقـ ال
مات ــ ل ال ــ ــ الهــاتف ال ــة ع ال فــ  ،ال م  ــ ح لل ــ الت  الأمــ
لهــــا ـــال ،وت ـ ال ــــ يو ق ــــافع  ت ةم يــــ زهــــا ع ــــ  أب ــــادة  الأســــت مــــ ز
اته خ  ا.م

ة -  ــــاع اد م ــة الأفــــ ــ ال ــــا ال ــــ ،علــــى إدارة ال ل  عــــ  ــــه الت  اســــ
ال قاءم  الأم ي في  والأقارب الأص ع ة الأوقاتال  .ال

اً م -  اد أ ة الأف ورات الإنفاقزادة وق  على الادخار، اع  .على ال

مي -  ــ ـــ ال ـــةإن ، فـــعلــى ال ق ــة إلـــى ال ق عات ال ف ـــ ل مــ ال ـــ  ،ال
ة في ال أن  فعال اد اه  فاءة.و م  ،م الف  ال

 : تنمية الاقتصاد المصري في لشمول الماليادور ثانياً: 
ع الأ ــــ ــــى ي ــــالي عل ل ال ــــ ــــابي لل ــــ الإ ــــة ث ةت ـــــاد ة الاق ــــ  الأن

لفــة فيال ــ ــالي وال ــاع ال ــا الق ــ ن ــة وع لات ت ــالي ارتفــاع معــ ال  ،، و
ـاد ار الاق ق ق الاس لاد وت ـل  ،ـال زوت ـالي أبـ ل ال ـ ـات ال اب فـي  ،إ

  ما يلي:
ق  )١ اليت ار ال ق   :الاس

صف ام ي الي ال ارا ال ق رات لاس ق ما ي  ة، ع ل  مع اره فـي م اس
ل ـــه ـــفء  ت ــع ال زـ زعهـــا ال ة وت ـــاد ارد الاق ـــ ـــاً لل ا مـــ خـــلال تقـــ ، جغ

ــــة، ال ة ال ســــا مات ال ــات انــــ  خــــ ــ ل ة الع ــــاد ــــة و الاق ال ــــل الأخــــ ال ، م
ار  اض و الاســـ ـــ اض الادخـــار والاق ـــع وخلـــ والإقـــ ز يـــوت لة وت ـــ  أســـعار ال
ل  اتجالأص وة ون ال ـ اك ال ـا ودار ، وتـ يـ ال رة تقو  تهـاوت هـا، مـع القـ

ــ علــى  ف ــائفتلــ ت ة ال ــ الأساســ ل م ــى  ،ــ لالات حــالح اك الاخــ  تــ
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ـــة ال اجهـــة أو  ال ـــة م مات أ ــةصـــ ـ ـــة خارج اك أو داخل د إلـــى تـــ ـــي قـــ تـــ ، وال
ة ت في إخلال ال ام ا ن ـه م قـة  ان ال ـالي فـي أداء دوره، أو فقـ ام ال

قي اد ال ة على الاق الي إلى آثار سل ال د  ه، و   .)٣١(وفي سلام
ــاهعــ  ــالي الات ار ال ق ل إلــى الاســ ــ ــ ال ــ  ن ــاً فــي م اً ح ن ، إذ إأمــ

قة وسلامة  امال الي ال ا أن  ال ات،  خ ع ال وعات إلى ج ف الأس وال ت
ة،وجـــ شـــ اســـات ال ار مـــ خـــلال ال ق قـــ الاســـ ـــ  ـــام مـــالي ج ـــع و  د ن

اً  اد ي اق ع ا ال ائح م ال ل ش ام  الي في ن ار ال ق ق الاس  ت
ــاً  ة ،ومال ســا ــائف ال فــاء ب رة علــى ال القــ ــالي  ار ال ق ــع الاســ ــل  ،إذ ي ع و

ة ــــاد مات الاق ــــ قــــاوم لل ار ال .ك ق ــــ فالاســــ ــالي م ــام مــ ــ لــــ ن ــــالي ي
اصة بها ة ال ة ال اق وال ن  ،للأس ال اء ال س ل ال ـى يـ  ،و وذلـ ح

ــة ال لالات ال مات والاخــ ــ ــل ال ــ ، فمــ ت لــي،  ــاد ال ــ الاق علــى م
ل ا ــــ ــــ لل ــــ ال ــــ ال ف ــــالي ت ــــ  ل ــــل ال ق ــــل علــــى ت ار  لع ق الاســــ

ــ  ـالي، ح ين زــاإال ســ ــالي ال ــام ال مي ال ــ د م ــالي ســ  ،دة عــ مــ ال
دع  ـــــ ة ال ـــــادة قاعـــــ الإضـــــافة إلـــــى ز مي،  ـــــالي الادخـــــار القـــــ ـــــلاء مـــــ إج ع

ك   .)٣٢(ال
ـاً  ،وعلى ذل ا ت ارت الي ي ل ال ـاً  فإن ال اب قـاً  إ ـالي وث ار ال ق  ،الاسـ
ل ع  ــا الآخــإذ يــ مــة  وأنخاصــة  ،ه فال ه ــ ة ح ت ان ــ ائح ال ــ ل ال ــ

ــاً  ة مال ع ــ ة ال ــ و م ــ ــة  ال مات ال ــ ــة ،علــى ال ف لفــة م ل ت ــ فــي  و
ة  ات ــار اســ ــاليإ ل ال ــ ــة، ال ــ ال ــه رفــع م تــ عل ــا ي ودعــ ، م

                                                 
ــــــالي للعــــــام  )٣١( ار ال ق ــــــ الاســــــ : تق ــــــ ــــــ ال ــــــ ال ونــــــي ٢٠٢٠ال قــــــع الإل ، علــــــى ال

//www.cbe.orghttps:  
(32)Khan, H.R., Financial Inclusion and Financial Stability: are they two Sides 

of The Same Coin, Address by Shri khan, Deputy Governor of the Reserve 
Bank of India, at BANCON, 2011, p. 1. 
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الي ار ال ق   .)٣٣(الاس

ة  )٢ غ ت ة ال ا وعات م ةو ال س ة وال غ  :ال
الي ع  ل ال غ للال ة ال ا ة و وعات م س ة وال غ أم مه ال

لــــي ـــاد ال ـ ــــ للاق ــــا  ،فــــي م ــــل ك ــــ ــــ أن ت ــــارع فــــي ت ه ال هــــ
ارد ــ ــ ال ــ ،ت رة علــى  وتع اجهــة أ القــ لة. فــي نقــ م ــ ل فــإنال  ــ

ــل  ــل إلــى ال ل الأف صــ صــةال ح الف ــ ف ي اعل ســ ــار والإبــ ــ ،لاب  عــ 
ع أصــ ــ وعاتت ــ ة اب ال ســ ة  ال ــغ ــار و وال ــغ علــى اب ــة ال ا ال

ة.  ة ج ي ار ج ار سـل ا أنأف اخ اس د م ات الاو  ،وج ات ـة سـ م ال
ةال اليل اع ل ال ـاع ،ل ف  ـ س ـارع علـى ال ه ال ـعي  هـ سـع، وال وال
ام  ن ي لالان س اع ال ف الق ل على به ا ل ا لام   .)٣٤(ل

ع ولـــة  تـــ ـــاع،ال ا الق ـــأت هـــ ـــ أن ة  ح ســـ وعات ال ـــ ـــة ال جهـــاز ت
ـــــــ  ــــ ــــ زراء رق ــــ الــــ ـــ ـــ ــــ لــ ار رئــــ م قــــ ـــغ  ـ ــــة ال ا ة وم ــــغ ــــة  ٩٤٧وال ـــ ل

ار رقــ ٢٠١٧ ـــــــ ــــ الق ل  ـــــــ عــ ة  ٢٣٧٠وال ــ ل ٢٠١٨ل ــا شــ ة ،  ســ ــة م ال
ـــة ال ــ ـــــ لل امة (ال ـــاع الهـــــام )٢٠٢٢ – ٢٠١٩ـــــ ــ ا الق ــــ ــــ ، عـــــهـ  ـ

ادرات ة وم ال غ ة وال س وعات ال ة لل اع ،ال غ ة ال ـعى ا ـي ت  وال
لــف أل ــه م ــاع ج ا الق ع لهــ ــاً،وجــه الــ ــاً وف ة مــع  مال ــ ــة ال ــة ال ته

اب  ــــ ــــ أصــ ة الآلاف مــ ـــــاع ـ ــــارع ل ــ ـــلاق والال ـــ ـــى الان ـــ ة عل ـــغ ـــ ــــع ال ســ
اله ار في أع الي والاس ل ال لة ال   .)٣٥(ت م

ـار ا  ور ك ـة  إلـى صـ ن ت ـة قـان ا ة وم ـغ ة وال سـ وعات ال ـ ال

                                                 
(33)Alfred H., and Jansen S., "Financial Inclusion and Financial Stability: 

Current Policy Issues", Asian Development Bank Institute, ADBI Working 
Paper Series, No. 259, (2010), p.25. 

(34) Beck., T. and Demirgus - Kunt, A., Access to Finance: An Unfinished 
agenda. The World Bank Economic Review, 22(3), 2008, PP. 383 - 396. 

قع )٣٥( اح على ال ة: م غ وعات ال ة ال    https://www.msme.eg/ar/Pages/default.aspxم
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ــغ رقــ ة ١٥٢ ال ــ فــاً  الــ، ٢٠٢٠ل اً  وضــع تع حــ ة  م ســ وعات ال ــ لل
ــــ م مـ ــــ ــع حـ ــــا وضـــ ـ  ، ـــغ ــ ـــة ال ــ ا ة وم ـــغ ــ ــــ  وال ـ ة وغ ــــ ـ اف ال ــــ ـ ال

ـــ ع ةال ـــ وعات ل ـــ ق ال ة فـــي ســـ ـــ ي وعات ج ـــ ل م ع  ،دخـــ ـــ ـــا ت ً وأ
اب  ارعأص ر، و  ال ة على ال وال اب ق سهل القائ ل أصـ ـ ن ح القان
ارع  د ال ـ اغ ال ـا للـ ء ال ل بـ ـه ة ل ـ مـة م ـل ووضـع م علـى ال

 " اك واحــــ وعات، مــــ خــــلال "شــــ ــــ ـــة م ــــي إقامـ ُ ف ــــ ِ ْ و ُ ــــ ع مــــ صــــاح ال
ة  ات اللازمــة فــي مــ ــ افــة ال ار  ــ ــا  ١٥اس ة،  اســ م م ســ ــل و م ع يــ

هــا  ة، وم ســ ــ ال وعات غ ــ ــ أوضــاع ال ف ــة فعالــة ل ن معال ــ القــان ت
ــ خ ــل إلــى  اً ت ة ت ــ ــل افــة  خ قــاف  ــ أوضــاعها، مــع إ ف ــ ت ات ل ســ

ها قامــة ضــ ة ال ــائ عاو الق ازعــات ال الــ ة ال ــ ةوت افــة ــ عهــا  ، مــع ت
ة س وعات ال رة لل ق اف ال   .)٣٦(ال

ل  )٣ اتفع اسات ت ال   ء:س
ف ه ل ـــ ـــ ـــالي  ال ـــال ق ـــ ت ـــ ال ـــاواة ب ـــ ،ال ـــ  عـــ  تع

ــة  ال مات ال ــ ــاء إلــى ال ل ال ــــل ،عــةالوصــ ــاء وت رته علــى إن  ة قــ
ــاله ــ ــعي إلــــى  ،أع ــ ــــار وال ــــاج ــــادةز والاب ــــة إذ . هإن فــــاوتإن معال بــــ  ال

ع  ــة، تــ اب ي لهــا آثــار إ ســ ــالي ال ــام ال عامــل مــع ال ــ فــي ال  علــىال
ار  لات الاس ة، وتع و ارتفاع مع ال ال ال ا وال فاض ال الادخار، وان

ــل ص الع لــ . و فــ يــ مــ ت ــاء الع لعــ الال ــ ها مــ ال ي وعات وتــ  ،ــ
غ م ذل  عـوعلى ال اجهه  ائـ تـ لـة ،الع زهـا ال ـل أب ـة ،فـي ال  ن

غ مـــ ذلـــ فقـــ ل ر، وعلـــى الـــ الـــ انات مقارنـــة  ف ضـــ رة علـــى تـــ ـــعف القـــ
ارد ـ ل لل ام الأم قاً في الاس اء تف ت ال ه ـ ،أ  %٨.٤ وزاد دخـل الأسـ ب

                                                 
ن رقــ  )٣٦( ة ١٥٢القــان ــ ة  ٢٠٢٠ل ــ ، ال ــغ ــة ال ا ة وم ــغ ة وال ســ وعات ال ــ ــة ال ب

د  ة، الع س ر(و)، في  ٢٨ال ه  ١٥م ل   .٢٠٢٠ي
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ل عق اء على ال ل ال   . )٣٧(ح
ر الإشــــ ــــ أة، ت ـــال ـ ة  ــــ ـــة ال ولـ ـــام ال ـ ــــى اه ـــا عــــام ارة إل لاقهـ  ٢٠١٧و

ة ل ــ أة ال ــ ــ ال ــة ل ة ال ات ل  ،٢٠٣٠لاســ ــ مــة ال ــار م فــي إ
ـــالي، ـــا  ال ة ك ـــاد راســـات الاق ـــ لل ـــ ال ة تفـــاه بـــ ال ـــع مـــ تـــ ت

ل تع  أة ح مي لل ل الق لاتوال فع مع الي ل ل ال ع الا  ال دخار، وت
ـــة،  ال مات ال ـــ ـــى ال له إل ـــ وصـــ ـــال مـــ خـــلال تع ـــادة الأع ـــى ر ـــاء عل ال

ة ـــ اصـــة ال هـــا و ـــا م ف،  ه ـــالي  اســـ عي ال ـــادة الـــ ـــز ـــ  عـــ  ن
امعات ارس وال ات ال ال ة ب  ال فة ال ع   .)٣٨(ال

ـــع وقـــ   ـــة ال اً  ٢٠٢٠مـــ عـــام  الأولشـــه نها ـــ ة  ن ـــ أرصـــ ـــل فـــي  ال
ـــة، و  ال ـــة ال قا ــة العامـــة لل ـ عـــة لله ا ـــغ ال ـــاهي ال ل م ، ـــ ي ف ـــ د ال عـــ

ـع  ة ال ها ـ  ،٢٠١٩مـ عـام  الأولمقارنة ب فادةح ة اسـ ـ أة مـ  ارتفعـ ن ـ ال
ــع  ـــة ال ات فــي نها ف ـــ د ال لـــغ عــ ، و ــغ ـــاهي ال ــل م مـــ عـــام  الأولال

ـــ  ٢٠٢٠ نـــ ١,٩٧ن ة  اً مل ف ـــ ـــل م ة ت رها أرصـــ ـــار  ٨.١٩قـــ ـــه اتمل  .ج
ــ  ــع  ١,٩٣مقارنــة ب ــة ال ها ة ب ف ــ ن م ــ ة  ٢٠١٩مــ عــام  الأولمل أرصــ
ــل بلغــ  ــار  ٦,٨٢ت ــه اتمل ر الــ بلــغ فــي  .ج ــلاء الــ د الع فــي مقابــل عــ
ع  ة ال رها  ١.١ن ٢٠٢٠م عام  الأولنها ـل قـ ة ت أرص ف  ن م  ٩مل
ارات ج ـع مل ـة ال ف فـي نها ـ ن م ـ ـ مل  ٢٠١٩مـ عـام  الأولـه، مقارنـة ب

الي  ل ح ة ت ار  ٧أرص ه اتمل  .)٣٩(ج
ـــ  ـــة لل اع امج ال ـــ ات مـــ ال ف ـــ م لل ـــ ق ـــي ال ع الف ـــ د ال ت جهـــ ـــ أث

وعات  ـ ي مـ ال ف ـ ة ال ـ غ ن أة ع بلـ اد لل ة الاق ـغ ة وال سـ ال

                                                 
(37) Swamy, V. Financial inclusion, Gender Dimension, and Economic Impact 

on Poor Households. World development, (2014), 56, 1-15.  
اح على )٣٨( ي، م س قع ال أة: ال مي لل ل الق     http://ncw.gov.eg/strategy-2030ال
ة العامة ٣٩( اح على ) اله ي، م س قع ال ة: ال ال ة ال قا   https://fra.gov.egلل
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غو  ة ال ا ه يملا ٣ ال ، م ب ف اء في عام ٧٠ م ، ٢٠١٨% م ال
ات خاصـــة  ــــ ات ل ـــ ـــة ال ة مل ـــ لغـــ ن ــــاء ٦٠و د ال ــا وصـــل عـــ ـ  ،%

ـ إلـى  ـال وال ـاع الأع ـال ق راته فـي م هـا  اً ألفـ ٣٠.٤اللاتي ت تع قـ م
ــالي فــي ا اً ألفــ ١٢.٤ ــف الأول مــ العــام ال ــ٢٠١٩/٢٠٢٠ل ــا بلغــ ن ة ، 

رصة  ات في ال هـا ٢٠١٨% عام ٣٠ال ف ـي تـ ت ل ال ص الع لغ ف ، و
وعات مــ  ــ ة ال ــغ ة وال ســ ــغو ال ــة ال ا الي  ال صــة  ٢٦٣حــ ألــف ف

أة  ــــ ــ ـــة لل جهـــ ة ال ـــغ ـــ وعات ال ــــ ــ ة ال ــــ ــ ـــل ن ــــل ووصـــ ــ ــــي ٦٩ع ـــــام % فــ عـ
٤٠(٢٠١٨(.  
فاض م الفق )٤   :ان

ــالي فــي تقــ ا ــاه ل ال ــ ع ال امج الــ ــ ــل ل مات وال ــ مــة مــل ق  ال
الفعل،  ق  اعي إلى ال ات الأمان الاج ولة وش ولة  ل فإنهال اع ال

ة  ــ ة ال ــاء شــ قــة لعلــى ب املــة ود اعــ م قمــ اانــات الق ــ ا و  ،ل ــ
ـــ الفقـــ  يـــ ن ةلت ل ق ـــ ـــ ال ل ، إذ )٤١(ضـــعها ضـــ ال ـــ ف ال ه ـــ

ع ال ائح في ال ه ش اء ع ود -الي اح ه م خل  ووم ب ـاع –ال  ـا 
ــ ة وفق ــ ــغ م ــة ال ا وض م قــ ــة  ه ــات ال اجــاتهلا اً الف ــ  ،ح مــ ح

فاض  الي ان ل ال لات ال ت على ارتفاع مع ض. ح ي ا وح الق الأق
ــ الفقــ ــل  إذ، م ص ع ائح ــاه فــي خلــ فــ ــ ه ال الهــ ــ ا  ،مــ ال هــ

ـلاً عـ اد أجه ـ أن ف ـ ةزـادة أعـ ة ب ـ ف الآلـي ال ــ هــا ١ ةال تـ عل % ي
لغ  لـي الإفي  ٠.٠٠٨٢زادة ت اتج ال ـاليال ـاً فـي)٤٢(GDP ج و ذلـ جل ـ  ، و

                                                 
)٤٠. اب جع ال    ) ال

(41) Eid, N. Awad, M Financial Inclusion in the MENA Region: A Case Study 
on Egypt, IOSR Journal of Economics and Finance,(2018),op.cit.  

(42)Williams, Harley T., "role of financial inclusion in economic growth and 
poverty reduction in a developing economy", Internal Journal of Research 
in Economics and Social Sciences (IJRESS), Vol. 7 Issue 5,(2017), p.265.  
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اجــع  ــ ت لات الفقــ فــي م ــالي (٢٩.٧معــ )، ٢٠٢٠-٢٠١٩% خــلال العــام ال
ــــ ــــ ـــةً ب ــ ـــــالي (٣٢.٥مقارن ـــام ال ــــي العــ ـــــادرات )٢٠١٩-٢٠١٨% فـ ــــ ال ، علـــــى أثـ

ة اد ة، والإصلاحات الاق م اسات ال   . )٤٣(وال
عات )٥ ف ات وال خ ات ال : رفع م اد   وال الاق

عات ـــاه ف ـــ ــــالي فـــي زــــادة الادخــــار وال ل ال ــــ جــــ علاقــــة  ،ال ــــ ت ح
ة  ــــ ات ال ــــا ــــ ال ــــاد وح ــــ الاق ــة بــــ ال ــ اب ات لإ خ ــــ ض ال غــــ

عات ف ــ ــ إذ إنــه، وال ل ائل ت ــي بــ وعات  هع ــ ة و للأســ وال ــغ ــة ال ا م
لفـــة أقـــل ـــغ ب ـــ . )٤٤(ال ســـع فـــح ـــالي مـــ شـــأنه  يإن ال ل ال ـــ ـــات ال ل ع

ـــــادة  كز ـــال ــ ـــــلاء  د الع ــــ ل  ،عـ ــــ ـ ــــ و ـ ـــفتع ــ ل ـــى م ــ ــــال عل ـ مات  الإ ــــ ـ ال
ة ــ لفــةال فع ال ــ وت ال ــ ــان و اقــات الائ وض و ــل القــ ا علــى، و ، م  هــ

ز  فـــإنســـاس الأ عـــ ل، مـــ الادخـــار  اك الأصـــ ـــتـــ ـــاه فـــي ت  الأمـــ الـــ 
ماتلص  حائ فف ق ،ل انو   .)٤٥(د الائ

ف  ــ ات ال ــا ــهل ح ــة ت ل لفــة، ع ات م ــ ــ مــ خــلال م ف إذ ال ــ
اته  ذو  خ ائ على م ف م الف غ أو ال خل ال ة  فيال ال ات ال س ال

ة،  ســــ وض ــــال ــــ ات الق ك وشــــ ــار،و ال ة  الادخــ ــــ ه ال ــــ إن هــــ مــــ ح
ا قما  عادةً  ال مات أو ل تف عل ارل ـة اسـ ل  ة حـ ـ ـ  ال ق دخلهـا وت

ـة ل ـ ع . وت اس وآمـ اض  عائ م رالإقـ ة صـ اض عـ ـل إقـ ، ا، م هل ـ ل
ح  اء شـــائعاً والـــ أصـــ ـــال شـــ ـــي  خاصـــة فـــي م ة، وال ـــ ع ة ال هلاك ـــلع الاســـ ال

ـاة، أصـ ات ال عـ  مـ أساسـ لع  ـ ـ ت انـاتح اصـة ال ات ك ،ال ـ

                                                 
هاز  )٤٣( اء،  ال ال ة العامة والإح ع اح على٢٠٢١لل   https://www.capmas.gov.eg ، م

(44) Khan, H. R. Financial Inclusion and Financial Stability: are they two sides 
of the same coin. Address by Shri Khan, Deputy Governor of the Reserve 
Bank of India, at BANCON, 2011, op. cit., p.4.   

(45)Prina,S.,Banking the Poor Via Savings Accounts. Evidence from a Field 
Experiment, Journal of Development Economics, (2011), 115, 2015,PP. 16- 20. 
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عــــات ــــل ال ــــ ،ت ه و هل بهــــ ــــ ــــل ال هل ب ــــ ــــل ال ات ت ل شــــ
ة هلاك وض الاس  .)٤٦(الق

ة اد ة والإصلاحات الاق ال اسات ال ع ال فه مـ زـادة ،إن ت ه ـ  وما ت
ـة ال مات ال ـ ل علـى ال ـة  ،ال ال مات ال ـ ه ال ـ هـ هـا مـ ت تـ عل ومـا ي

ــالي ل ال ــ لات ال ــار رفــع معــ ــ ذ ،فــي إ اً ع فــ ــاد لــ م ــ الاق مــ  ،لل
ار لـه الاسـ ات ودفـع ع خ مات ، )٤٧(خلال زادة ال ـ ل لل صـ لة ال إذ إن سـه

مات ه ال ام ه سع في اس ة وال ال ـة ،ال ل ـالي ع ال ـهل  ـ مـ  ت قـال ال ان
ي ســـ ـــاع ال ي إلـــى الق ســـ ـــ ال ـــاع غ ة مـــ الق ـــغ ـــآت ال الأمـــ الـــ  ،ال

ه ر  ت عل ادي لات ال الاق ت ، فع مع ـالي يـ ل ال ـ وعلـى ذلـ فـإن ال
اد لات ال الاق ة مع مع د   .)٤٨(علاقة 

ــة  ل ــ ع ــة علــى تع اب ع آثــاره الإ ــامل تــ ــالي ال ــام ال ، فال وعلــى ذلــ
ه  ــ ــا ي ، وذلــ  ضــ ق دع وال ــ ة بــ ال ســا لــال ائل ت ف بــ  همــ تــ

ا ــــ دة لل عــــ ــــل م ــــ ت ــــة مــــع خ قارن ال ـــة أقــــل،  لفـ ، و ة والأســــ ـــغ ـ ت ال
اء  سـ ـ ال ـة ع ال مات ال ـ ـه تقـ ال د إل ـل مـا يـ ي، و س اد غ ال الاق

امل. ق ال ال اه ت ة وفعالة ت اب ال م آثار إ   ال
ولة )٦ ال ي  س اد ال ي مع الاق س اد غ ال   :دمج الاق

ـــ  ـــاد غ ولـــة مـــ شـــأنه أن إن دمــج الاق ال ي  ســ ـــاد ال ي مـــع الاق ســ ال
ة يــ ــل ج ص ع الــة ،لــ فــ لات ال ف خفــ معــ ــ  ،بهــ ــ ح ل ت ــ و

                                                 
ة ٤٦( ـــــغ ـــــغ وال وعات ال ـــــ ـــــل ال وض وت ـــــ ان الق امج ضـــــ ـــــ ـــــ محمد مقابلـــــة: ب ) إيهـــــاب خال

د  ة، الع لة ج ال ، م ي لل عه الع ة، ال س   .١٨، ص ٢٠١٧، ١٣٧وال
(47)Arnold G., Gourene Z., and Mendy P., "Financial Inclusion and Economic 

Growth in WAEMU: A Multiscale Heterogeneity Panel Causality 
Approach", Munich Personal RePEc Archive, MPRA, MPRA Paper No. 
82251, 2017,p.8 3. 

راسات معه )٤٨( ة ال ل" :ال الي ال ة ضاءاتإ ،"ال ة، مال ، وم   .٣ص، ٢٠١٦ ال
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ارها لفه إص د وت ق اول ال اه في  ،ت ا أنه  ب ك ات ورجال الج ال الأس ع
ي ســـ ـــ ال ـــاع غ ي ،مـــ الق ســـ ـــاع ال ـــل  ،إلـــى الق لة ال دمـــع ســـه  فـــي وجـــ

ة دفع آ ةأن   . )٤٩(م
ـــاه  ز م ن أبـــ ـــ ـــالي  ل ال ـــ ات ال ـــ فـــع م ـــاه ل ل فـــإن الات ـــادة  هلـــ ز

ي سـ ـاد ال ي في الاق س اد غ ال لات دمج الاق ائح  ،مع ـ ع تلـ ال ـ وت
ا ن  فاعم ال ي  الان سـ ـاد ال هـا الاق ي  ا ال ا مات وال افة ال

ولة   .)٥٠(لل

س ةفعال  م  رفع )٧ الال   ة:ات ال

ة  ارتفاعت ي ات فعال ة مع ارتفاع م د علاقة  الي  ل ال لات ال مع
ة ال ات ال س ـالي  ح ،ال ل ال ـ ـ ال ـادر تع ز م ة تعـ أحـ أبـ ـ إن الأخ

اً  ــ ــة ن ق اســة ال ــة ال اشــ علــى فعال هــا ال أث لاعها  ،ل ء اضــ خاصــة فــي ضــ
ـــ ـ ا علــــى الان ــــ ع ال ــــ ــــا داخــــل ب ــــي ت ــــة ال اج ة الإن ــــ ــــ الأن  ال

ــــاد ــــي  ،الاق ها ف ـــــاه ــةل ـــــة  إتاحـــ اج وعات ذات الإن ــــ ـــة لل ــ اف ملائ حــــ
تفعة قة ب  ا أنها ت ،ال لاءال ة الع ال مة ال مه ال هة مق  .)٥١(وال

ا  )٨ الن ن ادة الأع   :ر

ـل للف يل الأم ـ ـال ال ـ ورــادة الأع ـل ال ـ الع ص ع لـ فــ ة ل اب ـ ــات ال
ة له اس ل ح م اب  ،ع ـ ة لل الهائل م ال م ائف ح اف و م ت ل ع في 

ة ال حلة ال ث  ،خلال ال ـالي مـ شـأنها أن تـ ل ال ات ال ل فإن رفع م ل
ــال ــادة الأع لات ر ــادة معــ ــاب علــى ز ة  ،الإ اب ــ ــات ال ل الف ء وصــ فــي ضــ

                                                 
(49)Cull,R.,Ehrbeck,T.,&Holle,N. Financial Inclusion and Development:Recent 

Impact Evidence. CGAP. Journal of Economic Dynamics and Control(2014).  
حأ )٥٠( ف ع ال اد :ح عا م الاق ق الي وال ل ال ، ، مال   .٢صجع ساب

(51)Swamya, V.,"Reforms in Institutional Finance for Inclusive Growth in 
India", Institutions and Economies, India, Vol.10, No.1. (2018), pp 56,57. 
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ــة ال مات ال ــ ح ،لل ة وفــ ــ ــة خاصــة بهــ فــي ســ م لات مال عه  ،ســ ــ ــا  م
ال ة الأع ماج في ب   .)٥٢(على الان

ا إلى الآتي:  اح أ ،  ال لاف ما س  و

رونــــا  -  وس  ــــ اجهــــة ف ـــي م ــالي فـ ــ ل ال ــــ ـــة ال ـ ، إذ إأه ــــ ــــ ال ن تع
ـل  ـ ت ـاء، ح ات ال ا ة تـ ـ حـ اع في ت الي  أن  ل ال ال

ة، وهـ مـا أه ا ة الاج ال ع ال وس في م ار الف اءات ال م ان  إج
اتــف  قــات اله ــة وت ون ــاف الإل ام ال اد لاســ ــاه الأفــ د إلــى ات قــ يــ

اجـــة لل ـــة دون ال م عـــاملات ال اءات ال ـــة مـــ أجـــل إجـــ ع و إلـــى فـــ  جـــهال
 ك.  ال

،  جهةم  -  اع تعفإنه أخ قع أن  اجهـة م ال ـالي فـي م ل ال ـ  ال
رونـا ات  ا ـ  ت لاً، أو مـافـي م ـ ـ اثلهـا م ل  عـ  ل وصـ ـه ت

ــــ  رة مـ ــــ ـ ات ال ــــ ـ اد وال ــــ ـــة إلـــــى الأفـ ــ م ـــة ال ــ ال ات ال ـــــاع م ال ــــ حـ
ة  اشــــ ـــى الأســــ م ال إلـ ــــل الأمــــ اســــات ت ــــ س ــــ ت ــــا ُ وس.  ــــ الف

لةو  ــة ،ـــه رجـ ـــع ب ـــة ت ول ـــ ال ان ـــام  إذا  اد فـــي ال ة مـــ دمـــج الأفـــ ـــ
في  .ال

  
  
  
  
  
  
 

                                                 
(52)Angela C., and SergioA.,"A Simultaneous Model of Youth Entrepreneurship 

and Financial Inclusion Across Developing Countries", 2017 Southern 
Regional Science Association Conference and the 2016 Illinois Economic 
Association meetings, (2017), P.18 2 . 
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  المطلب الثاني
  المبادرات المصرية في تحقيق الشمول المالي

ح ل  أص اليال ف ال ات اً ه ولة،  اً اس ـة  على أثلل ه مـ أه ـ مـا ل
ورة مُ  ـــــة وضــــ ل لل ــــ ـــة ال مــ ـــــات م ــــ آل ـــــالي،ع اً  ال اشــــ ــات  ت اســـ مـــــع س
ــادالإصــلاح  ــي الاق أت ال ــ عــام  فــي بــ ــ م ل ٢٠١٤م ــ ــلاق ، و مــع إ

امة  ــــ ـــة ال ـ ة ال ات ـــة اســــ مـ ــــ "ال ــــ  "،٢٠٣٠م ع ــــ ب ــــي اه وال
ــــ مــــع  ث ــــ ال ال ـــة بهــــا  اصـ ــــادرات ال د مــــ ال ــــ عــــ ف ــــالي وت ل ال ــــ ال

ة ع اف ال ة،  ،الأ ل ه الع ي على ه س ع ال ا ث الفق ولإضفاء ال  اس
ف  الي في ن ل ال ة لل ـادة ورصـ  ٢٠١٦ال ال الإدارة ال ل

ــــالي ل ال ــــ ــــة ال ل ــــ  ،ع ـــاون وتع عـ ــــ و ال ــة بــــال ــ ع اف ال ــــ وتــــ ، الأ
اسات  اغة س مإص ة ت الي يصلاح ل ال ال ض  ه   .)٥٣(إلى ال

ات  ذلـــ أد ـــ ـــالي، إلـــى ت ل ال ـــ ات ال تهاشـــ ـــي رصـــ ة  وال قاعـــ
ــالي ل ال ــ ي لل شــ العــال انــات ال ــادرة  "Global Findex" ب ــ  عــال ال

ولي عــام  ــة ٢٠١٧الــ ات ب ــا يه ح ي لــ ــالغ الــ ة ال ــ ت أن ن هــ ــي أ ، وال
لغ  ،٢٠١٧في عام  %٣٣في م ارتفع إلى  ان ت ي  ل عـام % خلا١٤وال

  .)٥٤(٢٠١١% في عام ١٠، و٢٠١٤
ولــة ــ  – قامــ ال ــ ال ــة فــي ال ل ــاذ -م ــادرات ات يــ مــ ال  ،الع

ق  ىل فادة، أق ف  اس اسع الوت اع  ال فيللق ـ  فـي ال ق ل ت سـ
ل  الي،ال ز وم  ال ادراتأب ه ال   :ما يلي ه

:
ً
  :الجانب التثقيفي والتوعوي أولا

اتال   ) أ    :ت
ـــلاقتــ  ل  إ ـــ ــ ال ل ن ـــ ــة لل اع ـــات ال ات والفعال ت ــ يــ مـــ ال الع

ــالي ـــي ، ال فوال ه ـــة اســـ ق ـــة ال ال مات ال ـــ ال عي  ـــالي  زـــادة الـــ ـــ ال وال
افة ع، وم ل ات ال  :هاأه ف

                                                 
)٥٣(  ، ة لل س ة ال ف : ال اح على: ٢٠١٦ال ال ال   https://www.cbe.org، م
انـ )٥٤( ة ب ـاليقاعـ ل ال ـ ي لل شـ العـال ـاح علـى: ،"Global Findex" ات ال ولي، م ـ الـ  ال

https://thedocs.worldbank.org  
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خ  -  ـ م ال ـ الي  ل ال ت ال اتـه و ، ٢٠١٧م ـ الـ شـارك فـي فعال أك
ق  ١١٩ ،دولة ٩٤م  ـ قـة ال عـه فـي م عـ الأول مـ ن ة، و ة عال س م

ف  الأوس ول به ي قام بها ال د ال ه ادرات وال ض ال اءع  .)٥٥(الأع
ا  -  ال إف ة ش ال ا ال ج ل ت ال اف م ، ح ٢٠١٨م ااس  هـ

،ال اور في وت  ت ةال هم ـ عات  ،ئ ف ـ ـة ال ـة وأن ال ـا ال ج ل ال
ارة  ة.وال ون  الإل

ـــل  -  ـــاليتفع ل ال ـــ ـــي لل م الع ـــ ـــ  ،ال ي ح ـــاف لـــ م كاتفـــ م ـــ  ال
ــة قــ ، ال ــات ال س ــة، وم ول الع ــ والــ علــى  ٢٠١٥فــي عــام فــي م

م  ل ٢٧ت ي ماً  إب ل عام، ي الي م  ل ال ا لل ه ع ، وم فعال
ع ل ة أس م ال لل أ ومفه اليأك على م عامل  ،ل ال ة ال ع قاع س وت

ــة ال ــات ال س ك وال ــ ــة  ،مــع ال ة وال ــ مات ال ــ ام ال ــة اســ
فادة ها والاس  .)٥٦(م

ــة:  ) ب ام ــة ال لات ال ـ ـاع  ال في،قـام الق ــ لا  ال ـ د فــيم مــ  عـ
ك ــــ ـ ــــ ،ال ــ ــــة  ب ــ لات ت ــــ ـــاتلجــ امعـــ ــلاب ال ــــة  ،ــــ ــ أه ــــة  ــ لل

ن ا ـــــ ل وم ـــــ ـــــالي،ل ققـــــ ال ـــــ أن  ص  هومـــــا  اب مـــــ فـــــ ـــــ لل
  .)٥٧(للادخار

ة:  ) ت عائ ة ال لات الإعلان ـ ال ا ن ة أ مة ال ه ال ـ  ات ت
ــة جهـ ة م ـــ ـــة  ـــلات إعلان ــــة  ح ض ال غـــ  ، ا ـــ ـــات ال افــــة ف ل

                                                 
ة )٥٥( علامات: " اله ل العامة للاس اليال ـاد  ال ل للاق ـ ـ ال ث، .. ن ـ ـي"، دراسـات و ق ال

ل  ١٧ ، ٢٠١٨أب ن ة الإن   https://www.sis.gov.eg/Story/164726?lang=ar ، على ش
ــ  )٥٦( ة لل ســ ة ال ــف ــالي"، ال ل ال ــ ــي لل م الع ــ في، ال ــان صــ : "ب ــ ــ ال ــ ال ال

 ، ن ة الإن ا٢٧/٤/٢٠١٨على ش   https://www.cbe.org ، على ال
)٥٧( " : امعـة عـ شـ ب م وة  عـى نـ ل ب م ي ـ ـ وال ك فـي ال ـ ان دور ال ـ ع

ال ، ال ن ة الإن ة ل م على ش س ة ال ف : ٢٢/٤/٢٠١٨ي"، ال ا   ، على ال
https://www.banquemisr.com/ar/about-us/press/the-role-of-banks-in-financial literacy.  
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الي وال ل ال ة ال ةأه ون ة الإل ق   .عاملات غ ال
 :)٥٨(ت الاقتصاديةالسياسا ثانياً:

: قـــ ـــ ال ـــاد غ ـــ الاق جـــه ن ل  ال ـــ فع وال وع الـــ ـــ ـــ م و
قات  ــــ ـــة ال اف ة و ـــه ـــات ال ت فع ال ف لــــ مي، والـــ يهـــ ـــ ونـــي ال الإل
ـاع  ة. و ـ ك ال ـ رها ال ـ اقـات ت مـة مـ خـلال  ال الأخـ للعـامل 

 ، قــــ ــــ ال ــــاد غ ل إلــــى الاق ــــ ــــى ال د ذلــــ عل ــــاً مــــ ارتفــــاع عــــ وذلــــ رغ
اقــات  ــادر لهــ  ن ال ف ــة، فــال ات ب ــا ــائ علــى ح ــ ال اص غ الأشــ
ك  ـ مـة مـ ال ق مات ال ـ فـاع مـ ال ام له ال فـي الان ا ال ات وفقا له ت ال
ا  وض، هــــ ــــان والقــــ ــــات الائ اق ا علــــى  ـــل ـ ـــات، فلهــــ أن  اقـ رة لل ــــ ال

ه مـ ـ اقـات الإضافة إلى ت امها  اسـ ـلع  اء ال اقـة فـي شـ ام ال  اسـ
ـــائ علـــى  اص ال اد الأشـــ اً فـــي أعـــ اً واضـــ ـــ ـــ ن ـــ ذل ع ف  ، وســـ ـــ ال

ة،  ات ب ا ولة  ل إذح ال هاز الإدار  ات ال في وح د م ب إلى ع ق ما 
ف. ملاي ٧ م   م

لــة: اتــف ال ة اله اســ عات ب ف ــ ــادرة ال ن  م ــ  ٢٠١٣عــام  فــي غ
ج ل الات وت وع "أعل وزارة الات لاق م مات، ع إ عل س"، وال ا ال فل

ــ  ر ال ل، وقــ أصــ ــ ــ الهــاتف ال ال ع ــل الأمــ فع وت ــة لــ ا ــة ب ا عــ 
ـــ  اعـــ ال ـــةالق ِّ َ ُ مـــة " ال ه ال ـــ الهـــاتف لهـــ فع ع ل أوامـــ الـــ ـــغ اعـــ ت ق

ل".   ال
: ر مــــة فــــ ر فـــي عــــام تــــ  خ ة فــــ اك مــــع ٢٠٠٨تأســـ شــــ الاشــــ  ،

ف  . وتــ ــ ك عاملــة فــي م ــ مــات و عل ــا ال ج ل ــال ت ات عاملــة فــي م شــ
ـ مـ  ة م خـلال أك ون عات إل ف ة م ة ش ل دفـع  ٥٠ال ـه قـع ل ألـف م

. اف ات الهاتف وال  ف
ة: مة ال ة لل ون عات الإل ف مة ال ن عـام خ ـ  ٢٠٠٥ فـي غ

                                                 
ة )٥٨( ق ال الي في ت ل ال ة ال ، أه ع ي، بل ال رة ش الي في ( ص ل ال تع ال

ــــة ــــ الع ــــة م ر ه ا ،)ج م ال ث فــــي العلــــ ــــ لــــة ال ة، م اســــ ــــة وال د ٣لــــ لال  ،٢، العــــ
  .١٢٩ -١٠٤) ص:٢٠١٨(
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ة  ال آت ال ل ال غ ا ت ج ل ة ت ـ ، لإe-financeتأس ش ل ن غ دارة وت

ــع  ــة ل ون ــال الإل ــات الأع س ــة ال م  ــو ال انــ ف ات، و ــ ــة وال ال ة ال

ـــها فـــي الأصـــل  ونـــي، لتأس اول الإل ـــ ـــام ال ـــة إلـــى ن ق ــاملات ال عـ ـــل ال

اد الإل ام ال ت في ن ل وت ـام قـائ فع ـ الأسـاس فـي أ ن ة وهـ ح ون

ة ـــاه فــــي شــــ ــة. و ــ ق ــــ ال عات غ ف ــــ ار  e-finance علـــى ال ــــ الاســــ ب

ة ـــ مي ب ة%٧٠القـــ ـــ ـــ ب ـــ الأهلـــي ال ة %١٠، وال ـــ ـــ ب ـــ م ، و

ة%١٠ ك م ب ة ب ول%١٠ ، وش امل لل ال ة  ل ة م ل ش ة ، وهي ب

ولة ل ادرة م ال . إلىل لوم ق اد غ ال  الاق

عات ف ـــ مي لل لـــ القـــ ـــاء ال ر  :"NPC"إن هـــ ار ال  ٨٩ رقـــ ـــالق

ة  ـــ / ، ٢٠١٧ل ـــ ئاســـة ال ـــة، ب ر ه ـــ رئـــ ال ـــ  ١٦و ه رئـــ  اً ع مـــ

زراء و  ل ال اف م لي ال ال و م زاراتم ات ال ة، و  واله ع ال

ام أوراق ال فــــ اســــ لــــ  ــــ ال ف في ودعــــ وت ــــ ــــاع ال قــــ خــــارج الق

ـــة  م فع الق ـــ الـــ ـــ ن ـــه، وت لاً ع فع بـــ ـــة فـــي الـــ ون ســـائل الإل ام ال اســـ

ف دمـــج  ـــالي، وذلـــ بهـــ ل ال ـــ ـــ ال ق ـــعي ل ـــىوال د مـــ ا أق ا عـــ ـــ ل

ا داخــل  ــ ي، و ســ ــاع ال ي إلــى الق ســ ــ ال ــاع غ في، وضــ الق ــ ــام ال ال

لفــة ان ــ ت عي ت ــ ــار ت ة، ووضــع إ ــ لة ال ــ ــادة ال ال وز قــال الأمــ

ة. ال ا ال ج ل وني، وال فع الإل مات ال ع خ   ورقابي ل

ــة  ــ ال ــالي:الت ل ال ــ ــ ال ل ن ــ ــة لل ات ة ال لــ  ــ ي
ق  قـــ د ال ـــ ة ت اســـ ة م ـــ ـــة ت اف ب ــالي تـــ ـ ل ال ـــ ـــى ال ـــع إل ل ال ـــ ت

ــــات اج ــــ وال ح ل عي الــــ ســــ ــــ ــــار ال ــــة الإ ا ن  ــــ القــــان ع ــــ  ، ح
ص رادعــة  ــ ان أو ن د قــ جــ قــ ل ــي تف ــة ال ون ائ الإل ــ اجهــة ال دها م ــ ت
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ـ عامـل معهـا حال ن رقـ ، مــ خـلال اً وت ة  ١٧٥القـان ــ ــة  فـي شـأن ٢٠١٨ل اف م
مات عل ة ال ائ تق  .)٥٩(ج

ة ف ات ال ل ،ي مت أداء اله   :)٦٠(وت
: ــــ ــــ ال ــــ ال ف علــــى  ال ــــ ــةوالــــ  ة  افــ ــــ ــــات ال س ال

ة ا ــــ ـ ئ ـــات ال ــ ف ـــة ذات ال ــ ــة وال ارـــ ك ال ــــ ـ ـــة ال ــ ا ل م ــــ ـ ـــــي ت ل
هـــا ــة، وت ــ ال ـــة ال قا ـــة العامــــة لل ــــة واله ق اســـة ال ــع ال  الإضــــافة إلـــى وضــ

Financial Regulatory Authority )FRA( ـوا ـي تأس ن  ل جـ القـان
ة ، ٢٠٠٩لعــام  ١٠رقــ  ــ ــ ال ــة غ ال مات ال ــ ــع ال ــ  ك ــوت ال

ق الأوراق  لي، وســ ــ ــأج ال ، وال ــأم ، وال ه العقــار ــل الــ ارة، وت الاســ
ــة، و  ال ا ال د الآجلــةــ رصــات العقــ ف ت ،ب ة، بهــ ــ ــ وال ر ــ ســلامة وال ق

ار تلــ الأ ق اقواســ امــ)٦١(ســ ة ون ــ ــات م س ــ م لــ م ــ اً ، وت علــى  اً قائ
ل  ل ت أص ك  الي %١٢٠ال لي الإج اتج ال جـه  ،م ال ـان م ـ الائ ومع

اقة اء وال ه ة وال ال ل وزارات ال مي م اع ال جه ،للق لة م ة قل اع  ةون للق
اص عاملات في م  ،ال ة ع  وت ال ات ال س وال ق مـ ال
اذ وصلاح م عام   ماج واس    .٢٠٠٣ان

رًا ــ ــل ت ة أق ــ ــ ال مات غ ــ ــ ال ــا تع هــا ،ك ــ م ــ م ل ــ ت ، مــا ح
  :)٦٢(يلي

                                                 
ن رقـ  )٥٩( ة  ١٧٥القـان ـ مـا فـي شـأن ٢٠١٨ل عل ـة ال ائ تق ــة جـ اف د م ة، العــ سـ ة ال ـ ت، ال

ر(ج)، في  ٣٢   .٢٠١٨أغ  ١٤م
ــال :إســلام محمد محمد شــاه )٦٠( ل ال ــ ــ ال امة فــي تع ـــ ة ال ــاد اســات الاق ـــ دور ال ي ل

اقـــع ، ع  -(ال ـــي ســـ ق ب ـــ ة، حق ـــاد ـــة والاق ن ث القان ـــ لـــة ال ات)، م ـــ  ٢٠٢٠، ٣٢ال
  .٤٠-١ص

(61) http://www.fra.gov.eg/content/efsa_ar/efsa_pages/main_efsa_page.htm 
(62) Ayadi, R., de Groen, W. P., Hassouba, T., Zaki, C., Alshyab, N., Sandri, 

S.,& Sioud,. B (2018) Financial Development and Inclusion in Egypt, 
Jordan, Morocco.  
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ة  ـــ ات ال ـــ شـــ لل ة بهـــا م رصـــة واحـــ شـــ آخـــ )EGX 30(ب ، وم
ات  ى (لل ة  س ة وال غ ات الال د م ش ل). وع ش ال  أم تم

ة ٣٠علــى  الي شــ ــأم حــ ــ ال مي خ ــ د م لــغ عــ ــ ي مــ فقــ  %١، ح
د  ان، عـــ ـــ ـــالي ال ـــ ٤٥٠إج س ـــات  ةم ك وال ـــ ل ال ـــ ـــغ ت ـــل ال لل

ـــــل ــــ ـــغ م ــــ ــــل الأصــ ـــــ ات ال ــــ ــة، شـــــ ــــ ـــ م ــــ ال ـــــ  ،Reefy، Tanmeyah(غ
Tasaheel، Aman ( ـاؤها بـ عـامي ي تـ إن ـات ٢٠١٨و  ٢٠١٥ال س ، وم

ــة ذا ــــ ــــمال عــ ــــ ت  ــ ـــــي ال راعـ ــــ ال ــ ــــل ال ــ ـــة م ــــ و ، ة خاصـــ ــ ــــ ال ــ ال
)ENPO( ة ـ ة  ع  ي ت ـات ذات ، وال ات للف خ ف مـ ف تـ ق، بهـ ـ ال

ة ائ ا ال ل إلى ال ص ، وال ف خل ال ةو  ال   .ال
الإضافة إلى:  ا    ه

ـــة  اق ـــلاق  ة"إ ـــ فع :"م ـــ اقـــة ال مـــة  ـــي ل ل ال ـــغ ات ذ تـــ ال
ة ــ ــة "م م ارــة الق هاالعلامــة ال ــ " ب ة٢٠١٨ــة د ــ اقــة "م ه  ــا " مــع . وت

ــة،  ون عــاملات الإل اء ال ــ حاملهــا مــ إجــ ــ تُ ، ح ــة الأخــ اقــات ال ال
ـاه  لفـة. وت ع ال اع الـ ف أنـ م، وصـ س ة، وال م مات ال اد مقابل ال وس

ل ال ق ال اقة في ت ه ال ارهاه ال إص فاض ت  .الي، خاصة مع ان
  :" ا ـــل مـــ ـــاب ل ـــادرة "ح ن مـــاي  م ـــ ـــ  ٢٠١٧فـــي غ ـــ ال ل أ

ح ال فـ ك  ـ ـام ال ـ  ـي ت ادرة، ال ه ال وفات ال ه ـ ون م ات بـ ـا
ع  مخــلال أســ ــ ل  "ال ــ ــي لل ــالي"،الع ح  ال ا علــى فــ ــ ع ال ــ ف ت بهــ

ــــة، مـــع زــــاد ات ب ـــا ـــا ح اد فـــي الأقــــال وال ـــة الأفــــ ــةة ت ــ ــــة  ال أه
ا ادرة الان  .في ال

ة: س ة وال غ غ وال ة ال ا وعات م ل ال ادرة ت م ال  م أل
ة  ــ ـ ن ك ب ـ ـ ال ـ ال ــل  %٢٠ال ـة ل ان هـا الائ اف مـ م

ات  ــ ــغ و ال ــة ال ا ة علــى مــم ســ ة وال ــغ اء مــ  ٤ار ال ــ ات اب ســ
ــآت خــلال ٢٠١٦ ه ال لات لهــ ــه وض وال ــة القــ ف ــادة فــي م . وقــ بلغــ ال

ــــ  ة مــــ د ــــ ــــى ســــ  ٢٠١٥الف الي  ٢٠١٨ح ـــه،  ١١٥.٢حــــ ـ ـــار ج ـ مل
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١٧١٦ 

د  ها ع فاد م ل ٤٩١واس  .ألف ع
ة ك ال ال الي  ل ال قلة لل اء إدارة م   :)٦٣(إن

ر ا ٢٠٢٠مــــارس  ٥فــــي  ــــ ال أصــــ ـــاتــــ ل ـ ة تعل ــــ ك ال ــــ  ،لل
الي ل ال قلة لل اء إدارة م ف ،إن ل ال ع ال لو  ،ت اً  ىت  ال داخل

ة ات ال م ناح علـ  ،ب إدارات ووح ـا ي ـة أخـ  وال ال م ناح
الي ل ال   .ال

  الثالثالمطلب 
  في مصر الشمول المالي أبرز مؤشرات

ام  ر اســــ ــــ عــــة ت ا ـــي م ــــالي، فـ ل ال ــــ ة لل ــــ ئ ات ال شــــ ــــاه ال ت
ام  ــ ــ ال ــ ال ق ع ت ــا يــ ــع  ــات ال افــة ف ــة ل ال ــات ال مات وال ــ ال

اد ار الاق ق ولي ي والاس ـالي، وعلى ال ال ل ال  مـ خـلال اس ال
ة ات ع ش زها مايلي ،م   :أب

ش العال أولاً: اليي ال ل ال   :)Global Findex( لل

ــالي ل ال ــ ي لل شــ العــال انــات ال ة ب انــات  ،تعــ قاعــ عــة ب ل م أشــ
الافي الع الغ  ام ال ة  ل  عات، ودارة ال ح ف اد ال اض، وس دخار، والاق

ل ثلاث ولي  ر ع ال ال ة وت ال ا ال ام ةال   .)٦٤(٢٠١١م  أع
ات  ال اهـــ ـــ شـــ عـــة م ـــاسشـــ م لى  ـــ ـــام  ت اص ـــة  الأشـــ

الغ  ي ال اج ـا ،دولة ١٤٨في ال اض ودارة ال ـ عات والاق ف ـ اد ال ، ـ
ل  ح  ، ع الادخارو اء م بإج ق ا  اص، ٠٠٠.١٥٠م  ل  م الأش

                                                 
،  :ال ال ال  )٦٣( ور اب ال وني٢٠٢٠، ٣-٥ال قع الإل اح على ال   ، م

 https://www.cbe.org.eg/ar/Pages/HighlightsPages 
(64)Asli D., "The Global Findex Database 2014 Measuring Financial Inclusion 

around the World", world bank group, Development Research Group, 
Finance and Private Sector Development Team, WPS7255, 2015, p.1. 
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١٧١٧ 

ل ائ ت الي مع خ الغ  %٩٧ ح ان العال ال   .)٦٥(٢٠١١عام  فيم س
ــ ي  ي شــ العــال ام ــال علــى مــ  (Global Findex)ال اســ

ــة ــ ال مات ال ــــ ــــاع العــــائلي لل ــةدراســــة العلاقــــة بــــ و  ،الق ــــة  إتاحــ ال مات ال ــــ ال
ة لع ، إذوال ة  ت اناته قاع ة ف ببب لة زم لانات سل اد  ح ام الأف اس

ة ال مات ال   .)٦٦(لل
ل فــإن  ل إلــىكــ صــ ــة ال ان عــاملات إم ــاب لل ــ ال ،ح ة تع ولــى الأــ

ــاق أوســع ــة علــى ن ال مات ال ــ ــ ال ــ تع ــ  ،ن عــاملات ح ــاب ال ح ح ــ
اص ــــ لامها.  للأشـ ــــ عات واسـ ف ــــ ــ ــــال ال ال ورسـ ــــ اع الأمـ ــــ ــــإيـ عـ ــــا  ــاب  ـ ــــ ح

ــة إلــى  ا عــاملات ب لــف ال ــة، م ال مات ال ــ اال ــ ل  ل ــ ــة ح ان ان إم فــإن ضــ
اص ــاء الأشــ ــع أن عــاملات  فــي ج ــاب لل راً  مــا زالالعــال علــى ح ــ ــ ل م

ـة ـة وال ال ـات ال س ـار ال ولي،  ، وعلـى رأسـهاك ـ الـ لـال ــادرة " الـ أ م
ولي عة ال ال ع عام  م ة لل ال مات ال   . )٦٧("٢٠٢٠لإتاحة ال

ـالي العـا ل ال ش ال انات م ة ب ي لعـام وفقًا لقاع ، فقـ وصـل ٢٠٢١ل
ات ا ة ح مات  مل ـ مي ال ، أو مق ل الأصغ ات ال س ك، م ال الغ ( ال

ــــى  ل) إل ــــ ـــاتف ال ــــ الهـ ـــة ع ـ ال ، و %٧٦ال ـــال ــــ العـ ـــى م مــــ  %٧١علـ
ة م عام ا ة. وخلال الف ام ادات ال الغ في الاق ، ارتفـع ٢٠٢١إلـى  ٢٠١١ل

ا ة ال ل مل اً  اتمع ة  عال الغم ا %٧٦:%٥١وذل ب ، %٥٠ب  ،ل
 ، ســـ فقـــ الإضـــافة إلـــى ذلـــ ـــةارتفـــع م ات مل ـــا ـــالغ ح ان ال لـــ ـــة ال ام  ال

ة ــ ة بــ %٨ ب ــ ــ بــ ، ٢٠٢١و ٢٠١٧ عــامي خــلال الف  %٧١ : %٦٣وذل

                                                 
 (65)World Bank, "Financial Inclusion", Global Financial Development Report 

2014 ،Washington, DC: World Bank, doi:10.1596/978-0-8213-9985-9. 
License: Creative, 2014, p.15. 

 (66)Kunt, Asli D., and Klapper L., "Measuring Financial Inclusion The Global 
Findex Database", The World Bank, Development Research Group. 
Finance and Private Sector Development Team, WPS6025, 2012, p.p. 3,5.  

قع ٦٧( ي) ال س اح على: ال الي"، م ل ال ولي: "ال   لل ال
https://www.albankaldawli.org/ar/topic/financialinclusion/overview 



  مجلة علمية محكمة       المجلة القانونية (مجلة متخصصة في الدراسات والبحوث القانونية)
 

)ISSN: 2537- 0758(  

 

١٧١٨ 

الغم ا   .)٦٨(ل
اً: د الأ ثان ع ش م اليم ل ال   :(IFI) عاد لل

:(A multidimensional Index of Financial Inclusion) 

ــات الشـــ ال اهـــ ــ مـ لـــف  ـــأنعل ـــالي، وهــــ اعـــاد أم ل ال ـــ ل
اد ل فــي و  الأف ـ ــام ال مامـ داخــل ال ـ اف ال ـة تــ ال ـلاءت ال مـا ، و للع

الفعـــلإ مة  ـــ انــ م ـــاس، )٦٩(ذا  لع  ـــ ــــالي  إذ  ــــاع ال ة الق ل مـــ شـــ
عـــــاد  د الأ عــــ شــــ م ــــه  ــة يــــ تأس ولـــ ــــال ــات  ي مــ لمعل انــــ ال حــــ

ــالية للفــال ل ال ــ ـــل مـــ ،ل مات  إتاحــة مـ ــ ــةال امهاال  ،، ومــ اســ
ل  ــ ا داو ـــ ـــة مــــ الان اوح  ـــ في، وت ـــ ـــاع ال ا الخــــل الق  بـــ شـــهـــ

ح ال ـ فو احـ ال احـ  إذ ،ال الي إ ال ل ال املى ال   في ح، ال
ـفـ  الي إال عاد ال ام. لـى الاس   ال

شــ  لع ال ــاليــ ل ال ــ ة ،ــاب ال ــ ئ عــاد ال ــاد علــى الأ  الاع
ــالي ل ال ــ لاثـــة لل افمـــ  لــة فــي، والال مات تــ ـــ ة ال ــ ام ، ال واســ

مات ال ة. إم ل و  ة،ال مات ال ل لل ص ة ال ان   م
افُقاس م  ة ت مات ال ف على ،ال ق د ( ع  ال ة أع جهــ

ـــ ـ ــــل لــــي وعــــف الآاال ك ل ـــ وع ال ) ١٠٠,٠٠٠د فـــ ُقـــاس مـــ ـــا  ،شـــ
مات ـــ ام ال ة اســـ ـــ ـــاس ،ال ـــ  ـــان  عـــ  ــــ الائ ل ح ـــ اع الإو ـــ ي

لـــي الإ ـــاتج ال ة لل ـــ ـــاليال ل )GDP(ج ـــ ل إُقـــاس مـــ ،  صـــــ ـــة ال ان م
ة ـــ مات ال ـــ في  ـــاس مـــ خـــلال ،لل ـــ ـــاع ال ا داخــــل الق ـــ مــــ الان

                                                 
ش ال )٦٨( انات ال ة ب الي قاع ل ال ي لل رة : "٢٠٢١عال ـة والقـ ق عات ال ف ـ ـالي وال ل ال ـ ال

رونا ة  د في ع جائ اح على:٢٠٢١"، على ال   ، م
https://thedocs.worldbank.org/en/doc/8798cc2a73b5bfd50df31e138fa3c74c-
005006202/ original/ Findex-2021-Executive-Summary-Arabic.pdf 
 (69)Akhil D., "Financial Inclusion: Issues and Challenges", Akgec International 

Journal Of Technology, Vol. 4, No. 2, 2013, pp. 58-59. 
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١٧١٩ 

ل  ة ل ات ال ا د ال اتج عـ (عـ    .)٧٠()شلف أال
اً: ش  ثال اليلام   :)Financial Inclusion Index(:(FII) ل ال

ــ ت ــاليعلــى شــ ال ي ل ال ــ ـــائ ال م وخ      Periaوقــ قـــام ،مفهـــ

Kunt, and Martinez-Beck, Demirguc  ام ــة اسـ ان ـة أث ا عــاد جغ
الو  ل ال ش ال اس م ة ل ان أس  (Sarma) ـا قامي، سـ ا الب شـ ه

ة ســـاسأعلـــى  ــ ــة ال شـــ ال ف(HDI) م ل  ، بهــ ــ ر ال ـــ مقارنـــة مـــ تـ
ـالـي فـي  ا دولـة،  ٤٩ال ـة الإضـافة إلـىهـ ان ـالي  إم ل ال ـ مـ خـلال ـاس ال

ـاتج  ة ال ـ دائع، ون ـ ال ان، وح د ال ة إلى ع ات ال ا ة ال ام ن اس
ـال الي إلى رأس ال لي الإج   .)٧١(ال

لع ال ـــاليشـــ ـــ ل ال ـــ عـــاده ال ،ـــاب ال ـــاد علـــى أ ــةالاع ، لاثــ
لة في ام، وال ، الاس اف اق)م ل و  وال غلغل (الاخ   . ال

ام، ُقــــاس ُعْــــ ف علــــى الاســــ قــــ ــــ ال اص ــــة  عــــ  ــــام الأشــــ
ـــام مـالــــي شـامــــل ـ ام ن اص ـــاج  إذ ،اســـ ـــات الأشـــ س ـــاروال فـــي  ال

ــةالأن ال ـــأم والأوراق ال ـــل ال ـــة م ال مات ال ـــ ـــة إلـــى ال م ة ال ــلاً ــ ا ف ، هــ
ــاً  ــاجه أ مات  إلــى عـ اح ـ ةال ــ ، ُقــاس ُعْـــا  .ال اف ــ ــ  ال عــ 

احــــمـــ  دراســـة د ال وض للفـــ د القــــ د ودائــــع الادخــــار وعــــ ام عـــ ف اســـ ، بهـــ
ف على إ ق ل ال صـ ة ال ان لعمـالي شامل  ـاملم ل   . م  ُعْـ لل

اق ــ راســة ،الاخ ــة إتاحــةمـــ  ب ال ــات ال س ــال افـــي ، و غ اق ال ــ  ،الاخ
امـ ل و  مات  تغلغل ال ةفي ال ة و  ال ال   .)٧٢(ال

                                                 
 (70)Sarma M., and Jesim Pais, "Financial Inclusion and development", Journal 

of International Development, New Delhi, India, 2011, p.p. 615-617. 
 (71)Bao Z., Zhai S., and He J., "Is the Development of China's Financial 

Inclusion Sustainable? Evidence from a Perspective of Balance", ProQuest, 
Vol. 10, Issue. 2018, 4, PP.3-5. 

(72)Bao Z., Zhai S., and He J., "Is the Development of China's Financial 
Inclusion Sustainable? Evidence from a Perspective of Balance", ProQuest, 
Vol. 10, Issue. 2018, 4, op.cit., PP.3-5.              
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ة م ( الي  خلال الف ل ال ة لل ئ ات ال ش   ):٢٠٢٠:  ٢٠١٠ال
ــاه ات  ت شــ ــم ــالي فــي م ل ال ــ ف علــىــاس ال قــ  مــ ، فــي ال

الي عل اع ال رة الق عـاون مـع  ىق ق ال ـع ت ـعج ـات ال لاً لف ـ ، وصـ ق
ــــاد ار الاق ق ازن والاســــ ــــ ات ال شــــ ز م ــــ ض لأب عــــ ف ن ــــ ، ف ــــ ، وعلــــى ذل

ة م ( الي في م خلال الف ل ال الي:٢٠٢٠:  ٢٠١٠ال   )، على ال ال
ة أولاً: ال ش الإتاحة ال   :م

م ش  ق ا ال ـلاء ماس ه ب الع ـالي علـى جـ ـاع ال رة الق عـ  ،ق
ـ ـ ل  ت ـعوصـ اد ال افــة أفـ ـة  ل ال ـات ال ماتو ال ـ عــ ، وذلـ ال

وع   د فـ في وعـ ـ هاز ال ل ال فة  كمع ـ ـل  ال داً  ١٠٠٠٠٠ل مـ  فـ
ان،  ــ ــاليإذ إن ال ــاع ال ــاملا الق ــة،فــي ا ل ال ُ  لإتاحــة ال ــ ِ ْ ــ هــ الــ ُ أك

لاء م  د م الع ل ع ص لة لال مات ه ةل ال   .)٧٣(ال
الي،  ل ال ضح ال ك خـلال و ـ ـة فـي ال ال شـ الإتاحـة ال ة علـى م ث ات ال غ ال

ة م عام  ى  ٢٠١٠الف   :٢٠٢٠ح
ل رق (       )٢ش

ش الإتاحة  ة على م ث ات ال غ ة م عام ال ك خلال الف ة في ال ال ى  ٢٠١٠ال   ٢٠٢٠ح

 

ر: ـ ، ال احـ اد ال ــاء،  مـ إعــ ـة العامـة والإح ع ــ لل هـاز ال ، وال ـ ــ ال ـ ال انـات ال ـاد علــى ب الاع
ا  لفة، على ال اد م ة، أع اد ات الاق   .www.cbe.org.eg ،https://www.capmas.gov.egال

                                                 
 (73)Anzoategui, D, M. Martinez Peria, and R. Rocha "Bank Competition in the 

Middle East and Northern Africa Region", Review of Middle East 
Economics and Finance 6 (2), 2010, P.35. 
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ا  ضحك الي،  ي ل ال ة م عام ال ك خلال الف ة في ال ال ش الإتاحة ال ى  ٢٠١٠م   :  ٢٠٢٠ح
ل رق (  )٣ش

ة م عام  ك خلال الف ة في ال ال ش الإتاحة ال ى  ٢٠١٠م   ٢٠٢٠ح

  

ر: ـــ ،مـــ إعـــ ال احـــ ـــة العامـــة  اد ال ع ـــ لل هـــاز ال ، وال ـــ ـــ ال ـــ ال ـــات ال ان ـــاد علـــى ب الاع
ا  ــــــــــــــــــــ لفــــــــــــــــــــة، علــــــــــــــــــــى ال اد م ة، أعــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــاد ات الاق ــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــاء، ال ، www.cbe.org.egوالإح

https://www.capmas.gov.eg. 
 

لم  ي ـ) أن م ٢،٣( يرق ال ك لـ  ة لل ال  -لش الإتاحة ال
ة  ــ راســة خــلال ف ــة ٥ إلــى -ال ف ة م ــ ــة% وهــي ن شــ ، للغا ل ال ــ ســ ح

ـ ، إذ إن٢٠١١و٢٠١٠خـلال عـامي %٤.٥ احـ  ال ــة ال ال مـة ال م ال قـ ـان 
ــــى ــــ إلـــ ـــ ل  ٢٢٢٠٠٠ ن ــــ ـــ ــــ ل شـــ ــــ ال فـــ ــــ ان ، ثـــ ــــ ــــلال  %٤.٤شـــ خـــ

م٢٠١٣و٢٢٠١عــامي قـــ احـــ  ، ل ـــ ال اليمـــة ال ثـــ  ،شـــ ٢٢٦٠٠٠ حـــ
فـاض خـلال عـامي شـ الان ل  ٢٠١٥و٤٢٠١عـاود ال ـ ــان %٤.٣ل ـ  ، ح

ــة إلــى ال مــة ال م ال قــ ـ  ــ ال ل  ٢٣٢٠٠٠ ن ــ شــ ل ، ثــ ارتفــع ال شــ
م٦٢٠١خلال عـام  %٤.٤ قـ احـ  ، ل ـ ال اليمـة ال  ،شـ ٢٢٥٠٠٠ حـ

شـ الارتفـاع فـي عـام  لاً  ٢٠١٧ث عـاود ال ـ م %٤.٥م قـ ـ  ـان ال ـ  ، ح
ــة إلــى ال مــة ال ــ ال شــ الارتفــاع خــلال عــام  ٢٢٠٠٠٠ ن عــاود ال ، ل شــ

ل  ٢٠١٨ ـــ م٤.٨و ـــ ق احـــ  %، ل ـــ ال اليمـــة ال  ،شـــ ٢١٠٠٠٠ حـــ
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١٧٢٢ 

ك خلال عاميوعلى  وع ال د ف اي ع غ م ت ش إلا ٢٠٢٠و٩٢٠١ال  أن ال
ل  ف ل ء %٤.٣ق ان ان، ح ، وذل في ض اد ال م الارتفاع في تع ق

ة إلى ال مة ال ق ال اح ب   .)٧٤(ش ٢٣٠٠٠٠ ن ال ال
ــالي،  ل ال ــ ضــح ال ة علــىو ث ــ ات ال ــ غ مات  ال ــ ــة فــي ال ال شــ الإتاحــة ال م

ة م عام  ة خلال الف ى  ٢٠١٠ال   :٢٠٢٠ح
  )٤ل رق (ش

ة على ث ات ال غ ة م عام  ال ة خلال الف مات ال ة في ال ال ش الإتاحة ال ى  ٢٠١٠م   ٢٠٢٠ح

 
ر: ـــ ـــة العامـــة  ال ع ـــ لل هـــاز ال ، وال ـــ ـــ ال ـــ ال ـــات ال ان ـــاد علـــى ب الاع  ، احـــ اد ال مـــ إعـــ

لفــــــــــــــــــــة، علــــــــــــــــــــى  اد م ة، أعــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــاد ات الاق ــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــاء، ال ا والإح ــــــــــــــــــــ ، www.cbe.org.egال
https://www.capmas.gov.eg.  

ا  الي، ك ل ال ضح ال ة مـ ي ة خلال الف مات ال ة في ال ال ش الإتاحة ال م
ى  ٢٠١٠عام    : ٢٠٢٠ح

  
  
  
  
  

                                                 
اد  ال) ٧٤( ة، أعـ ـاد ات الاق ـ ـاء، ال ـة العامـة والإح ع ـ لل هاز ال ، وال ال ال

ا لفة، على ال   .https://www.cbe.org ،https://www.capmas.gov.eg م
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١٧٢٣ 

ل رق (  )٥ش
ش الإ  ة م عام م ة خلال الف مات ال ة في ال ال ى  ٢٠١٠تاحة ال   ٢٠٢٠ح

 

ر: ـــ ـــة العامـــة  ال ع ـــ لل هـــاز ال ، وال ـــ ـــ ال ـــ ال ـــات ال ان ـــاد علـــى ب الاع  ، احـــ اد ال مـــ إعـــ
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ــ لمــ  ي ــ ــ ال ــة  )٤،٥( يرق ال شــ الإتاحــة ال ــأن م ــاً  لل لــ أ
راســــة  -لــــ ة ال ــــ ـــلال ف ــــى -خـ شــــ %، ٥ إل ل ال ــــ ســــ خــــلال  %٤.٨ح
ــــ ، إذ إن٢٠١٠عـــــام ـ ــــ ال ـ ــــ  م احـ ــــىـــــان ال ــــة إلـ ـ ال ـــة ال مــ م ال ــــ ــــ قـ ـ  ن

ل  ٢٠٧٠٠٠ ــــ شــــ ل فــــ ال ، ثــــ ان  ٢٠١١خــــلال عــــامي  %٤.٧شــــ
م٢٠١٢و قــــ احــــ  ــــال ، ل اليمــــة ال فــــ  ،شــــ ٢١٢٠٠٠ حــــ ثــــ ان

ـــاً خـــلال عـــام  شـــ أ ل  ٣٢٠١ال ـــ م، %٤.٦ل قـــ احـــ  ـــال و قـــ ال ب
ـة إلــى ال مـة ال ـ ال شــ ٢١٨٠٠٠ ن ، ثـ عـاود ال لاً  شــ ــ فـاض م الان

ـــــام  %٤.٥ ـــلال عـ م٤٢٠١خـــ ــــ قــ ــــ ، ل ــ ــــ  ال احــ ــــة ال اليمــ ــــ  ٢٢٢٠٠٠ حــ
ــي عــــام  ،شــــ شــــ فــ فــــ ال ل  ٢٠١٥ثــــ ان ــــ م، %٤.٤ل قــــ  ــــال و

ــــ  احـ ــــىال ـــة إلـ ــ ال ـــة ال مــ ــــ ال قـ ــــ ب ـ ــــ  ٢٢٤٠٠٠ ن شـ ــــاود ال عـ ، ل ــــ شـ
فــاض خــلال عــام  ل  ٢٠١٦الان ــ م٤.٣و قــ ــ %، ل ــ ال احــ م مــة  ال

الي ل  ٢٣٤٠٠٠ ح ش ل ف ال ، ث ان ، ٧٢٠١خلال عام  %٤.٢ش
م ق اح  ال ل اليمـة ال ـاً  ،شـ ٢٣٩٠٠٠ حـ شـ أ فـ ال ثـ ان

ل  ٨٢٠١خلال عام  م، %٤.١ل ق اح  ال و ة إلـىال ال مة ال ق ال  ب
ـــ ، ٢٤٢٠٠٠ ن اتـــ وعلـــى  شـــ وع م د فـــ ايـــ عـــ غ مـــ ت ـــاً الـــ ـــ أ ال
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١٧٢٤ 

ل  ٢٠٢٠و٩٢٠١خـــلال عـــامي ـــ فـــ ل شـــ قـــ ان ، وذلـــ فـــي %٤إلا أن ال
م  قــ ان، ل ــ اد ال ء الارتفــاع فــي تعــ احــ  ــالضــ ــة إلــىال ال مــة ال قــ ال  ب

  .)٧٥(ش ٢٥٠٠٠٠ ن
فاض اب ان ل ال ل ح م ال ة لل م  ي ال ش الإتاحة ال % ٤.٨م

ة ــة  ، إذ٢٠٢٠ ةســ %٤إلــي  ٢٠١٠ خــلال ســ مات مال ــ خــ اتــ ال ح م لــ تــ
عة  يم ل تل ال ة، أ م اعات ال ها الق ب ا أنها تاح ـ ع ل ـ الل ت

ـــلاء  ـــمـــ الع ماتها، لـــ ال عـــ  ـــ إن ـــ اتـــ ح احـــة ل مات ال ـــ ال
ــــ ي ال م ــــ مــــ خـــــ عــــ أك ــــ ت ــــ ل ــــ ال اع فق ــــ ـــاع والإي ــ ـــة وأن الق ، خاصـ

ــــ  ث قــــ في ال ة  وســــائلاســــ يــــ ــــ  خــــلالج ن ال ور قــــان عــــ صــــ ة مــــا  ــــ ف
ــ  في و ال ــ هــاز ال قــ رقــ ال ة  ٨٨وال ــ ــالاً ، ٢٠٠٣ل ــ  فــإن وج م ن عــ

وع  د فــــ كعــــ ــــ ــــ  ال اتــــ ال د م اتأو عــــ ل بــــ عــــ لائــــ ال ار ال ال قــــ ــــ ل
ان ـــ ـــل، يال ال ـــالي  ال ـــ  ثاً  قـــ انع ـــ فاضـــم ة مفـــي  اً ان ـــ شـــ الإتاحـــة ن
ة ال   .)٧٦(ال

اً:  اليثان ش الع ال   :م
ــالي مــ  عــ ــ ال شــ الع زم ات  أبــ شــ ةال ــ ع ــة،  ال ال ــة ال عــ ال

ــ  ــادح ــ ز ــالي ةع ــ ال الــ الع ــ ةال في ةالفعل ــ ــاع ال رتــه  ،للق ومــ مق
اف لاء ةعلى ال ق الع ـالي إذ إ ،على حق ـ ال ايـ الع ـةن ت ل ـ ـهل ع  ةت

ر  ــ ات  خ ــ ــ ةفــاء ــ مــــا  ة،فعالــ ةال ال ارد ال ــ ــع ال ز ــلاً  ة،ت عــ  ف
ف  الإســهام فــي ر أتــ ــ قــ ــارات  اً ك ــ بــمــ الاخ ال مات ال ــ لات ل ةال فــع معــ

ار اد ،الاس الي ال الاق ال   .)٧٧(و
قــ ــخــ آعلــى جانــ  ال عامــل  ة ال ــ ــاس مــ ارتفــاع ن شــ  لع ال

ـــادفـــ ـــار ، ي الاق ــات أن أعلـــى اع امـ اد الال ـــل فـــي ســـ ـــ ت ق ـــائف ال ز و ـــ ب

                                                 
اد  ال) ٧٥( ة، أعـ ـاد ات الاق ـ ـاء، ال ـة العامـة والإح ع ـ لل هاز ال ، وال ال ال

ا لفة، على ال   .https://www.cbe.org ،https://www.capmas.gov.eg م

جع) ٧٦( . ال اب   ال
ر) ٧٧( ،  أن ـ : حالـه م اد الي وال الاق ة ب الع ال : العلاقة ال ق د ع العال ال م

لــ ، ال ــا ــارة، جامعــة دم ــة ال ل ــة،  ار ــة وال ال ث ال ــ راســات وال ــة لل لــة العل ــاني،  ال ال
اني،  د ال   .١١٢٦، ص ٢٠٢٠الع
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١٧٢٥ 

ـــ ال ـــ  ة،ال ار وت ـــات الاســـ ل ب م ل تـــ ـــ ات ةرصـــأو خ ـــ ـــ يـــ  ،ال ح
فـــ شـــ مـــ خـــلال مع ـــاب ال ـــ ةح اســـع ةن م ال فه ـــال د  قـــ ض ال  إلـــى M2عـــ

لي الإ اتج ال اليال   .)٧٨(GDP ج
ـالي،  ل ال ـ ضح ال ة علـىالو ث ـ ات ال ـ ة مـ  غ ـ ـالي خـلال الف ـ ال شـ الع م

ى  ٢٠١٠عام    :٢٠٢٠ح
ل رق (   )٦ش

ة م عام  الي خلال الف ش الع ال ة على م ث ات ال غ ى  ٢٠١٠ال   ٢٠٢٠ح

  
ر: ـــ ـــة العامـــة ال ع ـــ لل هـــاز ال ، وال ـــ ـــ ال ـــ ال انـــات ال ـــاد علـــى ب الاع  ، احـــ اد ال  مـــ إعـــ

ا ـــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــى ال لفـــــــــــــــــــة، عل اد م ة، أعـــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــاد ات الاق ـــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــاء، ال ، www.cbe.org.eg والإح
https://www.capmas.gov.eg.  

  

                                                 
وق ) ٧٨( ول  ص ـل فـي الـ ة وال ـ ـة وال ال مات ال ـ فـاذ إلـى ال ات ال ـ ص وت ي: فـ ق الع ال

ـــارف  ي ال ـــاف ـــ م ل ـــ ل لاث ادســـة وال ورة ال ـــ ـــاع ال مـــة إلـــى اج ـــل مق ـــة ع ـــة، ورق الع
 ، ة، ال ق الع ات ال س ة وم   .٩ ، ص٢٠١٢ال
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١٧٢٦ 

ا  الي، ك ل ال ضح ال اليي ش الع ال ة م عام  م ى  ٢٠١٠خلال الف     :٢٠٢٠ح
  

ل رق (  )٧ش
ة م عام  الي خلال الف ش الع ال ى  ٢٠١٠م  ٢٠٢٠ح

 
ر: ـــ ـــة العامـــة  ال ع ـــ لل هـــاز ال ، وال ـــ ـــ ال ـــ ال انـــات ال ـــاد علـــى ب الاع  ، احـــ اد ال مـــ إعـــ

ا  ـــــــــــــــــــ لفـــــــــــــــــــة، علـــــــــــــــــــى ال اد م ة، أعـــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــاد ات الاق ـــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــاء، ال ، www.cbe.org.egوالإح
https://www.capmas.gov.eg.  

ل  ـي (ي م ال ـاد )٦،٧رق د مـ عـام  ةال قـ ض ال  -خـآلـى إفـي عـ
 ــ راســة خــلال ف في - ةال ــ هــاز ال مات ال ــ ر  ــ ــ مــ ال ل مــ  ،تع ــ و

ـــ ـــه مـــ تع ات ةت خ ـــ ـــ نإذ إ ،ال فـــاض ال ـــي ارتفاعـــاً  ةان ع  ع ـــ فـــي درجـــه ت
ال ات ال س اد  ةال المع ازد ع الالأ اس ل ةدوات ال عاملات ةت ةع   .)٧٩(ال

ل  ــالي ســ ــ ال شــ الع فــ٢٠١١و ٢٠١٠ % خــلال عــامي٧٦م  ، ثــ ان
 ــ ـ ةخـلال الف ال ــ أتــ علــى أثـ ةال ـاد ال ر أث الاق ــ اث ال شــ  إذ ة،حـ بلـغ ال

ار عام  أ، و ٢٠١٢% في عام ٦٦ ق لاً  ٢٠١٣في الاس ف عـام  ،%٧٤ م ل
ــ بلــغ  ٢٠١٤ لاً  ٢٠١٥رتفــع خــلال عــام اثــ ، %٧٢ح ــ شــ ، ل%٧٥ م عــاود م

ــالي الارتفــاع  ــ ال ل و الع ن عــام ، ثــ ٢٠١٦% فــي عــام ١٠٤ــ ــ قفــ فــي غ ل
لغ ٢٠١٧ لاً % ١٣٦ و لاته أ  م ا على أثعلى مع ائج الإ ـ ال ة ل مـب  ةح

                                                 
اد  )٧٩( ة، أعـ ـاد ات الاق ـ ـاء، ال ـة العامـة والإح ع ـ لل هاز ال ، وال ال ال ال

ا  لفة، على ال   .https://www.cbe.org ،https://www.capmas.gov.egم
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١٧٢٧ 

ـــادالإ ـــة ةصـــلاحات الاق ل ـــع الأ ،واله ـــوت ال ـــ ة،دوات ال اســـات مال ـــاع س  ةوات
ان ل ائ لاء ن زاد ةفعال ةو ف الع ف ت ه ـ ةاس ل ل ع ـه اته مـع ت خ  ةمـ

ل ف ال اض ل ال ةالاق ق ال ـاً إم ال انع الأ ،وت س علـى ارتفـاع  ا
ش الع اليم ـ ، ال ود ال ـ شـ لل فـ ال ققـاً  ٢٠١٨خـلال عـام  ةثـ ان  م

ل  ،٢٠١٩% خلال عام ٨٣ث بلغ  ،%٨٦  .)٨٠(٢٠٢٠% في عام ٨٠ل
اً:  اليثال ام ال ش الاس   :م

ش  اب ال ـابي ح ـ ع  اح دائـع ال ـ ال ـ  ة،ح ل ح ـ و
ــ ال في  ــ ــان ال لــيإ ةالائ ــاتج ال ــالالإ لــى ال شــ ، GDPيج لع ال ــ إذ 

ر  ــع علــى  ةــاس مــ مقــ الال ع مات  اســ ــ ــو ال ال ــات ال هــا  ةال ــي ي ال
اع  اليالق    .)٨١(ال

ـــالي،  ل ال ـــ ضـــح ال ة علـــىو ث ـــ ات ال ـــ غ دائـــع  ال ـــالي لل ام ال شـــ الاســـ م
ة م عام  ة خلال الف ى  ٢٠١٠ال   :٢٠٢٠ح

ل رق (   )٨ش
غ ة م عام ال ة خلال الف دائع ال الي لل ام ال ش الاس ة على م ث ى  ٢٠١٠ات ال   ٢٠٢٠ح

  

ر: ـــ ، ال احـــ اد ال ـــة العامـــة  مـــ إعـــ ع ـــ لل هـــاز ال ، وال ـــ ـــ ال ـــ ال ـــات ال ان ـــاد علـــى ب الاع
ا  ــــــــــــــــــــ لفــــــــــــــــــــة، علــــــــــــــــــــى ال اد م ة، أعــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــاد ات الاق ــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــاء، ال ، www.cbe.org.egوالإح

https://www.capmas.gov.eg.  
 

                                                 
جع) ٨٠( . ال اب   ال

)81 (  Dabla-Norris, E. Y. Ji. R. Townsend, "Identifying Constraints to Financial 
Inclusion and Their Impact on GDP and Inequality: AStructural Framework 
for Policy" IMF Working Paper 15/22, International Monetary Fund, 
Washington, (2015). 
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١٧٢٨ 

ا  الي، ك ل ال ضح ال ة مـ ي ـ ة خـلال الف ـ دائع ال الي لل ام ال ش الاس م
ى  ٢٠١٠عام    : ٢٠٢٠ح

ل رق (  )٩ش
دائع ال الي لل ام ال ش الاس ة م عام م ى  ٢٠١٠ة خلال الف   ٢٠٢٠ح

 
ر: ـــ ، ال احـــ اد ال ـــة العامـــة  مـــ إعـــ ع ـــ لل هـــاز ال ، وال ـــ ـــ ال ـــ ال ـــات ال ان ـــاد علـــى ب الاع

ا  ــــــــــــــــــــ لفــــــــــــــــــــة، علــــــــــــــــــــى ال اد م ة، أعــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــاد ات الاق ــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــاء، ال ، www.cbe.org.egوالإح
https://www.capmas.gov.eg.  

ي  ل رق ـ )٨،٩(ال دائـع ال ـالي لل ام ال شـ الاسـ ان م ضـ  ةي
راسـ ةخلال ف  شـ  ة،ال ـاب ال ـ يـ ح ـح ـ عـ  ـ ةق دائـع ال  ةال

لي الإ اتج ال اليعلى ال ل رقـ  يإذ ، GDPج ـ لت )٩(م ال شـ  ـ ال
ســل لات م ــ بلــغ  ٢٠١٠خــلال عــام  ةعــ ب بــ  أثــ بــ، %٦٤ح بــ فــي ال

اقي الف  فاض خلال  راس ةالارتفاع والان ل ال ل  ةم % خـلال عـام ٦٦ح سـ
ـــ، ٢٠١١ ف م ـــ اً أل ـــي الأ ث اث ال ر أ حـــ ـــ لاع ال ـــ انـــ ـــ ةعق ل  ةال ـــ و

ل ، ٢٠١٢% فـــي عـــام ٥٤ ـــ تفـــع ل عـــاود الارتفـــاع ، ١٣٢٠% عـــام ٦٨ثـــ ي و
لــغ  ف عــام  ،٢٠١٤% خــلال عــام ٨٧ل ل  ٢٠١٥ثــ يــ ــ عــاود ، %٨٣ل و

لاً  ــــ فــــاض م ل  ،٢٠١٦% عــــام ٧٣ الان ــــ ثــــ  ،٢٠١٧% خــــلال عــــام ٦٦و
ل  تفع ل اً أم ٢٠١٨% عام ٨٢ي ال على الادخار فـي الإ ةخلال تل الف  ث
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١٧٢٩ 

ـــ ار ذات ســـع فائ ح شـــهادات اســـ ـــ ء  ـــع ةضـــ تف ــاب ع م ـــع فـــي أعقـ دائ ـــى ال ل
ســـع  ـــاال م ـــارع الق ولـــل ةل دائـــع  ة،ل ـــالي لل ام ال شـــ الاســـ ف م ثـــ يـــ

لاته ال ع د ل ع لاً  ٢٠١٩خلال عام  ةل ل ، %٦٥ م % خلال ٥٤ث 
اً ب ٢٠٢٠عام  أث لاد لأم ض ال   .)٨٢( ارون ةجائ ةزمع

ـــالي،  ل ال ــ ضــح ال ة علــىو ث ـــ ات ال ــ غ ـــان م ال ــالي للائ ام ال شــ الاســـ

ة م عام  في خلال الف ى  ٢٠١٠ال   :٢٠٢٠ح

ل رق (   )١٠ش

ة على ث ات ال غ ة م عام  ال في خلال الف ان ال الي للائ ام ال ش الاس ى  ٢٠١٠م   ٢٠٢٠ح

 

ر: ـــ اد  ال ،مـــ إعـــ احـــ هـــاز ال ، وال ـــ ـــ ال ـــ ال ـــات ال ان ـــاد علـــى ب ـــة العامـــة  الاع ع ـــ لل ال
ا ــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــى ال لفــــــــــــــــــــة، عل اد م ة، أعــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــاد ات الاق ــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــاء، ال ، www.cbe.org.eg والإح

https://www.capmas.gov.eg.  

                                                 
ع ال ) ال ٨٢( ـ لل هاز ال ، وال اد ال ة، أعـ ـاد ات الاق ـ ـاء، ال ـة العامـة والإح

ا  لفة، على ال   .https://www.cbe.org ،https://www.capmas.gov.egم
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١٧٣٠ 

  

ا  الي، ك ل ال ضح ال الي للائي ام ال ش الاس ة مـ م ـ في خلال الف ان ال
ى  ٢٠١٠عام    : ٢٠٢٠ح

ل رق (  )١١ش
ة م عام  في خلال الف ان ال الي للائ ام ال ش الاس ى  ٢٠١٠م   ٢٠٢٠ح

 

ر: ـــ اد  ال ،مـــ إعـــ احـــ ـــة العامـــة  ال ع ـــ لل هـــاز ال ، وال ـــ ـــ ال ـــ ال ـــات ال ان ـــاد علـــى ب الاع
ــــــــــــــــــــ ات الاق ــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــاء، ال اوالإح ــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــى ال لفــــــــــــــــــــة، عل اد م ة، أعــــــــــــــــــــ ، www.cbe.org.eg اد

https://www.capmas.gov.eg.  

ل  ـــــ ـــــي (ال ان  )١٠،١١رق ضـــــ ـــــان ي ــــالي للائ ـ ام ال ــــ الاســـــ شـ م
في ــــ ـــ ـ ال ـــلال ف راســــة خـ ــــا ة،ال ــــوالــــ يــــ ح ــــ ق ــــان  ةه عــــ  الائ

لي الإ اتج ال في على ال اليال ل رقـ ، إGDPج ح م ال ن أ )١١(ذ ي
عــي خــلال عــام  لـه ال ــان فــي مع شـ  ــ ٢٠١٠ال ل ن ـ ســ ثــ  ،%٤٤ ةح

 ــ ــاً أ أبــ ــاقي ف فــاض خــلال  ب بــ الارتفــاع والان بــ راســ ةفــي ال علــى  -ة ال
ــالي ل ام ال شــ الاســ ار م ــغــ دائــع ال فــ  - ةل ــ ان لاً ح ــ % ٤١ م

فــاض عــام ، ٢٠١١خــلال عــام الي الان لــغ  ٢٠١٢ثــ يــ ــ٣٥ل اً أ% م اث أ ث حــ
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١٧٣١ 

ر  ـــ ـــ ةال تفـــع خـــلال عـــام  ة،ال ل  ٢٠١٣ل ـــ لاً ، %٣٧و ـــ ف م  ثـــ يـــ
فـــاض خـــلال عـــام ، ٢٠١٤% فـــي عـــام ٣٤ عـــاود الان لـــغ  ٢٠١٥و ثـــ ، %٣١ل

ل  ــــ ــ ـــع ل ـــ تف ـــــام ٣٩ي ــــاً  ،٢٠١٦% عـ ــ قق ــــ م ــ قف ـــــام ٥٧ ل ـــلال عـ  ،٢٠١٧% خـــ
اً  ر ف تــ ــ  ــ و ــ ةخــلال الف ال ل  ةال ــ % عــام ٣٢ثــ  ،٢٠١٨% عــام ٤١ل

ل ، ٢٠١٩ لاتـه عـام ألى إل لـغ  ٢٠٢٠قـل مع لاد ٢٧و ض الـ ـل تعـ % فـي 
ــــ ةزمــــلأ في ةجائ ــــ ــــام ال ــــغ علــــى ال ايــــ ال ــــاد حــــالات و  ،رونــــا وت ازد

اد  قف ع س و ال ا الق  .)٨٣(ضأق
احــ أن يــ  ــ ال فــاض فــي ن شــ  ةالان ــان عــ إال لــى ضــعف الائ

ا ــــ ـــاح لل ـ في ال ــــ ات ا علــــى أثــــ ،ال ا انات و لاشــــ ــــ دهاال ــــ ــــي ت  ال
ــ ــات ال س ات الأعلــى الإ ةوارتفــاع ســع الفائــ ة،ال ــ اض خــلال الف  ــقــ  ةخ

راس ةم الف  ل ال   .ةم

ل ال ة لل ئ ات ال ش  :)٨٤(٢٠٢١الي في م لعام ال
ــــ  ــــ ال ــــادرة عــــ ال ــــالي ال ل ال ــــ ة لل ــــ ئ ات ال شــــ ــــ ال ت

الي خـلال  ل ال لات ال ق ارتفاع في مع ، إلى ت لـع ال  ٢٠٢١عـام م
ـالي  ـ بلـغ ال ل ن ققـة معـ ة مـ % مقارنـة بـ١١٥م ـ ـ، ٢٠١٦عـام ات الف  ح

يه ح ي ل ا ال الي ال ـة وصل إج اء معاملات مال ه م إج ات ت  –ا
ة ل أو  ال اف الهاتف ال ، أو م ك أو ال ال ات في ال ا ال

فع  قة الـ ـ اقـات م ا ٣٦.٨إلـى  -ال ن مـ ــ عــام  ، مقارنـةً ٢٠٢١فـي عـام  مل
ا  ٢٠١٦ الي ال الغ إج اء معـاملات  موال ه مـ إجـ ـ ات ت ا يه ح ل

اك ةمال ا ١.١٧ آن ن م   .مل

                                                 
اد ٨٣( ة، أعـ ـاد ات الاق ـ ـاء، ال ـة العامـة والإح ع ـ لل هاز ال ، وال ) ال ال ال

لفة ا م   .https://www.cbe.org ،https://www.capmas.gov.eg، على ال
ــالي، ٨٤( ل ال ـــ ة لل ـــ ئ ات ال شــ : ال ـــ ـــ ال ــ ال ونـــي ٢٠٢١) ال قـــع الإل ، علـــى ال

https://www.cbe.org.eg  
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١٧٣٢ 

الي،  ل ال ضح ال ة ي ـ الغ خلال الف ة لل ال الي  ل ال ر في ال لات ال مع
ى عام  ٢٠١٦م عام    :٢٠٢١وح

ل رق (  )١٢ش
ة م  الغ خلال الف الي لل ل ال ر ال ى  ٢٠١٦ت   ٢٠٢١ح

 

ر: ـــــ ـــــ  ال انـــــات ال ـــــاد علـــــى ب الاع  ، احـــــ اد ال امـــــ إعـــــ لفـــــة، علـــــى الـــــ اد م ، أعـــــ ـــــ ـــــ ال  ال
https://www.cbe.org.eg.  

ات  د ال ة في ع ات قف ش ت ال ه أة، أ الي لل ل ال وعلى صع ال
ده  ة، ح بلغ ع ات مال ا ل ح ة في عام  ١٦اللاتي  ن س ، ٢٠٢١مل

ـ بلـغ  ل ن عــام ١٧١عـ د  ٢٠١٦% مقارنـة  ـالي عـ ـالغ إج ات اللاتــي وال ـ ال
ة ات مال ا اك ل ح ة ملاي ٥.٩ آن   .س

2016 2017 2018 2019 2020 2021

%27.40 معدل النمو 33.80% 38.50% 50.10% 52.70% 56.20%
عدد المواطنين 

)بالمليون نسمه(المشمولين  
17.1 20.5 23.7 31.3 33.4 36.8
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١٧٣٣ 

الي،  ل ال ضح ال ة ي ـ أة خـلال الف ـ ة لل ـ ال ـالي  ل ال ـ ر فـي ال ـ لات ال مع
ى عام  ٢٠١٦م عام    : ٢٠٢١وح

ل رق (  )١٣ش
ة م  أة خلال الف الي لل ل ال ر ال ى  ٢٠١٦ت   ٢٠٢١ح

  

ر: ـــــ احـــــ ال اد ال ا ،مـــــ إعـــــ لفـــــة، علـــــى الـــــ اد م ، أعـــــ ـــــ ـــــ ال ـــــ ال انـــــات ال ـــــاد علـــــى ب  الاع

https://www.cbe.org.eg.  

  
فع إلـى  م جهة أخـ  قة الـ ـ اقـات م د ال اقـة  ٣٩.٨٨٣قفـ عـ ألـف 

ل  اف الهاتف  ١٠٠ل د م ا بلغ ع  ، ا ل  ٣٨.٥٠٥ألف م ة ل ف آلاف م

ا ١٠٠ ا، ألف م ش ـة  ارتفـاعت إلى ل ت ال ال د نقـا الإتاحـة ال  -عـ

ـــاهي  ـــل م ـــات ال س ـــ وم ـــ ال ك وال ـــ وع ال ـــلاً مـــ فـــ ـــ  ـــي ت وال

مي  ـة ومقـ ون ـع الإل اف الآلـي، ونقـا ال ـ ـات ال الإضافة إلـى ماك  ، غ ال

فع  مات ال ل إلى  -خ ل  ١٠٣٧ل ة ل ا ١٠٠نق   .)٨٥(ألف م

                                                 
ئ )٨٥( ات ال ش : ال الي، ال ال ال ل ال .٢٠٢١ة لل جع ساب   ، م

2016 2017 2018 2019 2020 2021

%19.10 معدل النمو 24.30% 28.20% 44.40% 46.40% 50.20%
)بالمليون(عدد السيدات  5.09 7.1 8.5 13.4 14.3 16
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١٧٣٤ 

ـــا  ق ك شـــ الاســـ ـــالي فـــي شـــه م ل  ۲۰۲۱ عـــامار ال ـــ فـــاً ل ارتفاعـــاً 

ـــــل  ٠.٥١ ــــي  ٠.٤٩مقاب ة ۲۰۲۰ عــــــامفــ ــــــاد ــات الاق اســــ ــــاً لل اســ ــــ انع ، وذلــ

ــة ف م ال ــ ــة وال از رونــا  ،والاح ــة  ات جائ ا اجهــة تــ اذهــا ل ــي تــ ات ال

ـــة ـــة والعال ل ـــة ال ال اق ال ـــادات والأســـ ـــ علـــى الاق شـــ ، ح جـــاء ارتفـــاع م

ـــي، الا لـ ـــاد ال ـ ــــل مــــ الاق ــــة ل ات الف شــــ ــة ارتفــــاع ال ــ ــــالي ن ار ال ق ســــ

عــي لأداء  شــ الف فــ ال ــا ان ي، ب ــاد العــال ــاخ الاق ــة، وم ال اق ال والأســ

رة  ـ ة  شاد ة والاس قاب اته لل ال ش ي م ار ت في مع اس اع ال الق

ة   .)٨٦(كا

  
  

   

                                                 
الي للعام  )٨٦( ار ال ق : تق الاس .٢٠٢٠ال ال ال جع ساب   ، م



  وآفاق التطوير لمصر يةتنمية الاقتصادتعزيز الفي ودوره الشمول المالي  واقع

  أحمد فاروق محمد الزيني .د

 

١٧٣٥ 

  المبحث الثالث
  صرتطويره المستقبلية بم فاقالمالي وآتحديات الشمول 

  وتقسيم:تمهيد 
ل  ــ ــالييلعــ ال ــارزاً  ال لــة الادفــع  فــيدوراً  ــادع ــ ق  مــع، خاصــة وال

د هــ ولــة  ال ــلِ ال ْ قَِ لــة فــي  مِــ مــة م ــ و ال ــ ال ــةال ال ــ  وزارة ال ل
ة، ــ قافــة ال ــ ال عــاون ون ــالي  أواصــ ال ال ــو ــ ال ــاليل تع  إلا أن، ال

ــاع  فيالق ــ عــان ال ات  يمــا زال  ــ عــ ال ــيمــ  ق  ال ل  تعــ ــ ــار ال ان
الي ه ال ائ لف ش ا  ع ال  .ب ج
ــــ إلــــى   ا ال ض فــــي هــــ عــــ ف ن زســــ ات ال أبــــ ــــي ــــ ــــ ال ق اجــــه ت ت

ل  ـــ ا ال ـــ ـــالي، و ـــاتأســـال ال ـــ وآل ل  تع ـــ ـــالي، ال ق لال ـــ اق لآفـــثـــ ن
ة ل ق الي ال ال ل ال ،  ل الوذل م خلال في م ل ال   :ال

لــ الأول :         الي ال ل ال ق ال ات ت هوآت ات تع   ل
اني         ل ال ليآفاق :  ال ق اليل ال ال ل ال   في م  ل

      

  المطلب الأول
  ليات تعزيزهوآ تحديات تحقيق الشمول المالي 

ل إلى أه ال  ا ال ض في ه ع ي ات ن ل ال ـ ق ال اجه ت ـالي ت ال
ات راسة آل ق ل ، ث ن الي: في م ه، على ال ال   تع

: تحديات تحقيق
ً
  في مصر: الشمول المالي أولا

ـــ  ـــ ت ها ن ة فـــي ســـع ـــ ولـــة ال اجـــه ال ـــي ت ات ال ـــ د ال عـــ ع وت ـــ ت
ــ ل ال ــ ــاً، ف ،اليال ــاً ودول ل ة م ــ اعــات ال جــه العــام للق غ مــ ال علــى الــ

ــ  ــن ادة  ح ــاً مــع ســ ام ــالي ت ل ال ــ وعات ال ــ ــاه دعــ م ــل القــ فــي ات
ــي  ــة ال ائ الــة ال ــ مــ ال ازــة لل اءات الاح ل الإجــ ــ ــي، و ق ل ال ــ ــاه ال ات
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١٧٣٦ 

ى الآن، إلا  ٢٠١٩ أواخ ها العال م ل أنه وح ـ ادة ال ات س ل اجه ع ت
ــــالي  ــــ ال ق ــهوت ــ د فعال ــــ اً عــــ ض و  ،اتمــــ ال عــــ ــــي ــــان زلأ يل  ههــــ بــــ

ات:   ال
الة  )١ م الع مي:  فيع خل الق ع ال ز   ت

ة ــ ــاً ل ال خل وفق ة  ــ الــ ــ ــ خــلال الف ان فــي م ــ قــات ال ــ  ق ل
ـل ١٠ ىأن أعل )، فق ت٢٠١٥-٠٩٩١( ان  ـ ـ مـ  ىن علـ% م ال أك

ـــا أفقـــ  خل، ب ـــع الـــ ـــل ١٠ر ان  ـــ خل، أ إن ٤ن علـــى % مـــ ال % الـــ
ـــ أعلـــ عة أضـــعاف أفقـــ ١٠ ىن الي ســـ ـــل حـــ خل  ان مـــ الـــ ـــ % مـــ ال

مي١٠ خل الق زع ال الة ت م ع ل على ع ا ي ان، وه  .)٨٧(% م ال
ـ وال خل مـا بــ ال زـع الــ الـة ت م ع عــ علـ  ، فــإن ـ فــي مـا ي ـ

ذ علــ ــ ــ  خل ىال ــ مــ الــ ء الأك ــ ء  ،ال ــ غ مــ أن ال وذلــ علــى الــ
ــ  ــ إن ن ، ح ــ ــ فــي ال ان  ــ ــ مــ ال ــ ٥٦.٦الأك ان م ــ % مــ ال

ان م في ال٤٣.٤و ،في ال   . )٨٨(% م ال
 ، لالات وعلـــى ذلـــ هـــ الاخـــ مي فـــي و ت خل القـــ ـــع الـــ ز ــة فـــي ت الـ م الع عـــ

ــ ة إذ، م ــ ف ن تفعــة تــ ل ال خ نى ،الــ ــ ــا ت ــة  ب د ل الف خ ات الــ ــ م
ان،  ــ ــة ال ــاليلغال ال ــى مـــ  و ــة الع ومــة أمــام الغال ه مع صــة شـــ ن الف ــ ت

عامل مع  ان لل ة،ال ات ال س ال ال ل ح أدنى م ال  ، والال ي
هلا  ف له ت   .له دخ
فاض )٢ ل ال ان خ دم ال     ة:ف

ـــ  ـــة -تعــاني م ـــة  ك ام ول ال لـــى  -الـــ مي ال ـــاتج القـــ فـــاض ال مـــ ان
                                                 

ـــة  )٨٧( ـــة العل ل ، ال ـــ خل فـــي م ـــع الـــ ز الـــة ت م ع ـــ علـــى عـــ : أثـــ ال ـــ ـــ ال د أح ـــ م
الإسـ ـارة  ـة ال ل  ، ـ ـاة ال ة، جامعـة ق ارة وال راسات ال ، لل ـ ـاد ع لـ ال ة، ال ل اع

ء الأول،  د الأول، ال   .٥٥، ص ۲۰۲۰الع
ولي،  )٨٨( انات ال ال اع ب اح على ٢٠١٦ق    https://data.albankaldawli.org، م
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١٧٣٧ 

الي،  َّ الإج ْ ثـَ ميوَمِ خل القـ د مـ الـ ـ الفـ سـ ن اجـع م فـاض فـي  ،ت وان
مي لات الادخــار القـ اجـع معــ ر ذلــ فــي ت لـ ــة، و ات ال ـ ــة  ،م فا م  لعــ

ـــ ـــة ال ة لغال ـــ ـــات ال ل خل لل ة وخاصـــةان، الـــ ـــ ـــ ال ـــا غ  ،ال
م  ع ل ت اناتل ةتعامله مع  إم ات ال س ل. ال خ ة ال فا م    ع

ل الا )٣    :رتفاع مع
ــــل  في ــةالأساســــي لل الهــــ ق اســ ار الأســــعار، مــــ خــــلال  ةــــال ق فــــي اســــ

قــة ودعـ الاســ ـاء ال ق ل ــ ــ ملائـ وم ــ إلـى م ل ال عـ ل  صـ ار، ال
ق ــ ــوت ــاد ال ــ الاق ل ال ــالي، إلا همعــ ل ال ــ ــ ال ق ــالي ت ال ف، و
ـ فقـ أنه ـ ال ـ ال ات ال ائ ـ العـام  وفقاً لآخ إح ل ال ارتفـع معـ

ـــاي "والأساســـــي  ـــــ إلـــــى " ۲۰۲۱مــ ـــــل أفـــــي  %٤.١ %، مقابـــــل٤.٨فـــــي ال ب
لاً ۲۰۲۱ ـــ ل ، م اً ، %٠.٧شـــه بلـــغ  ارتفـــاع معـــ ـــأث ـــة  م از اءات الاح ـــالإج

رونا اللا وس  ار ف ـ العـام فـي ، ن ـ لل ل ال عـ جع ارتفاع ال و
ـــاً ۲۰۲۱مـــاي  ئ ة الأســـاس إلـــى، ج ـــ ي لف ـــل ـــأث ال ـــع  ،ال ، ارتف ـــ ـــاءً علـــى ذل ب

ـة فـي مــاي  ائ ــلع الغ ـ ال ـ ل ل ال عـ  -%، مقارنـةً بـــ ١.٧ إلـى ۲۰۲۱ال
ـــل فـــي %٠.٣ ـــلع و ، ۱۲۰۲ أب ـــ لل ـــ ال ب ال بـــ ـــل ت ـــ فـــي  ـــأتي ذل

ج م س  ال وال ة ب ال ائ   . )٨٩(۲۰۱۹الغ
،  جهةوم  ـ فق أخ ل  ـ ـة  ائ ـ الغ لع غ ارتفع ال ال لل

الي إلى  اني على ال ه ال ـل  ٦,١م ، ۲۰۲۱في ماي  ٦,٣لل . ۲۰۲۱فـي أب
ف  فة م ادة ال ماتوجاءت ال ـ د ال ـ ة ل ـ ة ال ـاه ال ل أساسـي  ـ ، عة 

ـــ و  ل ال عـــ ، ارتفـــع ال ء مـــا ســـ ـــة فـــي ضـــ ر ه ـــالي ال ــام لإج ـــ العـ لل
ل  ـــ ـــل  %٤.٤، مقابـــل ۲۰۲۱فـــي مـــاي  %٤.٩ل ـــا ارتفــــع ۲۰۲۱فـــي أب  .

                                                 
ل ال العـام )٨٩( ، مع ه لل ل ال ل : ال ، علـى ٢٠٢١والأساسـي،  ال ال ال

وني  قع الإل   https://www.cbe.org.egال
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ـــ  ـــ العـــام فـــي ال ـــ لل ل ال عـــ ، مقابـــل ۲۰۲۱فـــي مـــاي  %٤.٩ إلـــىال
ــــل % ٤.٧ د ، )٩٠(۲۱۲۰فــــي أب ــــ تفعــــة مــــ ت ــــ ال لات ال ــــ معــــ ل ت لــــ

الي ل ال   .ال
اد غ  ارتفاع )٤ يح الاق س    : ال

اعة  ـــ ي إلـــى ملايـــ العـــامل فـــي ال ســـ ـــ ال ـــاد غ لح الاق ـــ ـــ م
ـاله ائ عـ أع ان أو ال ع للق ال ن  م ي لا يل مات، ال ارة وال ، وال

اد غ ال و  اد ال ل الاق ا في الاق ءًا مه ي ج اه في  ،س ح 
ـــ  عـــادل ن ـــا  ـــالي  لـــي الإج ـــاتج ال ـــه ٢,٦(% ٤٠ال ن ج ـــ ل مـــ نـــاتج  )ت

الغ  ي ال س اد ال ه لعام  ٦,٤الاق نات ج ل ع  )٢٠٢١-٢٠٢٠(ت ـ ا 
اع ن  ا الق الغة ن  %٥٠ه ل ال ة الع لغ ع ٢٩.٣م ق ا ي د  ن ف د مل

ـــــاد  ـ ــــي الاق دها فــ ــــ ــــال عــ ــ ـــة أم ــــ أرعـــ ــــ مــ ــ ة أك ــــ ســ ة وال ـــغ ـــ ـــه ال اتـــ وح
ي س   .)٩١(ال

غ م  ادراتوعلى ال مج  م ولة ل ي، إلا  تلال س اد ال الاق ا  ل ة  ال
هاأن  ارة أو  أغل لات ال ل في ال م ال ع ع ، وت ما زال ت ع ذل

ـــات تعاملاتهـــا  ـــاً لإث ة، ت ا ـــ هـــا أو ال ـــف عـــ ه ة، قـــ ت ـــ رة م ـــ
 ، ائ ـ ان وال ع للقـ ـ ة ال ـ ـاح تعاملاتها، خ هـا فـي  م ـع معـه دم

ـــ  اء مـــ ح وعات، ســـ ـــ ه ال ـــ هـــ امة ح ء ضـــ ي، فـــي ضـــ ســـ ـــاد ال الاق
ــ تعاملاتهــا اد العــامل بهــا أو ح اقها وأعــ ــآتها وأســ اد م ــالي، فــإن )٩٢(أعـ ال . و

اد سع الاق ة  ت ات ة أمام ت أ اسـ ع ح ع ي في م  س غ ال

                                                 
)٩٠( . اب جع ال ، ال ه لل ل ال ل : ال   ال ال ال
ـــ  )٩١( ـــاد غ ة، الاق ـــاد ار، آفـــاق اق ـــاذ القـــ مـــات ودعـــ ات عل ـــ ال زراء: م ـــ الـــ ل رئاســـة م

ي،  س   https://www.idsc.gov.eg، ٢٠٢١ال

ق  )٩٢( ــة حقــ ل ــة،  ن لــة القان اجهــة، ال ــات ال فــي، الآثــار وآل ــاد ال ة الاق ــاه ــة:  ف ع أشــ
ف  ، ن ل العاش ، ال ام د ال م، الع ع ال ة، ف   .٣٣٠٧، ص ٢٠٢٠جامعة القاه
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الي. ل ال   لل
ة:  )٥ افة ال ش ال ف م    ض

ة  تُقاس ة آلاف ن ل ع ات ل ح وع أو ال د الف ش ع ة  افة ال ال
ان،  ــــ ــــح ضــــعفمــــ ال ّة  و ــــ افــــة ال شــــ ال ث ــــم فقــــاً لأحــــ ، ف

ادرة ع الال ـ انات ال ـ ـ ال ك العاملـة فـي م ـ د ال ـالي عـ لـغ إج ، ي
اً  ٣٨ ة مارس  ب ها وع إلـى ٢٠٢١ب د الفـ ـالي عـ ا وصـل إج عـاً  ٤,٥٥٦،   ف

ة، مقارنــةً  ــ ــة نفــ الف ها ـــــــب ب عــاً  ٤,٥٣٢ ـ ــ  ف ــة د ها د ٢٠٢٠ب ، ووصــل عــ
ــالق إلــى  ــة  ل ك ال ــ وع لل ــة مــارس  ١,٢٠٨الفــ ها ع ب ــا وصــل ٢٠٢١فــ  .

ـــ إلـــى  اقـــات ال د  ـــ  ١٩,٠٣٦عـــ ـــة د ها اقـــة ب ن  ـــ ـــا ٢٠٢٠مل  ،
ماً إلـــى  عـــة مقـــ ف اقـــات ال د ال ب عـــ ـــ ـــة نفـــ  ٢١,٩٢٨اق ها اقـــة ب ن  ـــ مل

ــان إلـى  اقــات الائ د  ة، ووصــل عـ ـ اقـة ٣,٨٦٢الف ن  ــ ــ ، مل ــة د ها و
ك  ٢٠٢٠ ـ اف الآلـي لل ـ ـات ال د ماك ـة، بلغ عـ ل ـا  ١٤,٩١٨ال ـة،  ماك

ــع  د نقــا ال ــلاف  ١٤٩,٥١١بلــغ عــ ــع،  ــة ب ــع  ٣٤٢,٢٥٦نق ــة نقــا ب ماك
وني فع الإل ات ال ل ات ع ة ل ل ة خاصة وم ون   .)٩٣(إل

ــ  ة ع ــ ق ال ــ ة داخــل ال ــ افــة ال شــ ال ق م  ٧٠٠ألفــا و ٢٢اســ
ــة مــارس  ها ة ب ــ ة م ــل وحــ ا ل ات ٢٠٢١مــ ــ ــاف علــى نفــ ال ، ل

ـــــ  ـــة د ــ ها ـــــة ب عل اً عـــــ )٩٤(٢٠٢٠ال ـــــ ع لـــــي  شـــــ ال ال ال ـــــا لا يـــــ  .
اوح بـــ  ـــ ـــ ي ي ال ســـ العـــال في،  ٥٠٠ألفـــا و ١١ال ـــ ع م ـــل فـــ ا ل مـــ

ولي ـــ الـــ انـــات صـــادرة عـــ ال ث ب شـــ )٩٥(ـــ أحـــ ت م ، يـــ . وعلـــى ذلـــ

                                                 
ـــة والإ )٩٣( قا ة، ال ـــ ئ ة ال ـــف : ال ـــ ـــ ال ـــ ال ، ال قـــار اف، ال قـــع ٢٠٢١شـــ ، علـــى ال

وني    https://www.cbe.org.egالإل
)٩٤( . اب جع ال : ال   ال ال ال

ــالي ٩٥( ل ال ــ ي لل شــ العــال انــات ال ة ب ولي،GlobalFindex") قاعــ ــ الــ ــاح علــى: "، ال  م
https://thedocs.worldbank.org  
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ـة مـ د علاقة  ة  افة ال ات ال ت وحـ ـ ـا زادت وان ل ـالي، ف ل ال ـ ع ال
ع  ل  اما، ل ا ت الي والع ص ل ال ا زاد م ال ل وعها،  ك وف ال

ة عائقـــاً  ـــ افـــة ال شـــ ال ات  ضـــعف م ـــ ـــأمـــام خ ف ـــالي فـــي  ت ل ال ـــ ال
.   م

فيارتفاع درجة ال  )٦ ك:  ال افي لل غ   وال
ـــ ك ال ـــ ذ ال ـــ ـــ مـــ إذ ت في مـــ ٥٠ علـــى أك ـــ ق ال ـــ % مـــ ال

ــالق  ود  ــ د م ن، وعــ ــ ــي فــي ال ل رئ ــ ــ  ــة أخــ ت ــة، ومــ ناح ناح
اج  س ال الي فإن ت ال ، و اج في الق راعي ال ي اء ال ال اس  ، ال

د ح اب تل الأقل دخلا، ي ة على ح اء ال اً داخل الأح ا في جغ اً ال
لــ  ــالي ب ل ال ــ ــ ال ــة تع ل ة مــ  الأمــاكإلــى إعاقــة ع ــ ة ال ــ ه ال وهــ

ا   .)٩٦(ال
الة: )٧ لات ال     ارتفاع مع

ـ  الة في م ل ال ل مع ـع الأول مـ عـام ٧.٤س ، إذ ٢٠٢١% خـلال ال
ل  ة الع ي ق د ( ٢٩,٣٥٨بلغ تق ن ف ر،  ٢٤,٢٩٦مل ن ذ ن  ٥,٠٦٢مل مل

ـــاث ــــ عـــــام  ٢٨,٤٥٨) مقابـــــل مـــــ الإنــ ة مـ ـــــ ــلال ذات الف د خـــ ن فـــــ ــــ ـ  ٢٠٢٠مل
ر، و ٢٣,٦٨٤( ن ذ ة زـادة  ٤,٧٧٤مل ـ ن مـ الإنـاث) ب ـ %٣,٢مل ، ح

ــــ  ــــل فــــي ال ة الع ــــ  ١٣.١٠٩بلغــــ قــــ ــــا بلغــــ فــــي ال د، ب ملايــــ فــــ
د ١٦.٢٤٩ ن ف  .)٩٧(مل

ـ عـام  ـل فـي م ل عـ الع ع د ال ا بلغ ع ـ  ٢٠٢١ك ن  ١٧.٢ن ـ مل
د ( ـــ لاً  ١,٣٥٩ف ع ن مـــ ـــ ر،  مل ـــ ـــ ٨١١٠٠٠ذ ل ع ـــل  ةم ـــاث)، مقاب  ٢,٢٥٩إن

ة م عام  لا خلال ذات الف ع ن م ره ٢٠٢٠مل فاض ق ان ـل  ٨٩٠٠٠،  ع م
                                                 

)٩٦( . اب جع ال : ال   ال ال ال
اف،  )٩٧( ج فــة، انفــ ع ــ ال ار، م ــاذ القــ مــات ودعــ ات عل ــ ال زراء: م لــ الــ ، ٢٠٢١رئاســة م

https://www.idsc.gov.eg  
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ة  اره ب (، %٣,٩ب اوح أع ي ت اب ال الة ب ال ل ال لغ مع إلـى  ١٥و
ة)  ٢٩ ل في نفـ الف %١٥س ة الع الي ق ل م إج عـ ـة، وهـ نفـ ال ـة الع

ر ٢٠٢٠في عام  اب ال الة ب ال ل ال ا بلغ مع اب  %١٠.٨،  و ال
ة عام  %٣٥.٩الإناث  ة الع ل في نف الف ة الع الي ق  .)٩٨(٢٠٢١م إج

جــال أو  اء مــ ال ون دخــل ســ لــة بــ ة عا ــ ة  د شــ تــ علــى ذلــ وجــ ي
ـا أو  هل عل ـ ـاء أو ال هلات،ال اصـل علـى مـ ـ ال د  غ م وجــ عها عـ ـ

ام حاجة لا الي.س ل ال ها ال ي ي ة ال ال مات ال   ال

لات الإ )٨    عالة: ارتفاع مع
لات  ـــ ــ ال ةلا تق ، بـــل  الأساســـ ـــ اني ف ـــ ـــ ال ـــ علـــى ال فـــي م

ــــاب، لات الإن ـــاع معــــ ــــل ارتفـ ـــة م روثـ ــــ ال قال ـــادات وال ــــاً العـ ل أ ــــ ــــ ل  ت
 ، اد الأس اد أف اي ال في أع الي ال ال َّ و ْ ثَ لات الإعالة في وَمِ ارتفاع مع

اء، فق  ة العامة والإح ع هاز ال لل ات ال ائ ث إح اد، ووفقاً لأح الاق
رـة  ه ـالي ال ـة لإج ل الإعالـة الع ـاي٦١.٦بلـغ معـ ـى ٢٠٢١% فـي ي ع  ،

ل  ال ١٠٠أن  ن حـ لـ ع د  ـ إلـى  ٦٢ي ف ان م د سـ داً، وارتفـع عـ  ١٠١.٥فـ
ة فــــي  ــــ ن ن ــــ اد عــــام  ٩٤.٨، مقارنــــةً ب ١/١/٢٠٢١مل ة فــــي تعــــ ــــ ن ن ــــ مل

رها ٢٠١٧ ــادة قــ ــ  ٧.١، ب ان ال ة ســ ــ لغــ ن ة، و ــ %، ٤٢.٩ملايــ ن
ــــ  ان ال ة ســـ ــــ ـــا بلغــــ ن ـــة عــــام ٥٧.١ب ا ــــا ارتفعــــ ٢٠٢١% فــــي ب  ،

ـــة ل ة ال ان ـــ افـــة ال ـــ ١٠١.٨إلـــى  ال ة/  ـــ  ٧١.٥ ـ، مقارنـــةً بـــ٢٠٢١عـــام  ٢ن
ة/  رها  ،٢٠٠٦عام  ٢ن ادة ق   .)٩٩(%٤٢.٤ب

خل ال د مــــ الــــ ــــ الفــــ ســــ ن فــــاض م ء ان فــــاض وفــــي ضــــ مي، وان قــــ

                                                 
زرا )٩٨( ل ال .رئاسة م اب جع ال ار، ال اذ الق مات ودع ات عل    ء: م ال
اد )٩٩( اث  ات راسات والأ ة، ال ال مات ال ل لل ص الي ن ال ل ال ات ال ة: آل ارف الع ال

د  ، الع قار اح على٤١٢، ص ٢٠١٦، ٤٢٢وال   https://uabonline.org ، م
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ــــ  ــــ  م يــــ مــــ ةال ص أمــــامللع ــــع، فــــإن الفــــ ائح ال م ه  شــــ عــــ ــــاد ت ت
ل ل صـــ م لل ــــ عـــ ة  ــــ ــة وال ــ ال مات ال ــــ ل ل خل وارتفــــاع معــــ ــــة الــــ فا

ة فــإن  أخــ ، ومــ جهــة الإعالــة اد الأســ أحــ أفــ ــاب خــاص  د ح والــ  -وجــ
ة ن عائل الأس ا ما  ـة،  -غال عـاملات ال ـه فـي ال فاء  ادها للاك ة أف فع  ي

ــة،  ال ــائه ال ــ مــ أ ــي ي ــاب ب د ل ــاح الفــ ــأن اف ه  قــادا مــ م مــ اع رســ
ه و  ال ه ماتت  .)١٠٠(ال
ل  )٩ :ارتفاع مع     الفق

ــــ  ـــي م لات الفقــــ فـ ل معــــ ــــالي (٢٩.٧ســــ ـــام ال -٢٠١٩% خــــلال العـ
ــالي (٣٢.٥)، مقابــل ٢٠٢٠ ة ٢٠١٩-٢٠١٨% فــي العــام ال ــ ل ن ــا ســ  ،(

اجعـاً علـى  اء)، ت اجـاته مـ الغـ ن تـأم اح ع ـ ة مـ لا  ـ قع (ن الفق ال
رة إلـى  ه ـالي (% فـي العـ٤.٥م ال % ٦.٢)، مقابـل ٢٠٢٠-٢٠١٩ام ال

الي ( اء مـع زـادة ح٢٠١٨-٢٠١٧في العام ال ة الفقـ ـ داد ن ة، إذ )، وتـ ـ الأسـ
ه الأسـ  إنه ل ل الأسـ ـأ هـ ـالي تل ال ـة، و ا ـة ال ا ـة الاج ا ة ال ـ الفق

ـــ أو  م فـــي ال قـــ ـــ ال ـــة ع ا ـــة الاج ا ع مـــ ال ـــ فـــال  د الأ ـــادة عـــ إلـــى ز
خل راً للـــ ـــ ـــاره م اع ض  ـــال ة  لات )١٠١(الإصـــا تـــ علـــى ارتفـــاع معـــ . و

ـــة، وهـــ مـــا  ال ـــات ال س ك أو ال ـــ عامـــل مـــع ال ـــة لل ل ال ال رة الأمـــ الفقـــ نـــ
ــالي  ل ال ـ ي لل شــ العــال انـات ال ة ب ه قاعــ ـ ــ إلــى أن ٢٠١٧ت ـي ت ، وال

ـ لان ال ـ ة  ال رة ال لاك الق م ام اد الفق وع لاك الأفـ م امـ عًا لعـ ـ شـ  الأك
ة ات م ا   .)١٠٢(ل

                                                 
ــــ  )١٠٠( ــــ ال ــــة ال : خ ــــ ــــ ال ــــ ال ــــاح علــــى ال ــــالي، م ل ال ــــ لات ال فــــع معــــ ل

https://www.cbe.org.eg  
ــــــــــاء،  )١٠١( ــــــــــة العامــــــــــة والإح ع ــــــــــ لل هـــــــــاز ال ــــــــــاح علــــــــــى ٢٠٢١ال ، م جــــــــــع ســــــــــاب ، م

https://www.capmas.gov.eg  
ـالي  )١٠٢( ل ال ـ ي لل شـ العـال انات ال ة ب ـاح علـى:bal FindexGlo"قاع ولي، م ـ الـ  "، ال

https://thedocs.worldbank.org  
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١٧٤٣ 

ة )١٠ ود الي  م ل ال ق ال أة:   ت  لل
ـة.  إن ي مـا زالـ قائ س الي ال اع ال عامل مع الق ة ب ال في ال الف

ات  ــ قابـل ال اءات  عــف ــات والإجــ ل لفــة ال ة وال عقــ لــة وال ل لال ــ ل
ــل.  ة  ــاعلــى ال ــ احــة علــى حــ معــ مــ الأن ــل ال ص ال ــ فــ تق

ائـ  ـل أهـ الع ات، وت لات ال اجات وتف ورة مع اح ال اس  ي لا ت ال
ءً  ن ج أة ل ها، ارتفاع أمام ال امل أه ة ع ة في ع س ة ال ال مة ال ا م ال

ه ــ مـــ لاك ال م امــ ـــاء، وعــ ــة لــ ال لات الأم ـــاوخ -معــ  -صــة فــي ال
مي اقـات رقـ قـ ـ ل ـل، و م له علـى ال ـ ـع ح جهـة ا  مات ال ـ قلـة ال

فاض درجة  اء، وان هلل ـة وع ال ر ال ـل ، والأم ك عـ ت ـ عـ ال ـام  ح
ــا امة مــ و  ال ــ صــ و أك ض شــ ــاء وفــ ــل ال وضــةرفــ ت ف علــى  ال

ــــال.  جـ لال ــــ ـ ة وا و ــــ ـ ق ـــة ال ــ ا اف الاج ــــ ـــة، الأعـ ــ ــة وال ـــ ن ــــات القان ـ لع
رات ات فــي القــ ــ هــا  ،والف اســ مهــارات وم ل أو ال ــ عامــل مــع الهــاتف ال ال

ال الآلي، آت الأع ة اللازمة لإدارة م اصل ال  .)١٠٣(ومهارات ال
قافة  )١١ ف ال عي و ض فيال    : ال

ــــة  ــــل وخاصـ هـ ــة وال ـــ ــــ الأم ــــ تعـ ـ ـــة)، ح ــ ــــ (الأم علـ ات ال ــــ ـ فـــــاض م ان
ا ا ج ل ةل ل ال الع ـ ـ ال ع يـ ل اجـه عامـل ته ـ ي ، ح ـ ـالي فـي م

ف ـــ ائح و ال ـــل اللـــ ـــا ت ـــة.  ال ات ال ل ـــ مات وال ـــ ة فـــي فهـــ ال ن صـــع
ل  خ ـــات الـــ اص وث ـــة الأشـــ علقـــة به ات ال ـــ ـــل ال ، م ـــاً عائقـــاً أمـــامه أ

يــ مــ الأ ه الع قــ ف ــة، وهــ مــا  ل انات ال ــ رته علــى وال ــ قــ ع ــا  ، م ــ م
ة ال مات ال ل لل ص   .)١٠٤(ال

  

                                                 
في ) ١٠٣( ـ عه ال أة، ال الي لل ل ال في في دع ال اع ال : دور الق ال ال ال

 ، وني ٢٠٢١ال قع الإل   https:// www. ebi. gov. eg، على ال
(104) Atkinson, A., Messy, F.A. (2013). Promoting Financial Inclusion through 

Financial Education: OECD/INFE Evidence, Policies and Practice. OECD 
Working Papers on Finance, Insurance and Private Pensions, no. 34, OECD 
Publishing, Paris,op. cit. 
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١٧٤٤ 

 ، لاف ما س اجهو الي ي ل ال ق ال اً  فإن ت ة أ ال ات ال  :  ال
ص  - ـادة فـ فـل ز ر الـ  القـ ـة  ال اعـات ال ـة للق ة ال ر ال م ت ع

ـــل، ـــاذ لل ف غ مـــ ف ال ي علـــى الـــ ـــ ـــ ال ـــة اللال ات ال ـــة ـــ
ـــة،  ال اعـــات ال د لا  إلا أنـــهللق جـــ قـــ ل ف هـــا  ـــ م ال ال ـــادة يـــ مـــات ز مق
ـــل فـــاذ لل ص ال د  ،فـــ هـــا فـــي وجـــ ـــل أه ـــي ي ـــة فعالـــةوال علام أن  للاســـ

اني هانات  الائ اض.وال  والإق
فـاض  - ة ان ـ ـة وال ال ـات ال س ة بـ ال ـ اف ات ال ـ وارتفــاع ، م

اء على صع  انيالائن ال  انس م  الائ ق ادال ات للأف  .أو ال
ف - ني الالي و ال ال ض ـاهي ع د لالقان ـل م ـات ال س م

غ ع ال الي  ال ة، و م ات غ ح ل  جهـة  علـى أ، ح ت
قلة ـ ة م ا ة إش ـار رقـابي  مال افيوضـع إ ـات إلـى وشـ ه الع ، وقـ أدت هـ

ـــل  ـــاع ال ـــا ق ة فـــي ن ـــفا ـــل ال ،تقل ـــة  الأصـــغ رتـــه علـــى تع ـــ ق وتق
ـــة  ال ارد ال ـــ ــةال ـ ل ـــة مـــ  ال لف ـــه ال ات ل دائـــع أو  خـــلاللع اب ال ق اســـ

اض.  الاق
ة - ــ ــ ال ــة غ ال ــات ال س ر ال ــ ء ت ــات  ةخاصــ ــفةو ،ــ س م

ــــار ــــ الادخـ عاقـ ادي  ال ــــ اروصـ ــــ ـــة أدوات الاسـ ــ ود اق، وم ــــ ي  وأسـ ــــ الـ
ــة ــ ل ايــــ  ،ال ــــى ت د إل ــــا يــــ ك،  ــــ ات وال ــــ اق ال جــــه خــــاص أســــ و
ـاد ـانعلــى  الاع في الائ ــ ة  ،ال ـ ارد ق ف مــ  الأســاس الأجــلوالــ يـ

ن  لا ـــ ـــةت ـــ  ملائ اجـــاتل لـــة  الاح ة و ســـ ـــة م ل اد الأجـــلال  للأفـــ
ات  .وال
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ــ القا -  ــةالأ ــة وال ن ــل  ،ن اً ت ــ اً  ــ ــالي ت ل ال ــ ــ ال ع ــي ، ل وال
ــ لات ــعفعامــل رئــ ل تع ــالي معــ ل ال ــ اء  إذ ،)١٠٥(ال ســ اجــه ال ي
ال اءن  ال لاء  أث لف الع ماته ل علقـةتق خ ات ال ع رة  ع ال قـ

ل ا صــ ــات علــى ال س ــةللل ال مات ال ــ ،ــ اشــى مــع الأ ــة  ــا ي ن القان
ـــ ـــ ةوال له مـــ عامـــل رئ ـــ ـــ  يـــا ت ات وال ـــا ح ال و فـــ ـــل شـــ م

صـــ عـــة ، )١٠٦(الأدنـــى مـــ ال أنهـــا م ـــة  ـــة وال ن ـــ القان ف الأ وتعـــ
ـــة فــــي دولــــة  ـ ال اق ال ــــات والأســــ س ــــاق ال د ن ــــ ــــي ت ائح ال ان واللــــ القــــ

 .)١٠٧(ما
نــ و  -  ات الإن ــالات وشــ ــا الات ج ل ف ت لــةضــ اتــف ال ــي  ،اله ال

فع ات ال ام ق ق اس لك ،تع ة ع الهاتف ال مات ال  .)١٠٨(ال
ــ -  ــة ال م ملائ فعــ ــ اجــات ال مــة لاح ق اتهيمات ال قــ ــ  ، ومع ح

ـ  لاء ت ي والع ف ائل لل ل و ة  تق حل ال مات ال عل ال ت
ــة وا ــلاء ل وف الع ــ اجــات و فح ــ ــة إ إذ، )١٠٩(يوال ي ات ال قــ ع ن ال

ي ف ع ال ي. ت س الي ال اع ال ام الق  م اس
قة  -  ف ال ةض ال ات ال س عامـل مـع والا  ،ال ـ ال ـاه ن ـأت ـة  ةو ادخار

يلـــ ،  ة،ب ه هـــاأالادخـــار فـــي الـــ ارات وغ ـــ ـــار فـــي العقـــارات وال ، و الات

                                                 
(105  ) Ahmed, M.. Arab Policy Forum on Financial Inclusion: Addressing 

Challenges of Financial Inclusion in the Arab World. Retrieved March 18, 
2019, from IMF: www.imf.org/external/np/speeches/2013/121013.htm. 

(106) Nasr, E., Helmy, M., & Ali, M. Financial Inclusion through Digital 
Financial Services and Fintech: the case of Egypt (Rep.). Alliance for 
Financial Inclusion (AFI), (2018).  

(107)www.ifc.org/wps/wcm/connect/multilingual_ext_content/ifc_external_cor
porate_site/ 

(108) Nasr, E., Helmy, M., & Ali, M. Financial Inclusion through Digital 
Financial Services and Fintech: the case of Egypt (Rep.). Alliance for 
Financial Inclusion (AFI), (2018), op. cit. 

(109) Nasr, S., & Pearce, D. SMEs for Job Creation in the Arab World. 
Washington DC, World Bank, (2012).  
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اد  ع الأف اعة ل  د ق ج م ل ةع ان اله فـي  إم ل على أمـ قـ الال
، اس ة  ال ا عف ال ا  هم ة به ال ات ال س  . )١١٠(ال

ي -  ف ــ ــة لل ان ــة والائ ال وف ال ــ مــة لل ق مات ال ــ ــة ال م ملائ  ،عــ
ء ارتفاعوخاصة  ص  ،ن الفق في م في ض قلـل مـ فـ ـا  لهم  وصـ

ةل ــــ ســ ـــة ال ـــ ال مات ال ــــ ــ ــة ،ل ــــة لقلــــ ــ ــــارخ ال ن د تــ ــــ م وجــ ــــ انات أو عــ ــــ ــ
اني  .)١١١(ائ

ن  -  الفــة القــان ــة ل قا روثــات ال ب مــ : ال هــ اد وخاصــة ال ائســ ــ  ،ال
هـــا ـــاء وغ ه ات ال ـــ ،ودفـــع فـــ وعات  ح ـــ اد وال ـــ مـــ الأفـــ ـــل ال ف

جه إلى اً ل ال ي ت س اد غ ال ائ ادالاق  .)١١٢(ال
ة مــ  - ــ عــاملات مــ خــلالال ــةال ال ال ــات ال ات س قــ ع ، علــى أثــ ال

ك. عامل مع ال ع ب ال ائح ال ع ش ة ل  ائ ة ال ي   ال

  :الشمول المالي تعزيزأساليب وآليات ثانياً: 
ـــي  ات ال ا ـــ ـــ مـــ ال ــالي، وال ـ ل ال ـــ ـــ ال ع ـــة ل ول ـــ ال ــه ل جـ جـــ ت ي

ام اجهه، م خلال ال ي ت اءات، عل الع اليم الإج   : )١١٣(ى ال ال
ار )١ اه لاب ة الات يـ ـة ج ات مال فـ ،م ـ مأل ه وغ ـ ب  ةوم ـل علـى جـ تع

 ُ ـــات ال ـــة، ةــــهالف ال ــــات ال س ــع ال عامـــل مــ ة لل ــــ ــــة ــــ، والفق ال دائع ال ال
غ ة ال ا اً  ،م ر عائـ ي تـُ ـاً  وال م ف، ي ه ـ ـ ت ة  ح ب شـ  واسـعةجـ

                                                 
(110) Prina, S. Banking the poor via savings accounts: Evidence from a field 

experiment. Journal of Development Economics, 115, (2015), p 16-31.  
(111) Gradstein, H., Randall, D., & Ardic Alper, O. (2018, June 01). 

Developing and Operationalizing a National Financial Inclusion Strategy 
(Working paper No. 127712). Retrieved in February 2019.  
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لــة  )١١٣( ، م ــاد ــ الاق ار وال ق ــ الاســ ق ــالي فــي ت ل ال ــ : دور ال ــ ــ ال ــ الع عــادل ع

د  ــادات، عــ ــة ال ي ق، جامعــة م قــ ــة ال ل ة،  ــاد ــة والاق ن راســات القان ، د ٢ال ، ٢٠١٩ــ
  .٢٤ص
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اد و   .قادرالغ م الأف
لـة الأجـلم )٢ وض  ع الق ـات ل ،ح  ب الف ـة و ـ ه رجـه فـي ال ـ م الغ

ي س اد ال اب ،الاق ج م ال ي ال ي ات ح ل ف عاملات ،و اء ال  لإج
ة ال ات ال س   .مع ال

اً   )٣ ي ه حــــ ج عــــ فــــ ن ال ــــ ــــل ال ــــ  تأه ، عــــ  ــــار ــــ ال ــــل ال للع
ــ  ــة علــى ال ــاء العق ة ق ــ ه فــي ف ر ــغ و وعات تــ ــة ال ا ة م ــغ ال

صاً  ة، وخ س وض، و  وال ـالق ته  اع ها، وم ة م ا عـال ـ   ال
. ه اج ع  الإف

لقــــات والأرامــــل، علــــى  )٤ ــة وال ــ ل ع أة ال ــــ ـــة ال ـ ر ف ــــة تــــ ا وعات م ــــ ال
ـــغ  ةو ال ســـ ة وال ـــغ هال ح  ، مـــع مـــ وض وفـــ اق، وقامـــة القـــ الأســـ

عارض ل   .)١١٤(اتهمال
رــة،  )٥ ه ــات ال اف افــة م اف الآلــي  ــ ــات ال ــ ماك ــادرات ل ــلاق ال إ

ـــ  ن ـــ فـــي ي ـــ ال ـــ ال ـــ قـــام ال ـــ ٢٠٢٠ح ـــادرة ل لاق م ـــإ  ،
عـ  ات في م اف افة ال ة  ي اف الآلي ال ات ال ة م ماك اد إضا أع

ــــ  ــــاه د ـــة لــــ٢٠٢١أق ـ ـــة ال ـ ف تــــ ال فع، وتاحــــة ، بهــــ  الــــ
ف  ـــالي، وتهـــ ل ال ـــ ـــ ال ق ، ل ا ـــ افـــة ال ـــة ل ق ـــة ال ال مات ال ـــ ال

ب مـ  قـ ادرة إلى ن مـا  الإضـافة  ٦.٥٠٠ال ة،  يـ اف آلـي ج ـة صـ ماك
ة  ١٣.٦٠٠إلى  اً ماك ل فعل ـادرة، تع لاق ال في وق إ اع ال ل الق

اف الآلــي ـــ ــات ال اد ماك الي  أ زــادة أعـــ د  %٤٨ـــ ـــالي عـــ ــل إج ل
ب مــ ال قــ ــات إلــى مــا  ــة ٢٠.١٠٠اك ضــع أول ك ب ــ ام ال ــ تــ إلــ ، ح

ه  ع هــ ة، وأن تــ ــ مات ال ــ قــ لل ــي تف ــة ال افــة العال للأمــاك ذات ال
ــات  ـ ل ح ع ـــ ، وت ـــ و اله ــة بـــ اصـ ة ال ـــ ـــات ال ل ــام الع ـ ـــات إت اك ال

عـــا ل ال ـــ ، وق قـــ اع ال ــات الإيـــ ـ اك ــلاً عـــ دعـــ ال ـ ة، ف ـــ ملات اللاتلام
                                                 

ل ١١٤( الي، تق ف الع ل ال الي وال ار ال ق اخلة ب الاس ي: العلاقة ال ق الع وق ال ) ص
ـــارف  ي ال ـــاف لـــ م ـــة، أمانـــة م ول الع ـــالي فـــي الـــ ل ال ـــ ـــ ال ع ـــي ل ـــة الإقل ال

ة ق الع ات ال س   .٦، ص ٢٠١٥، وم
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ماً  عة مق ف اقات ال ل وال اف الهاتف ال ات ش م ل  .)١١٥(لع
ــــاتف  )٦ ام الهـ ــــ اسـ فع  ــــ مات الـ ــــ ـــلاء خـ ــ ع ــــة  ـ اج ـــة ال ــ ا اءات الع ــــ ـــــاذ إجـ ات

ف  ـ فـي نـ ـ ال ـ ال ر ال ـ أصـ ل، ح ار  ٢٠١٦ال الإصـ
اعـ  الق ي " ِّ ال َ ُ ا ـةال اسـ فع  مات الـ ـ ـاره ل اع ل"،  ـ م الهـاتف ال

ة  ةنقل اهن ـالي ت ار ال ق ل والاسـ ـ ـة ، إذ ال مـ ال ف ـاب م ُعَـ ح
ـة  ا ة ب ا ة"،  ال مات ال ام ال ع م اس ل "ال ل للع الهاتف ال

مات ا ــــ ـــه لل لـ ة، دخ ســــ ة ال ــــ ــة وال ــ ال ل لل ــــ ــــى ــــه مــــ ال عل
أمـان تـام وأداء  ـ دخلـه  اناتـه وم اسـ إم اً له ل ة خ مات م خ
ل يــ  ــ ــة، و ال ر ملاءتــه ال ــل علــى قــ فادة  ــ الاســ ــاع علــى تع فعــال 
ــاد  لــة الاق ــ م ــ ت ــة ل ال ـلاء ال ــ مــ معــاملات الع ء  اب جــ ق اسـ

ي،  ســ فال ات  مــع تــ ــ ــاف اللال ام م ل ــ علــى اســ ــ لهــاتف ال
ــــة  ل ات ال ــــ د ال ــــ عــــ هــــا (ت ـــة، وم ـ ال ــاملات ال عــ اء ال فــــي إجــــ

ـاب ح ح " لف ة فق ات ال ل "م إث ة الع ق م ه ـ  -لل ت
ل ـــ ام الهـــاتف ال اســـ ـــة  ل لات ال ـــ اء ال ـــة لإجـــ ل انـــات ال  -ال

اص ات ال انات وال ي ال ة ت ان اً)إتاحة إم ون ل إل الع   .)١١٦(ة 
ـــاي ــــ )٧ ــــ فــــي مـ ــــ ال ــــ ال اعــــ  ٢٠١٩ام ال ار الق ــةإصــــ ــ ِّ َ ُ  ال

ماً ل عة مق ف اقات ال ـاليل ل ال ق ال ار ت عـاملات و  ، في إ ـ ال تع
ة،  ق ة غ ال ال حإذ ال عانة  ت ـ الاسـ ك العاملـة فـي م ـ اعـ لل ه الق ه

ــــام مــــة لل مي ال ة قــــ ــــ اءات ال ــــل ،ــــالإج ــــة الع ف علــــى ه عــــ  ،لل
د ق ل ال ل وت ات ت ل  .)١١٧(وع

  

                                                 
)١١٥(  : ــــــ ــــــ ال ــــــ ال ــــــ (ال ــــــ ال ق قــــــع ١٤ص  -)، و٢٠٢٠ -٢٠١٩ال ، علــــــى ال

وني    https://www.cbe.org.egالإل
ر ال )١١٦( ـ ـ م : تق ـ ـ ال ال ال ـة فـي م ال ـا ال ج ـ، "٢٠٢١ل " ف ـ  -إ

"FinTech Egypt"،  وني قع الإل   https://mcit.gov.egعلى ال
: ت )١١٧( ة في م ال ال ال ال ا ال ج ل ر ال .٢٠٢١ق م اب جع ال   ، ال
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  الثانيالمطلب 
  في مصر  لشمول الماليل التطوير المستقبليآفاق 

ق ولة ل عى ال ـائ  ت ـاره إحـ ال اع ـالي،  ل ال ـ ـال ال ات فـي م قفـ
ة  فهاالأساس ه ي ت ة ال ال ة ال ات ـاس ـة م ، وخاصـة ٢٠٣٠امة رؤ

لها  ـة، ووصـ ال قافـة ال مات وال ـ ـاق ال ع ن سـ ع، ب ي وم اف اد ت ق اق ت
ا  ــ ــة  الأمــاكإلــى ال ــةال ه ل  ،وال ــ ه و ائ ــع وشــ ــات ال افــة ف

ــــال،  أة، ورواد الأع ــــ اب، وال ــــ ـــة ال ــات  مــــعخاصـ ــ مات وال ــــ امه لل اســــ
ــــة  ال اســـــال ـــــ  ةال قه وتع ــة حقـــــ ــ ا ة، وح اســـــ ـــال م ــ ـــاته و اجـ ـــع اح مــ

ــل ار ال ار الاســ ــاذ القــ ه مــ ات ــ ــا  ــة  ال ر ال ــالأم ه  ه ووعــ ف ، معــ
ة وذلــ  ات اهــا مــ خــلال اســ ة  –ي ــ  -ــفة أساســ ــ ال ــ ال ال

لع ــ ــاً فــي الــ  اب وراً إ ــالي بــ ل ال ــ ــ ال ة فــي  ــعــ   ،تع ــاه ال
ــي ت عات ال ــ ــ ــوضــع ال ــ ن ة، وت ــ ــة وال ال مات ال ــ ــ ال ف ن ه

ض  ي العــــ ـــان ـــي جـ ــــات فـ ق ع ات وال ــــ ــــ الف ي ـــاني، وت ـ علام الائ فع والاســــ ــــ ال
لــــ هــــا ،وال عال لــــة  ف اســــات ال اءات وال ــــاذ الإجــــ ــات  ،وات ــ س ــــ ال ف وت

ة والأ ة وال ال ـ ي قة لاف ذات العلاال ـ وتع ة ل ال قافة ال ن ال
اً  اد اً واق اد مال رات الأف   .)١١٨(ق

 :
ً
  :إجراءات البنك المركزي لتعزيز مستقبل الشمول المالي في مصرأولا

ل  مة ال ل م فع اءات ل د م الإج اذ ع ات قام ال ال ال 
عة  ــالي، وســ عال ــالي لــ ار ال ق ــ الاســ ق ــ الا ت ــة ال اف ال ــاد وأهــ ق

امة زها ما يلي، ال   :)١١٩(وم أب

                                                 
لات  )١١٨( ة فـي معـ ار، الـ الإعلامـي، قفـ ـاذ القـ مـات ودعـ ات عل زراء: م ال ل ال رئاسة م

 ، الي في م ل ال   .https://www.idsc.gov.eg، ٢٠٢١ال

الي للعام ال ال  )١١٩( ار ال ق : تق الاس .٢٠٢٠ ال جع ساب   ، م
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ــة -  ة الل ــ ــام ال ــ ن يــ  ،)RTGS( ت ــام ال ــلاق ال مــ خــلال إ
ي في مارس  ولار الأم ال عات  ف ة ال ا۲۰۲۱ل ة ،  مة ال ن خ

ـــة ل روالل ـــ لـــة ال عات لع ف ـــ ة ال عـــ ذلـــ  ،ـــ اً للو ـــ ـــة ت ـــة ال
ة ق عات ال ف  .لل

ـــام  -  ـــلاق ن ـــى"إ ك  "بُ ـــ ـــة بـــ ال ـــة ال عات الع ف ـــ ة ال ـــ قاصـــة وت لل
ايــــ  ــــاً فــــي ف ــــة ت ــة وال ــ ار ــــ ۲۰۲۰ال ــــى ت ــــل عل ــــ الع ، و

مة. لة داخل ال ة مق لات ت ع ة  لات الع  الع
اعــ  -  ــلاق الق ــةإ ِّ َ ُ عا ال ف ــ ة ال ــ ــة (ل ، ۲۰۲۱) فــي عــام IPNت الل

ـــاً  ــة دع ـ ق ة ال ـــ مات ال ـــ ـــة لل ـــة ال ــات ، و لل ـ ء ال ـــ اداً ل ع اســـ
ام خلال  ة لل ةالفعل الي العام نها لـف ل، ال ي ب م ل الل ال ح 

ات ا  .)١٢٠(ال
ـــلات فـــي  -  دة الع عـــ ات م ـــ ـــام مقاصـــة ال ـــلاق ن ل ۲۰۲۱ عـــامإ ـــ ، ل

ل ال حلـة ب رو  ـ ولار وال ـي الـ ل ع ب  لـ ع ال ـال ق  ـ ة لل ة الأساس
ات  ـــــ رة وال ـــــ ال ات  ـــــ ـــة ال ـــام مقاصــ ــ ـــــاء ن ـــــ لإن ه ء ال ـــــ أولـــــى، و

ل  أ الع ة ل ون  .٢٠٢٢ خلال عامالإل
ار  -  ة في إ يـ اعـ ال د مـ الق ار عـ ة، ت إص ن ة والقان ة ال ة ال ته

م اصة ب وخ فعوال ل ،ات ال ي ت اض والادخـار ( وال ي الإقـ م اع خ ق
ــي  ق ل مــ خــلالال ــ ــة الهــاتف ال ف مي  -م قــ ــي ل ل ال ــغ اعــ ال ق
مات ة - ال عات الل ف ة ال مات ش اع خ  .)١٢١()ق

                                                 
ة )١٢٠( ـة ( شـ عات الل ف ـ كIPNال ـ لـف ال ـي بـ م ل ال ـغ ة ال ـام  ،): هـي شـ ح إت ـ وت

يـــ مـــ ـــي والع ـــل الل ـــات ال ل اعـــ ع الق هـــا  ـــار إل ة الأخـــ ال مات الإضـــا ـــ وذلـــ  ،ال
ار ا لائها على م ك وع ع، (ال ال ال لل ام الأس ال أ اعة و اع " :ل ةالق ِّ َ ُ  ال

ـــــــــة ـــــــــ الع ـــــــــة م ر ه ـــــــــة داخـــــــــل ج عات الل ف ـــــــــ ة ال مات شـــــــــ ـــــــــ ـــــــــاح ٢٠٢١، "ل ، م
  ).https://www.cbe.orgعلى

ـ ال  )١٢١( اعـ  ال : "الق ـ ـةال ِّ َ ُ قـ مـ ال ـ ال اع وال مات الإيـ ـ ـي ل ل ال ـغ  لل
مات"،  مي ال اح على ٢٠٢١خلال مق   .https://www.cbe.org، م
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فع،  -  مات الــ ــة لــ وخــ ــة ال ــ ال فع  مــ خــلالت مــة الــ ــلاق م إ
ــة اقــات ، ۲۰۱۸ فــي أواخــ ال د ال اقــات فقــ ارتفــع عــ ــ ال ــا  و

ة  فع ال مة ال رة م خلال م ى الــال ة،  ٢٠ ل ـ اقـة م ن  ـ مل
ـ مـ  ل إلـى أك ص ف ال ه اقـة خـلال عـام  ٢٥وم ال ن  ـ ، ۲۰۲۲مل
ــ  اقــات إلــى ن د ال ــالي عــ ــل إج ة  ٥٢ل ل عــ ــ ــي ت اقــة، وال ن  ــ مل

ـــات اقـــ ــــــل  وعات م ــــ ــ اقــــــات ذو  م ـــة و امـــ ــــل و افــ ــــات ت اقــ الفــــــلاح و
 .)١٢٢(اله

ــلاق  -  ــ ــــة إ ال مات ال ــــ ع ال فع لــــ مات الــــ ــــادرات خاصــــة بــــ وخــــ ة م عــــ
ــة ق ــادرة( ال اد الإ م ــ ونــيال ــادرة -ل اف الآلــي م ــ ــات ال ــادرة  -ماك م

ارة الإ سع في ال ةال ون ة -ل ة م م لات ال يـ  -ال إحـلال وت
اقات  عاشات ب ةاقات ال فع ال ة" ال  .)١٢٣()"م

مـة  -  ـلاق خ اد لإ لالإع ـ ـة الهـاتف ال ف ـي مـ خـلال م ق اض ال ، الإقـ
ق ةت ل ـالي اً لع ل ال ح  ،ال ـ ـ س ـي الح ل ل ـ اض  ـالاق مـة 

ل  ـــ ــة الهـــاتف ال ـ ف ض مـــ خـــلال م ـــل للقـــ لـــ الع ر  ـــ ونـــي ف وال
ــه، وجــار  اصــة  مــة فــي  ال ــل ال ــل علــى أن يـــ تفع وقــ تـــ ، ۲۰۲۲الع

ــل  مـــة فــي إب ال اصــة  اعــ ال ار الق اض ، ۲۰۲۱الفعــل إصــ وســ الإقـــ
ـــاداً  ونـــي اع ـــاني إل ـــ ائ ذج ت ـــ ـــاءً علـــى ن ر ب ـــل  الفـــ ل علـــى ال

ــــلاء  ي للع ـــل ـ ــــ Behavioral Scoringال ــع ال ـــاون مــ عـ ة ال ــــ ة ال
علام الائ ل  I-Score، ــانيللاســ ــ ــاه  ــي س مات ال ــ وهــي مــ أهــ ال

                                                 
ـ )١٢٢( اد: دور رفعـ محمد أح ـ فـ لات خ ـ ـاد ت ـي الاق ق لات علـى ال ـاد  معـ ـ الاق ال

الـة علـى ـال راسـات ال لـة ال ة، م ـ ث ال ـ هـا، س  وال ـارة، جامعـة ب ـة ال ل ارـة،  ال
د٤١   .٤٩، ص٢٠٢١، ٢، ع

ــ )١٢٣( ــاد  ال لــ ال ة، ال ــاد لــة الاق ة، ال ــ ــات ال ل فع والع ــ الــ : ن ــ ــ ال ال
ن، ( اح على ٢٥ -٢٣)، ص ٢٠٢١-٢٠٢٠وال   ..cbe.orghttps://www، م
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ـادرات ـ فـي م ـي و  ك ق ل ال ـ ـالي وال ل ال ـ ـ ال ـات غ ل الـى الف صـ ال
في ــ ــاع ال رجــة فــي الق ــ ال ــ ن الفعــل ن ــع  ٣٠٠، وتــ  ــة ب ألــف نق

ا ت ن ن  ة  ون لـف  ٤٠٠إل ع على م ة س ا ـاء أألف رم اس ن
رة ه ادرة. ال ة تل ال ها   ب

اعــ  - ــوضــع ق ــة فــي م ق ك ال ــ ــاء ال ــ ، إذ إن ه تع ك مــ هــ ــ هــ أ ال
مات التقــ أدوات  ــةالــ ون رة إل ــ ة  ة مــ  ،ــ يــ ة ج ب شــ وجــ

لاء،  قاً الع ـاً ل ت ـ حال ـ ال ـل ال ع ـ  الي، ح ل ال وضـع  ىعلـ ل
ك ال ـــ اخ ال ـــ قـــابي ل ـــار ال ـــةالإ ـــه خـــلال  ،ق هـــاء م قـــع الإن ومـــ ال

ع لعام  ا ع ال  .٢٠٢١ال

  ):٢٠٢٥ - ٢٠٢٢( لشمول الماليالاستراتيجية الإعداد : ثانياً 
ف اد اال ال ال  ع ة على إعـ ات ـالياسـ ل ال ـ  ٢٠٢٢( ل

ـــة عـــام ـــل )٢٠٢٥ - ــاراً مـــ نها ـ قهـــا اع ل ، ب٢٠٢٢أ ت ـــ ـــ ال ف تع هـــ
ـــ ـــار و الي ال ، فـــي إ ـــاد ـــ الاق ـــاد  ســـعيال ـــ الاق ـــ ال ق ولـــة ل ال

ـــ  ـــة م امة ورؤ ـــ ـــة ال اف ال اشـــى مـــع أهـــ ـــا ي ات،  ـــ ا وال ـــ لل
٢٠٣٠. 

ــ  ــح ــ م ــ ال ان اً نفــ ال ــ لــ  اً م ــ ال ــة علــى جان ال مات ال ــ لل
ـــغ ـــة ال ا ة وم ـــغ ة وال ســـ ات ال ـــ اد وال ـــ ـــ للأف ي وغ ســـ اع ال (الق

ي) س ة العامة والإ ،ال ع هاز ال لل عاون مع ال ال ـاء، وذل  اء  مـعح إجـ
ــة ال مات ال ــ وض مــ ال عــ ــ ال ات علــى جان ــ ة دراســة للف ــ ، وذلــ خــلال الف

ــــ  ــــ  –(ســ ــ ف٢٠٢٠د ــــ اد  )، بهــ ــــ ة لإعــ ــــ ـــة واضــ ـــ اف ورؤ ــــ ـــع أهــ وضـــ
ــــالي  ل ال ــــ ة ال ات ــــار اســــ ــــاس ، هــــاإلال ــــها  ــــ أحــــ أهــــ أس ع ــــي  وال

ض  ي الع الي على جان ل ال ات ال ائجم ت ن ، وارت ل ح على  وال ال
ــاور أ ةرعــة م ــ ام رئ ــ ل م ــ هــا  ــل عل لــ في( ،يــ الع ــاليت ــ ال  ال
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ــلاء ــ ق الع ــــة حقــــ ا ة و  ،وح ــــغ ة وال ســــ وعات ال ــــ ــــل لل ــــة الع ــــ ب ت
ة ال ا الوم ة و  ،غ ورواد الأع ة ال ال مات ال ات وال ع في ال ال

ــة ق ــة ال ال مات ال ــ ــلاء، وال اجــات الع قــا لاح ة  ــ ــ ال الإضــافة  )،وغ
ـة  ال ـة ال ـة ال ـة، وال لائ ة ال اسات الإصـلاح ة وال ة ال ة ال إلى ته

ة وال ال ا ال ج ل ة وال ق ادال ار الاق ق ام والاس  .)١٢٤(ل ال
ــــلو  ف تع ة  ســــ ــــ مات ال ــــ ـــة ال ــــالي علــــى إتاحـ ل ال ــــ ة ال ات اســــ

ع ات ال لف ف ة -ل اس لفة م دة وت الة وج اه ل -ع ادِ َ ، إضـافة اِقِْ
ة ـــ انـــات ال ـــة علـــى ال قا ـــة ال في،  ،إلـــى ح ـــ هـــاز ال ة ال ع قـــ ـــا يـــ

ا  لاتوالإس عـ ام،  ع  ـ ـاد ال ـ الاق ةال ـاه ـ  وال ر ن ـ عـة ت ا فـي م
ــــى  ة علـ ــــ سـ ة وال ـــغ ــ ـــغ وال ــ ـــة ال ــ ا ـــــات م س ا وال ــــ ـ ل ال ــــ ـ ح

ـــل  ـــة وال ال مات ال ـــ ـــال يـــ  عـــ  هـــا  عـــت عـــارف عل ات ال شـــ ال
ا   .دَوْلِ

  ار:التوسع في مجال التكنولوجيا المالية والابتك: ثالثاً 
ـــ  ـــ ت ـــي، عـــ  ق ـــاد ال ل إلـــى الاق ـــ ـــ ال ة الأولـــى ن ـــ أ ال ـــ ت
ـــا  ا ز ال ِّ ـــ ُعَـــ في، علـــى ن ـــ ـــاع ال مة فـــي الق َ ـــ ُ ـــة ال ج ل ـــات ال ق ال
مات  ــــ اصــــل ال ، وت ا ــــ ـــة لل مـ ق ة ال ــــ ــة وال ــ ال مات ال ــــ ة لل ــــ اف ال

ـة ال ق ات ال ــ ـ الق مــة ع ق ة ال ـ ْ ال عة، وَمِــ ـ ســ ــة وأك علهـا آم ــة ل فاعل
ف  الي، وت ل ال لات أعلى لل ق مع ، وت ق اد على أوراق ال ل الاع َّ تقل ثَ

فع ة لل ون سائل الإل ام ال  .)١٢٥( اس
ــة  ال مات ال ـ ـ ال ة ت ل ـ ـ  ـ ال ـ ال لع ال ، فقـ اضـ ل لـ

                                                 
الي للعام  )١٢٤( ار ال ق : تق الاس .٢٠٢٠ال ال ال جع ساب   ، م
ة في  )١٢٥( ون ة الإل مات ال ة ال اف ي وت ق ل ال ا ال ج ل ي خال علام: ت لاء ص ن

ل  ة، م عاص لة م ال اً، م اً وعال د ١١١م إقل ل ٥٣٨، ع   .٥، ص ٢٠٢٠، أب



  مجلة علمية محكمة       المجلة القانونية (مجلة متخصصة في الدراسات والبحوث القانونية)
 

)ISSN: 2537- 0758(  

 

١٧٥٤ 

ف م ، بهـ ة في م ق ة ال لي الهائـل وال ق ـ جي ال لـ ر ال ـ ـة ال اك
ــة  ج ل ل ت ــاد حلــ ة و يــ ــارات ال ــي الاب ــة، وتََِّ ال ــا ال ج ل ــال ال فــي م
ع  ـ ل ت ـ ـة. و قل ة ال ـ ـة وال ال مات ال لاً ع ال ة ب ع وأك فعال أس

فع مقابـــل ال ـــة فـــي الـــ ق ســـائل ال ام ال ا علـــى اســـ ـــ مات ال ـــ ـــات وال
ــة فعالــــة،  قــ ــــة  ق ــــالغ ال ــــل ال ــــ ت ف ت ــة، بهــــ ــ ر د ال قــــ لاً عــــ ال بــــ
ـ  لة ن الي دفع ع ال ولة، و ارد ال ة وم م لات ال ة في زادة ال اه وال

مي اد الق   .)١٢٦(الاق
  استراتيجية التكنولوجيا المالية والابتكار:

ـــ اســـة قائ ة س ـــ مـــة ال ـــ ال ه ل ان لـــ ازن بـــ ال ـــ اث ال ة علـــى إحـــ
ة، مــع  ــ ــة ال ال ــة ال ج ل فــا علــىال ــلاء ال ق الع ــالي، وحقــ ار ال ق  ،الاســ
ـــ فـــي مـــارس  ـــ ال ج ٢٠١٩فقـــام ال ل ه ال ات لاق اســـ ـــة ـــا ـــإ ال ال

ف  ــــ في، بهـ ـــــ ــــاع ال ـ ي الق ــــ ـ ـــــار ت ـــار، فـــــي إ ــ ــــوالاب ـ ـــــال  ت ـــة أع ــ ب
ا ال ج ل ة ضال ة م ال ي، ح ٢٠٣٠رؤ ق اد ال ل إلى الاق ، وال

ايــ  عات فــي ف ف ــ مي لل لــ القــ ــاء ال ــازات،  ، قــ٢٠١٧إن إن ة إن حقــ عــ
اقـة  ار  ، وصـ قـ ـادًا علـى أوراق ال ـع أقـل اع ل ل ـ ن ال ار قـان ها إصـ م

فع ال ـ الهـاتف ة ال فع عـ  مات ال ة"، وتع خ ل، "م ـ ج مال ـا نـ
ــ ــة ع ون فع الإل ــاف الــ د م ل عــ ــه وصــ ــ مــ  ع ل إلــى أك ــ الهــاتف ال

ن  ١٢ ــ ــ بلــغ  مل ل ن عــ ــة،  ف ــة معــاملا٢٠١٨% فــي ٣٦م ــالي  ت ، وج
ة  ــه ١١.٧سـ ــار ج ــة مل ق ، ل ــ ــة وال ال د وزارتــي ال الإضــافة إلــى جهــ  ،

لا عات وال ف ة والت ال م الي تعي ال ل ال ق ال  .)١٢٧(أساساً ل

                                                 
ـ ال ال  )١٢٦( ـ ال ـة فـي م ال ـا ال ج ل ر ال ـ ـ م ـ"، ٢٠٢١: تق " ف ـ   -إ

"FinTech Egypt"، . جع ساب    م
:  ال ال  )١٢٧( الي للعام ال ار ال ق .، ٢٠٢٠تق الاس جع ساب   م
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ل في ة ت اور رئ ة م ة على خ ات ت الاس ادر( ارت ـ ، وال لـ ، ال
ة ار، وال ل والاس ان ، وال اع الق ـةوالق ِّ َ ُ ة ال )، ووفقًـا للقـ الأساسـ

ــــ ــــة ل يــــ ة ال ة، فقــــ تــــ ت ــــ ـــة ال ـ ال ــــا ال ج ل ــــال ال ــادرة  ٣٢أع ــ م
ة ضـــ  ات ــةاســـ ـ ـــل  خ ــةالع نـ ـــ ال ـــاور ال ه ال ـــ ةمـــ هـــ ت ، وتـــ ت

اشى م ا ي ف  ات ال اليع الاأول ة، على ال ال ات   :)١٢٨(س

:أولا:  ل   ال
ــات  س ة وال ســ ة وال ــغ ات ال ــ هل وال ــ اجــات ال ــل فــي اح ي

هال ـــ ـــي ورغ ق اده ال ع ـــة، واســـ ـــة فـــي ال ال ـــا ال ج ل ل ال ـــي حلـــ ، وذلـــ ت
ــل علــى د  للع ــالي عــ ــل إج ، فــي  ــ ــالي  ل ال ــ لات أعلــى لل ــ معــ ق ت

ة ال بلغ  اتف ال مي اله ان،  %٥٧.٣م د ال الي ع إلى جان م إج
ــة ــعف ثقـ ع ضـ ـــ ـــة،  ال ق ـــة ال ال مات ال ـــ ـــة ال ال ـــا ال ج ل ـــ تلعـــ ال ح

ــ دورً  ق ال ــ ــا فــي ال ابهــةا مُهِ دة ا م عــ اعــات م اجههــا ق ــي ت ات ال ــ ل
اد ف  ،مـــ الأفـــ ـــ تـــ ، مـــ ح ـــغ ـــة ال ا ة وم ـــغ ة وال ســـ ات ال ـــ وال

ــا  ، م ــ ق ال ــ ــات ال ام ــة دي ل ــة ل ل م ححلــ ــ ــة  ي ال مات ال ــ ال
ل ة أك م ذ ق ق   .)١٢٩(ال

ر ات ت ة ال اش ال  في ال اال م ج ة ل ال ات ال ة وال غ  :لها ال
ة فــي  اشـــ ات ال ــ ــة ال ايــ أه ا الت ص الهائلـــة ــالهــ ة مــ الفــ ف ـــ ، م

اد  ة في الاق ام ي، فق ارتفعال ق ات  ال ـ ة وال ـ ة ال اشـ ات ال ـ د ال عـ
َة  ُغَِّ لغاَلْ ل عـام  ١١٢ ل لـ ة  ـ فقـ عـام ٢٠٢١ش ، ٢٠١٤، مقارنـة 

ـــاوز  ـــ ت ل ن ـــ قامـــ%١٧٨عــ ات % مــ٧٠، ح ـــ ه ال ل هـــ ـــ حلـــ ، ب

                                                 
ـ  )١٢٨( ـة فـي م ال ـا ال ج ل ر ال ـ ـ م : تق ـ ـ"، ٢٠٢١ال ال ال " ف ـ   -إ

"FinTech Egypt"، . جع ساب    م
(129) Highlights of The Central Bank of Egypt's FinTech and Innovation 

Strategy, December 2019, p6-10, https://www.cbe.org. 
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ة  ــ ــة م ج ل ــي مــا زالــ فـــي ت ات ال ـــ د ال ــا بلــغ عــ ، ب ـــ ق ال ــ ال
ــل  ــة ت ال ــا ال ج ل ــاع ال ام إلــى ق ــ اد للان حلــة الإعــ ــالي % مــ ٣٠م إج

ة اش ات ال   .)١٣٠(ال
عن  ز ات ت ا ش ج ل ة ال ال اعات ح ال ة: الق  الف

ة  لات ن عات وال ف اع ال ة  % م٢٩ل ق اعات الف الي الق إج
ة ال ا ال ج ل ات ال ة ٣٤(ل ة ناش يل )ش ل ال اض وال اع الإق ه ق ، يل

ة  ل ب ة ١٥% (١٢ت ة ناش ـة في ح ، )ش ال ـا ال ج ل اعات ال ع ق ت
رةالأخــ  قار  ـــ ا،  ةـــم ــِ ْ َّ نِ ْ ثَـــ ـــل فـــي وَمِـــ ــل وال ف الأم ـــل الهـــ فهــي ت

اع لفة. إش ة ال ال مات ال لاء م ال اجات الع   اح
اع ة الأن ائ اذج م ال ال ن ا أع ج ل ة ال ال   :ال

ـــــى مـــــ  ـــة الع ــ ـــــل الغال ـــــة ت ات ال ـــــ ـــــال ال ـــــاذج أع ـــــال ن
ــــة  ال ــــا ال ج ل ة ن ٤٨(ال ةشــــ ــــ  )،اشــــ ــــ ب ــــي ت ــاملات ال عــ ــــاذج ال فــــي ن

ات ــــ ــــ ـــ ـــ ــال ،"B2B models" ال ــــ ــــ ــــ اب الأع ــــ ــــ ـــ ــات أصـــ ــــ ــــ ــــ ــــل م ــــ ــــ ــ  B2B"م

Marketplaces "ة ا ال ج ل انات ،"RegTech" وال ل ال ل اء  ،وت والـ
اعي وفات ،الاص ات وال ا ها.  ،ودارة ال ـ  في حوغ ق ـاذج ت ـاقي ن

ذج ال ــــ ـ ــــ ن ـــــال مـــــا بـ ات الأع ــــ ــةـ ـــ اء  العامل ــــ سـ ــــ ك ات الأخـ ــــ ـ ــــ ال بـ
هل  ــ دها " (B2B2C"وال لــغ عــ ة ٢٩ي ة ناشــ ــا ) شــ ج ل ات ت ــل شــ م

ـــأم هلاكي.)InsurTech( "ال ـــل الاســـ ـــلاً عـــ ، وال عـــاملات  ف ذج ال ـــ ن
هل ــــ ات وال ــــ ــــي تــــ بــــ ال ة ٣٣( "B2C"ال ة ناشــــ ــات  )شــــ ــ ــــل ج م

اض ــــ ـــار والإقــ ور  الادخـــ ــــ ــ ـــار "ROSCA"ال وات، والادخـــ ــــ ــ ــــى ، ودارة ال ـــــا إلــ ومـ
  .)١٣١(ذل

                                                 
ـ ال ال  )١٣٠( ـ ال ـة فـي م ال ـا ال ج ل ر ال ـ ـ م ـ٢٠٢١: تق " ، "ف ـ  -إ

"FinTech Egypt"، . جع ساب    م
ر الـ الال ال  )١٣١( ـ ـ م ـ : تق ـة فـي م ال ـا ال ج ـ، "٢٠٢١ل " ف ـ  -إ

"FinTech Egypt . جع ساب   "، م
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اً  ادرثان  :: ال
ــة ل هــارات ال ادر ذات ال ــ اف ال ر علــى مــ تــ ــ ا ال ــ هــ ت ودعــ  ،ي

اهــ و  فـــا بهــا ةتاحـــال ــة والاح ول ـــة وال ل اهــ ال ـــة لل اذ ــة ال ـــة  ،ال ون
ـــ  ـــ ال لـــ ال ل أ ةلـــ ـــادرات ل  عـــ ـــي م ق ـــالي ال عي ال ات الـــ ـــ فـــع م

هــــارات  ة  ــــا ادر ال ــــ ــــ ال و ل"وت ق ــــ اد لل ع ــــارع  ،)١٣٢("الاســــ ــــل دمــــج م م
امعـــات ـــلاب ال ج  ـــ وعات ت ـــ ـــة  ال ـــا ال ج ل ـــا  ،ال ج ل ا إدراج ال ـــ و

ـــامعي ر ال ـــ ـــاهج ال ـــة ضـــ م ال ـــلاً  ،ال ـــة  ف ر ل امج تـــ ف بـــ عـــ تـــ
ات  فاءات ب الال ها ما يلي، ال   :)١٣٣(وم

ي: ق الي ال ة ال ال ات   اس
ث  ـا يـ ة، م ـا ادر ال ـ ة، خاصـة بـ ال ق ة ال ال قافة ال ف ت ال ه ت

ــال،  ا ال ادر فعالــة فــي هــ ــ ــاً علــى خلــ  ا ــلاً عــإ ــاد  ف ــلاءزــادة اع  الع
ة. ال ا ال ج ل ات ال مات وم   على خ

ادرة " اب": FinYology- FinTechم   لل
اي  ـادرة " ٢٠٢٠قام ال ال ال في ف لاق م FinYology-ـإ

FinTech  عي ف رفـــع الـــ اب"، بهـــ ـــ ادر لل ـــ ـــاف ال ـــة، واك ال ـــا ال ج ل ال
ة  راســـ ـــاهج ال ـــة ضـــ ال ال ـــا ال ج ل وعات ال ـــ ة مـــ خـــلال إدراج م ـــا ال

د  ــغ عــــ ــ ـــات، وقــــ بل امعـ ــلاب ال ــ ــــ مــــ ل ــــادرة أك ه ال ــــار فــــي هــــ  ١٥ال
  .)١٣٤(جامعة

ة: ال ا ال ج ل ة ال نامج أكاد   ب
ي ت إثارت عات ال ض ة لأه ال نامج تغ م ال ا ُقَِّ ج ل ال ال ها في م

ــة ــ ال ــــة ال حل ـــاء م ـ ــــال أث ــــة، ورواد الأع ال ــــا ال ج ل ال ــــ  ه ف ال ه ــــ ، و
                                                 

(132) Highlights of The Central Bank of Egypt's FinTech and Innovation 
Strategy, December 2019, op. cit., p.13. 

ـا  )١٣٣( ج ل ر ال ـ ـ م : تق ـ ـ ال ال ال ـة فـي م ال ـ"، ٢٠٢١ال " ف ـ  -إ
"FinTech Egypt"، . جع ساب    م

ة في م  ال ال  )١٣٤( ال ا ال ج ل ر ال : تق م . ٢٠٢١ال اب جع ال   ، ال
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ار، مع تق اغة الأف ـ ص و ف (ت ه ـ ـا  اء،  ـ ـ مُـ مـ خـلال ال  م
ـــــال  ـــي م رات فــ ـــــ ـــة وأهـــــ ال فــ ع ال ر  ـــــ في، وال ـــــ ـــــاع ال الق ـــامل  العــ

ة اشــ ــة ال ال ــا ال ج ل فــة  -ال ع ال ــال  ــ رواد الأع و ــاء ت ة اللازمــة لإن ــ وال
ــة  ــموت ال ــا ال ج ل ات ال وعات شــ نــامج ثةــ ــ ال ــارات )، و لاثــة م

ـــة  ال ـــا ال ج ل ات ال ـــال شـــ واد أع ـــ لـــ َّ َ ـــال، وهـــ مُ ـــادة الأع ـــار ر (م
ة ل ق ـــ ــات  -ال ـ ي م ـــ ـــ ل َّ َ ـــة، وهـــ مُ ال ـــا ال ج ل ـــات ال إدارة م

ــة ــــ ال ـــــا ال ـ ج ل مات ال ــــ ــــ  -وخــ ــ َّ َ ــــ مُ ــــة، وهــ ــ ال ـــــا ال ـ ج ل رو ال ــــ ــ م
ال ال  اً في م ة)لل تق ال ا ال ج  .)١٣٥(ل

اً:  لثال ارات ال  :والاس
ة  اشــ ات ال ــ ل ال ــ لة ح ــل وســه اف ال ر فــي مــ تــ ــ ا ال ــل هــ ي

الإضافة  ة،  ال احله ال لاف م اخ ه  ـة  إلـىعل ال ـة ال ـة ال ار فـي ال الاسـ
ــ تــ ضــخ  ــة، ح ق ــ ٢٥٠ال ق ال ن دولار فــي ســ ــ ــمل ة ال اشــ ة ات ال

ـــالي  العاملـــة ـــ ارتفـــع إج ـــة لهـــا، ح غ اعـــات ال ـــة والق ال ـــا ال ج ل ـــال ال
ـــل إلـــى  ات ل ـــ ه ال ارات هـــ ـــ اســـ ن دولار فـــي عـــام  ١٥٩ح ـــ ، ٢٠٢١مل

ن دولار فــي عــام  ٠.٩مقارنــةً ب  ــ ــا ار ٢٠١٧مل ــفقات ،  د ال ــالي عــ تفــع إج
ي ت  ل إلى أك مـ إال امها ل صـفقات  ٣ ـ، مقارنـةً بـ٠٢١٢صـفقة عـام  ٣٠ب

ــ  ٢٠١٧عــام  ة ن ــ ــ  ١٠ بلغــب ســ ح الإضــافة إلــى ارتفــاع م أضــعاف، 
ل إلى  ل صفقة ل ار ل ألـف  ٣٠٠ ـمقارنةً بـ ٢٠٢١ملاي دولار عام  ٥الاس

ة ن ٢٠١٧دولار عام    .)١٣٦(ضعفا ١٦ بلغ ب
عاً:  اكات:را ة وال  ال

ــا ا ج ل مــة ال ال م ــا مــا تــ ها الأول، م ــ فــي مهــ ــة فــي م ال م ل ل ــ
ــلاق ض ا إ هــ ــة لل ع اف ال ــ عــاون بــ الأ ز ال ــي تعــ ــادرات ال ــ مــ ال ل

                                                 
جع )١٣٥( اب ال    .ال

(136) Highlights of The Central Bank of Egypt's FinTech and Innovation 
Strategy, December 2019, op. cit., p.11. 
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ـ بـ مـا  ق ال ـ ـة فـي ال ال قائ ـي مـا تـ ة ال ف س الف مة، به ه ال به
ــــي  ـ اب ال ــــ ـ ــــاع ال ـ ــــات ق ـ ل ـــة، وم ــ ج ل ل ت ــــ ــــ حلـ ــــا مـ د فعلًـ ــــ جـ ــــ م هـ

ل  ق لل َّ ت ة، وم ثَ ال ا ال ج ل ة ال أه ي  ق الي وال عي ال ا، ورفع ال ج
ـ  ع لاقهـا ل ـي تـ إ ـادرات ال ز ال ل أب الي، وت ل ال لات أعلى م ال مع

اف  اكات ب الأ عاون وال ا لأوجه ال  ، ة في م ال ا ال ج ل مة ال
  :)١٣٧(يلي

ا ج ل اء م ال ة " إن ال  ":GRIDال
اد ـــ  يــ إعـــ ن ال ـــ ـــال ل ـــا بـــ رواد الأع عـــاون  ـــ سُـــُل ال َقَـــى ل مُلْ

ات، و  ـ ـادل ال ف ت ـة، بهـ ول ة أو ال ـ ات ال ـ اءً مـ ال ة سـ ــ ـ الأن ت
ـال  ـة، وفـي والأع ال ــا ال ج ل ـال ال لعم امج  ـ ــ د مـ ال قــ عـ ـ ب ال

ــــار ــــ الاب ــــل (م ــــارة م مات الاس ــــ امج ال ــــ ـــار، و ـ ع الاب ــــ امج ت ــــ ، و
ــة)،  ــا  مــع إتاحــةال ة.  اشــ ات ال ــ ك لل ــ ــل ال ــاحات الع فم ه  ــ

ة تع  ال ا ال ج ل مة ال ، والفي م ق ال اف ل عيال ـ افة أ ع 
ــة ـ ال ـــا ال ج ل مـــة ال ـــا ال ،م ج ل ات ال ـــة فـــي شـــ ل ة، وال اشـــ ـــة ال ال

ـال،  ات الأع عات وحاضـ ـ ـة، وم ال ـات ال س ة، وال قاب ة وال ات ال واله
ون  ـ ل ال ـ ة، و ا العال ج ل ات ال لـة وش ـ م ـة ت ال ـا ال ج ل ال

راسـات وال افـة ال هـاء مـ  ة، وق تـ الان اً واح ـ ه ، ت ـال اصـة  ات ال ـ
اح  .)١٣٨(٢٠٢٢ام عال خلال هلاف

ار: ة والاب ال ا ال ج ل ة ال  ل
ــ ـ ـــة لأ اً ن اخل عـــة ال ـــة، و لل ال ـــا ال ج ل ة ال ـــ ورةن ـــ بـــ  ضـــ ال

                                                 
ـ  )١٣٧( ـة فـي م ال ـا ال ج ل ر ال ـ ـ م : تق ـ ـ٢٠٢١ال ال ال " ، "ف ـ   -إ

"FinTech Egypt" . جع ساب   ، م
ـــــة )١٣٨( ال ــــا ال ج ل ـــــ ال ـــــة، م ال ــــا ال ج ل : ال ـــــ ـــــ ال ــــ ال ـــــاح علـــــىال  ، م

https://www.cbe.org.   
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ـــا  ج ل ة ال ات ام لاســـ ـــ ـــال وال ـــ اَلْفَعَّ ف ان ال ف ضـــ ـــة بهـــ ع هـــات ال ال
ة، فق  ال ل ال ة ال ت ـار"، و "ل ـة والاب ال ـا ال ج ـ فـل ـلٍ ي ت ها  ـ ع

ـة ،م ال ال ال  ال ـة ال قا ة العامـة لل ـ  ،اله مي ل هـاز القـ وال
ــالات ــار  ،الات ف وضــع إ ــل الإرهــاب، بهــ ال وت ــل الأمــ ــة غ اف ة م ووحــ

ات  اخ لل ح ال ـة ح أنمَُحَّ ل ال ـا ال ج ل قات ال اق، الأسـ  ت
ة ب لعوت ـه الل ْ إل ـ َ ةً مـا خَلَ ِّ َ الها، مُ ائج أع ل ن ق تَقَارِ دورة ح

لــ  ــ م لــ الإدارة الــ  ض علــى م ــ العــ ات، ل صــ ــل مــ ت ــات الع جل
ها ار إل هات ال   .)١٣٩(ال

اء  ةإن ار: وح ة والاب ال ا ال ج ل  ال
ـــ  ـــ ال ـــ ال ةقـــام ال حـــ ه ال ـــاء هـــ ع إن ـــه، ل اخل ـــائل ب ـــة ال ال

ـــادة  ـــار ال ـــ أف ـــة، وتع ات ال ي ـــ اء ال ل إجـــ ـــه ـــة، وت ـــة وال ال
ـــات ــــ ـــــي فعال ــــ فــ ـــ ــــ ال ـــ ــــل ال ـــ ــة، وت ـــــ ــة الف ـــــ ال ـــــا ال ــ ج ل ــــة  ال ـــ ل ال

ة ول   .)١٤٠(وال
اء دراسة  ةإن ال ا ال ج ل ارات ال وق دع اب  :ص

ــــاً علــــى دراســــ ــــ حال ــــ ال ــــف ال ع ع ار لــــ ــان اســــ ــ اث  ة اســــ
ـــة  ال ـــا ال ج ل اعـــات ال ـــار فـــي ق ـــة )FinTech(الاب ج ل اعـــات ال ، والق

ـة لهــا  ُغ أس مــال  )Enablers -FinTech(ال ، والــ  ١بـ ــ ـه م ــار ج مل
ــة ار ك ال ــ ع ال ارة لــ ــاؤه مــ خــلال الأذرع الاســ ح أن يــ إن ــ ق  ،مــ ال

ــــ ال لــ ــــــي ت اوال ــــ ـــــان در ــ ـ ــــ ال ل ودارة ذلــ ـــغ ـــ ــــاء وت ــ ــة لإن ات اللازمــــ ــــ ــ وال
افـه  ـل أه ، علـى أن ت ار ات ( فـيالاس ع شـ جهـة لـ ارات ال زـادة الاسـ

ة اشـــــ ـــة ال ــ ال ـــــا ال ج ل ة خـــــلالخاصـــــة  ال ـــــ ُ احلهـــــا ال مـــــة  - م ـــــ م ت
                                                 

(139) Highlights of The Central Bank of Egypt's FinTech and Innovation 
Strategy, December 2019, op. cit., p.13. 

(140) Highlights of The Central Bank of Egypt's FinTech and Innovation 
Strategy, December 2019, op. cit., p.12. 
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١٧٦١ 

ل ـــــ ال ق ال ـــــ ـــــة داخـــــل ال ال ـــــا ال ـــار  - ج ــ ـــاعدعـــــ الاب ــ ـــــ ق مات ال
ة ق ة ال ال ة وال ـ - ال ل ال ـ لات ال ي ورفـع معـ ق ل ال  -اليتع ال

ل م  ةلت ال ا ال ج ل اعة ال ي ل   .)١٤١() إقل

ة: ا ة ال ك ال فاه ب ال ال وال ات ال  م
ك ا ــ عــاون مــع ال ــار لل ضــع إ ــ ب ــ ال ــ ال لاع ال ــة اضــ ل

ـ  ك، و ـ ه ال ار به الاب ة  ع ات ال ح ات مع ال ادل ال ف ت ة، به ِ َا ُ ال
ـ ـة والاب ال ا ال ج ل وعات ال لاق م لاً، ار سُُل إ ـ مـات مـع م ـادل معل ت

ة  قاب ات ال عل ائح وال ة، والل اش اق ال ال الأس ة في م ي اهات ال قةالات  ال
ــــأن، ب ا ال ات تفــــاه إذهــــ ـــلاث مــــ ــع ثـ ــ ــــ ت ـــاون ل ت عـ ــــُل ال ــــ سُ ـــــال  ع

ــة مــع  ال ــا ال ج ل هــات عــال ــة ال قاب رة ال غاف قــ فــي ســ ة ال هــا (ســل ، وم
ي ٢٠١٨ ي العال ق أب  ف ال ال ٢٠١٨، س   .)١٤٢()٢٠١٩، م

ا  ج ل ال لة  ة ذات ال ة ودول ة جهات إقل ام إلى ع ة:الان ال  ال
هات، قام ال ال ال  ه ال د م ه اصل مع ع عق م أجل ال

اكات  فش ه ـ ة فـي ت ـاه ـة ال ال ـا ال ج ل ج لل و ـ ـا،  ال ـا وَدَوْلِ ِ ـ إِقْلِ
زهاوم  الي أب ل ال ولي لل الف ال ي) -(ال ق الع وق ال   .)١٤٣(ص

ان  اً: الق اع خام ةاوالق ِّ َ ُ   : ل
 ان  :الق

ار تـــ  ان  عـــإصـــ ـــل لالقـــ ـــع أق ـــي وم ــاد رق ـ ل إلـــى اق ـــ ـــ ال ع
ق ادًا على أوراق ال ق اع لات أعلـى مـ ، وت ـالي،معـ ل ال ـ ـة ل ال ـه ته

                                                 
ــ )١٤١( : ال ــ ــ ال ــا ال ج ل ــة ال ال ــا ال ج ل ــارات ال وق دعــ اب ــة، صــ ال ــاح ال ، م

   .https://www.cbe.org على
ر ال ال )١٤٢( ـ ـ م : تق ـ ـ ال ال ـة فـي م ال ـا ال ج ـ، "٢٠٢١ل " ف ـ   -ا

"FinTech Egypt"،  جع .م    ساب
جع )١٤٣( .  ال اب   ال
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ـــلات  ـــادة م ـــل ز ولـــة، م ة لل ـــاد ائـــ اق ة ف ـــ عـــ ق ة فـــي ت ـــ ـــة ال ال
فقات ا ــــ ــــ ال ولــــة وت اســــة ال ــــة ال ــــالي وفاعل ــــام ال فــــاءة ال ــــادة  ــــة، ز ال ل

اعـة أوراق ال لفة  ل ت ي، تقل اد العال ماج في الاق ة، الان ق ة ال ـاه ، ال قـ
ــ ــ مــ ال قــ فــي ال ف ال ا وتــ ــ ــة لل ال امــات ال اد الال ــ ســ ، وت

ه عة أوجه الإنفاق ،وال ا ، وم أه  ،وم ان ه الق   :يلي ماه
ق رق  فع غ ال ام وسائل ال ن ت اس ة  ١٨قان ـ ـه ٢٠١٩ل ، ولائ

ة ف   :)١٤٤(ال
ف وضـع  عات، بهـ ف ـ مي لل لـ القـ لـة ال ـ م ة ت ن واللائ ر القان ص

ــة ق ــ ال عات غ ف ــ ــي لل ــار ت ِم إ ل مُلــ ا فــي ــ ــ ــ علــى ال ، وال
ـــة، ودعـــ  ال امـــاته ال اد ال ـــي، ســـ ـــع رق ل إلـــى م ـــ ـــة فـــي ال ول جهـــات ال ت

ـة فـي  ون ات الإل ـ سـائل والق ام ال ع على اسـ الي، وال ل ال ق ال وت
فع   .)١٤٥(ال

ي رق  في ال هاز ال ن ال ال وال ه  ١٩٤قان   :٢٠٢٠ل
ال ا ال ج ل فع وال مات ال ن ل وخ ع م القان ا اب ال ة، ت ت ال

ــــالي  ــــاع ال ــــي فــــي الق ق ل ال ــــ عي لل ــــ اده الأســــاس ال ــــ مــــ ــــي ت وال
ــ  في، ح ــ ن " يــوال اءات  علــى "القــان ــع الإجــ ــ ج ــ ال ــ ال أن ي

ج ل ام ال ة اس ع ت ة اللازمة ل ي مات ا ال ـ الات تقـ ال ٍّ م م أ
ـــا  ـــة،  قاب ة أو ال ـــ ـــة أو ال ال قـــات الإل ال ح فـــي ذلـــ ال ـــ ـــي ت ـــة ال ون

ــلاء  ل الع ــ لوصـ ف فع وت مات الــ مي خـ ك أو مُقَــِّ ـ ة لــ ال ــ اته ال ـا

                                                 
ن رق  )١٤٤( ة  ١٨القان ة ٢٠١٩ل ـ ، ال قـ ـ ال فع غ ام وسائل الـ ن "ت اس ار قان إص  ،

د  ة، الع س ر(ب)، في  ١٥ال ل  ١٦م ار رئ م٢٠١٩أب ق ادرة  ة ال ف ه ال لـ ، ولائ
زراء رق  ة  ١٧٧٦ال د ٢٠٢٠ل ة، الع س ة ال ر(ز)، في  ٣٦، ال   .٢٠٢٠س  ٧م

ــ  )١٤٥( ــ ال ن، ( ال ــ ــاد وال لــ ال ة، ال ــاد لــة الاق : ال ــ )، ص ٢٠٢١-٢٠٢٠ال
اح على ٢٥   .https://www.cbe.org، م
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ها عاملات عل  .)١٤٦(ال
يل ل ال ة ال ن ت أن   :قان

ــ  ــ ال ــ ال ــف ال ة فــيع ــار ــ  علــى ال يــ ل ن ج اد قــان إعــ
يل،  ـــ ـــل ال ة ال ـــ مات أن ـــ ال ـــة  ت ـــة ال ال ـــا ال ج ل ام ال ـــ اســـ وت

ـة،  ال ـة ال قا ـة العامـة لل عـاون مـع اله ال ة،  ـ ـال اء،  وال ـ اض ال إقـ
ـي  ق ـل ال ة ال ـ ، وأن ور اض الـ ات الادخار والإق اعي، وج ل ال وال

ــة ــ ي ــــال ال علقــــة  ـــة ال ـ ال ــــا ال ج ل ة ال ــــ ا أن ــــ ة، ومــــ ، و ــــ مات ال
ــ ال عي ل ــ ــار ال يــ الإ ن ال ا القــان د هــ ــ مــع أن  ــة ال ق ــات ال

يل  ـــ ـــل ال ـــه فـــي لل ـــا  ، م ـــ ق ال ـــ ـــال ق ل ال ـــ ــــ  يدعـــ ال وتع
ال ل ال سـ ،يال ـ ال ـاد غ يه يم خلال ض الاق ي لـ لـ ـلاء الـ  والع

اع ال عامل مع الق  .)١٤٧(يفثقافة ال
ان أخ    :ق

ـــع  ن ال ـــأتي قـــان قة،  ـــا ان ال ونـــيالإضـــافة للقـــ ـــة الإل اف ن م ، وقـــان
ل  ــ ــ ال ع تع ــ ة، ل ــ انــات ال ــة ال ا ن ح مــات، وقــان عل ــة ال ائ تق جــ

الي. ل ال ق ال ي، وت اد رق  إلى اق
اع  ائح والق ةالل ِّ َ ُ  :ال
ق ك ال ائح ال  ة:ل

ِّـ  َ ـي الـ ُ ار ال ، والإ خ ار ال ار إ ائح إلى إص ه الل ف ه ته
ل  غ في م ت اع ال لاً، الق ة م ق ك ال ة، لال مات ال  ال

مات،  ـ ـة مـ ال ه ال ـل هـ ن م ـل ف ـ  ـلاء م ة مـ الع ائح إضا ب ش وج
                                                 

ن رقــــ ١٤٦( ه  ١٩٤) القــــان ــــ في،  ٢٠٢٠ل ــــ هــــاز ال ــــ وال ــــ ال ن ال ار قــــان ة إصــــ ــــ ال
د  ة، الع س ر(و)، في  ٣٧ال   .٢٠٢٠س  ١٥م

ـ  )١٤٧( ـة فـي م ال ـا ال ج ل ر ال ـ ـ م : تق ـ ـ٢٠٢١ال ال ال " ، "ف ـ   -ا
"FinTech Egypt". جع ساب    ، م
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١٧٦٤ 

اجـــاتـــ و  اح فــــاء  ــــ ملاءمـــة لل ـــة فــــي ، هرة أك اف ــــار، وال ز الاب عـــ ــــا  م
ــات  ــــ ــــ ف ـــالأخ بــ ـــ ــــــالي و ل ال ــــ ــ ــــ ال ــــى مــ لات أعلــ ــــ ــــ معــ ــ ق ق، وت ــــ ـ ال

اب  .)١٤٨(ال
فع: مات ال مي خ فع ومق ة ال غلي أن ائح م  ل

ـــ  ـــ ال ـــ ال ـــف ال ــةع ـ ال حلـــة ال ائح  خـــلال ال ـــ اغة ل علـــى صـــ
خ ـــ فع  ،ال ـــ مات ال مي خـــ قـــ ـــي ل ـــار ال ـــة )PSP(والإ ـــغلي أن ، وم
فع  فع )PSOs(الـــ مات الـــ ـــة وخـــ ان ســـلامة أن ائح إلـــى ضـــ ه اللـــ ف هـــ ، وتهـــ

 ، هل ــ ق ال ــة حقــ ا ــة مــع ح اف ــ ال ــار، وتع فــاءة والاب ــ ال لوتع  ــ
ع أقل  اء م ـاداً تع ب ،  اع قـ ع علـىعلـى أوراق ال ـ سـائل  وال ام ال اسـ

ة  ون فع، لالإل لاً ل فع ف ُ ون ال ق ،ع ت أُ اليل اً ت ل ال   .)١٤٩(ل
ة ل ِّ َ ُ اع ال ةمات الق عات الل ف ة ال   :ش

ل ــ اســة ال ء س ــل فــي ضــ ق ــي، وت ل ــع رق ــ لات أعلــى مــ ال  معــ
الي ا ال ل ، م لاتزادة ي ة،  مع ون عاملات الإل إتاحة وسائل  ع ال

فع  عـــة للـــ قـــم ـــ ال ل غ ـــ ل ل ،وال اد ـــه ـــلاء ســـ امـــاتهالع ـــة  لال ال ال
رة عة، فقــ  ــ ــة وســ ر آم ة أصــ مات شــ ــ ــة ل َ ِّ َ ُ اعــ اَلْ ــ "الق ــ ال ال

ـــة" عات الل ف ـــ ك ، ٢٠٢١عـــام  خـــلال، )١٥٠(ال ـــ ـــل ال ـــار ع يـــ إ ف ت بهـــ
ـ ة ال مات على شـ مي ال ق ل ل قات الهاتف ال ـا وت ـة،  عات الل ف

ــــة  ـ ـــــل الل ـــات ال ــ ل ع ـــــام  ك ال ــــ ـ ــلاء وال ـــ ح للع ــــ ـ ــــي ـ فع  ع ــــ ـــائل الـ وســ
                                                 

لاء )١٤٨( ون ن ة الإل مات ال ة ال اف ي وت ق ل ال ا ال ج ل ي خال علام: ت ة في ص
، ص  جع ساب اً، م اً وعال   .١٥م إقل

ر ال )١٤٩( ـ ـ م : تق ـ ـ ال ال ال ـة فـي م ال ـا ال ج ـ، "٢٠٢١ل " ف ـ  -ا
"FinTech Egypt"، . جع ساب    م

ـل ) ١٥٠( ات الع ـا ها ل سـل وضـاف ـل ال ات الع ـا ة ال م ح ل ام ع ي: ه إت فع الل ال
ف ــ اعــ ال : "الق ــ ــ ال ــ ال ــاً، (ال ــة ل ِّ َ ُ ــة  ال عات الل ف ــ ة ال مات شــ ــ ل

ة"،  رة م الع ه اح على٢٠٢١داخل ج   .) https://www.cbe.org ، م
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اء  ل إتاحة إج ة،  مات ال ة، وتق ال ون ـة  افةالإل ال عاملات ال ال
ـــة ال ـــ ال ـــة، وغ رة ل ال العـــام،  ـــ ـــ ـــاعة و ار ال افـــةعلـــى مـــ اف  ل ـــ الأ

ة  ام ش ة في ن ار ةال عات الل ف   .)١٥١(ال
اع ة  الق ِّ َ ُ ماتال ة لل ال ة: ال ق   ال

ة  ــــ ـــة اللاتلام ون عات الإل ف ـــ ل ال ــــ ار وق  Contactless"معـــاي إصـــ

Payments:"  
ر  ــــ ــــ أصــ ــ ــــ ال ــ ــــة  ال ـــ ون عات الإل ف ــــ ــ ل ال ــــ ــ ار وق ــــ ـــاي إصــ (معــــ
ة " ف  ،)١٥٢(٢٠١٩ماي خلال  ")Contactless Paymentsاللاتلام ع لوته

ل ع لــ ــ ــةالأدواوق ون ســائل الإل ــ، ت وال اء  وت عــاملاتإجــ ــة  ال ون الإل
ات  ا ـ الأدنـى مـ الاشـ عاي ال ه ال ات، وق وضع ه اد وال لاء الأف للع

ي  غيال عات  ي ف ـ ل ال ـ ار وق ـ إصـ اعهـا ع ـ إت ك العاملـة فـي م ـ على ال
ة ة اللاتلام ون   .)١٥٣(الإل

عات  ف ــــ ــــة لل ج ل مات ال ــــ مي ال ــــ اعــــ مق ــــ ق فع  وم ــــ ــــات ال ل ع
وني:   الإل

اغة  ـــــ صـــــ عات ت ف ـــــ ـــة لل ــ ج ل مات ال ـــــ مي ال قـــــ اصـــــة  اعـــــ ال الق
ونــــي فــــي عــــام  فع الإل ــات الــــ ــ ل ع ن  ــــ ق ــــي ال ق ــــل ال مات ال مي خــــ ومقــــ

                                                 
ــة ) ١٥١( ر ه ــة داخــل ج عات الل ف ــ ة ال مات شــ ــ ــة ل ِّ َ ُ اعــ ال : "الق ــ ــ ال ــ ال ال

ة"،  اح على ١٢٠٢م الع   .https://www.cbe.org، م
اقــات ) ١٥٢( ام ال اســ ون تلامــ  ــي تــ بــ عات ال ف ــ ة: هــي ال ــ ــة اللاتلام ون عات الإل ف ــ ال

ح  ـــ ـــي ت ـــة، ال ة ال ما) أو الأجهـــ ـــ عـــة مق ف ـــات ال اق ، ال ـــ ـــات ال اق ـــان،  اقـــات الائ )
ة ال اء لل ـ ـة ال ل ـام ع ـة لإت ـافة ق ـة مـ خـلال م ون ـع الإل اصـل مـع نقـا ال ـة ال م

ة  ــ ــة اللاتلام ون عات الإل ف ــ ل ال ــ ار وق : "معــاي إصــ ــ ــ ال ــة(ال ال قــة آم
ة"،  رة م الع ه اح على ٢٠١٩داخل ج   .).cbe.orghttps://www، م

ة داخــــل ) ١٥٣( ــــ ــــة اللاتلام ون عات الإل ف ـــ ل ال ــــ ار وق : "معـــاي إصــــ ــــ ــــ ال ـــ ال ال
ة"،  رة م الع ه اح على٢٠١٩ج   .https://www.cbe.org ، م
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ــــة ، ٢٠١٩ ـ اك ر ل ــــ ـ ــة اتال لاحقـــ ــــي ال ـ ه ال ـــه ــ ــــ ات ـ ل اد  اتع ــــ ل سـ ــــ ـ وت
ات ــي  ،الفــ عات وداع ف ــ ــة لل ج ل مات ال ــ مي ال ة إلــى مقــ ايــ اجــة ال وال

وني فع الإل ات ال ل رته علـى  ،ع ـة لق ون ـة الإل ال مات ال ـ ـار تقـ ال لل
فاءة.  ات  فولل ه ـ ـة  وت ـات تعاق ت ف ت اعـ تـ ه الق ـ هـ ل ل صـ ال

ل ل وني مات ال دةالإل عـ ات م ـ ها مـ خـلال ق ـ د ف ا ســ، مون يـ
ات ـ ـار وال ـة مـ ال ة ل تلـ الف ون فع الإل ل وسائل ال ـا  ،إلى زادة ق

ــــ  ــــس ــــة  ت ون عات الإل ف ــــ ــــال ال ــــة قــــة م ــــع آم اف ل ــــ الأ
ة ل ة في الع ار   .)١٥٤(ال

عاي ة ال ع اصة ب ال ا مال ع " ةالاس  :"QR Codeال
ــة ق رات ال ـ ة  علـى أثـ ال ا ر رمـ الاســ هـ ونــي، و ل الإل ـ ـال الق

ع " ـ لفـة، QR Codeال ـة ال ف ـة م ي ـات ال ق ز ال "، والـ ُعَـّ إحـ أبـ
ـــ  ـــ ال ـــ قـــام ال ـــلاء، فق لة للع ـــ ســـه ـــة وأك ـــات دفـــع آم ل ح ع ـــ ـــ ي وال

ـــاي  ــ ـــــ فـــــي ي ونـــــي  ٢٠١٨ال ل الإل ـــــالق اصـــــة  اصـــــفات ال ـــاد ال ــ اع
ع " ـ ة ال ا ام رمـ الاسـ اسـ ـار  عات لـ ال ف ـ فاً "، QR Codeلل ه ـ  م

ونـي ل الإل ــ مات الق ســع فـي خـ ـة، وال ق ة ال ــ مات ال ـ ـ ال ف  ،ن بهــ
ة،  ســ ــة ال ال مات ال ــ ي ضــ ال ســ ــ ال ــاع غ ــ مــ ضــ الق ام وال اســ

في، أور  ــ ــاع ال قــ خــارج الق فاق ال ل بهــ ــ ــ  و لة ت ــ وتــأم وســه ح ت
ـــ  ق ال ـــ مـــة فـــي ال ـــ ال ـــا ســـ ،تل ـــ ف م ـــ فـــي تع ل  ـــ ـــه 

الي ل ال الي ،ال ار ال ق َّ الاس   .)١٥٥(وم ثَ

                                                 
ج )١٥٤( ل مات ال ــ مي ال قــ اصــة  اعــ ال : "الق ــ ــ ال ــ ال ــ ال عات وم ف ــ ــة لل

ـــــــــــة"،  ـــــــــــ الع ـــــــــــة م ر ه ونـــــــــــي داخـــــــــــل ج فع الإل ـــــــــــات الـــــــــــ ل ـــــــــــاح علـــــــــــى ٢٠١٩ع ، م
https://www.cbe.org.  

عـاي )١٥٥( : "ال ـ ـ ال ـ ال ة ال ـ ع مـ ال اصـة ب ة ال ا ع " الاسـ ـ ، ٢٠١٩"، QRال
اح على    .https://www.cbe.orgم
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ـي ق ـ ال ق ـاذج ال ـاني مـ خـلال ن ـ الائ ق يلة فـي ال انات ال ام ال  اس

يال( ل اني ال  ):Behavioral Scoring Modeling - الائ

ـــا ـــاب دور ق ار  إصـــ ـــ  ـــ ال ام الم ال ا اســـ ــةيال انـــاتـــ  لـ

ق ق ـــلل ـــاذج ال ـــاني مـــ خـــلال ن ـــي ـــالائ ق  Behavioral Scoringال

Modeling-  ــعلــى أن ــغق ــغ وال ــة ال ا ات م ــ ــالغ ة، علــى ال  ال

اح أع ا  ٢٠) ةس  عاتم/اداتي(إ ال ـ ، وفقاً ل ه على الأك ن ج مل

دة  .)١٥٦(م

: ن ة ع الإن مات ال ق ال ة ل ِّ َ ُ اع ال  الق

ر ـــــ  أصـــــ ـــــ ال اعـــــ "ال ــةالق ـــ ِّ َ ُ ـــــ  ال ة ع ـــــ مات ال ـــــ قـــــ ال ل

ـــ  في ال ـــ ـــاع ال " فـــي الق نـــ ف خـــلال  ،الإن دت ٢٠١٤نـــ ـــي حـــ ، وال

ة  ـ مات ال ـ قـ ال ـاه  مـ خـلالال الأدنـى ل ـة. وت قـة آم نـ  الإن

الي،  ل ال ق ال ا في ت ه ال رة فعالة مه ك  نها ت  ال ال إ

 ، نــ ــ الإن ة ع ــ مات ال ــ ــ علــى تقــ ال لفــة ن إح مات أقــل ت ــ ه ال هــ

احـ ف ال ام، وتــ ــلاء، فـي الاســ لة للع ــه اته  إذة وال ــا ل إلــى ح خ ه الــ ـ

عاملات  اء ال علام أو إج ،  وفيأ وق للاس هـ قـ وال ف ال ا ي ان، م أ م

ـــادًا علـــى  ـــادةاع اعـــ فـــي ز ه الق ة هـــ ـــاه ـــة م ا لات ال ـــة  ،معـــ ال ـــل اح وتقل

ة، ل ـــغ ـ ــــاء ت وث أخ ا  حــــ ــــ ه ال ــــ هــــ ــــ ت افــــح ع  ــــ مات خ ــــ ة ال

ــة ا ون ة الإل ــ ، إلــى ل ق ــ احــل ال اءات وم قــة مــ الإجــ ــلة د ان سل ــ ل

                                                 
ور  )١٥٦( ـــ ـــاب ال : ال ـــ ـــ ال ـــ ال ـــ  ٢٢ال اي ام  ٢٠٢١ف ا اســـ ار ضـــ ـــأن إصـــ

ـاد  ل ال ة، ال اد لة الاق ي، ال ق ق ال اذج ال اني م خلال ن ق الائ يلة لل انات ال ال
ن، ( اح على ٣٨)، ص ٢٠٢١-٢٠٢٠وال   .https://www.cbe.org. م
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ة عاملات ال   .)١٥٧(سلامة ال

اتهـا  اع  دهـا، للإسـ ـ جه ة ب ـ ولـة ال ام ال ل م ذل إلى  ن

ــالن ل ال ــ ــات ال ــ آل ــلايــ ت ــادرات، فــي ، مــ خــلال إ يــ مــ ال ق الع

ء  ها الاض ات مـس خ مفه س ة، الهادفة إلى دع وت م ادئـ هق اً ، هوم مج لـ سـ

ة،  س ة ال ال مة ال ع ض ال اد ال لهكافة أف ـات  ل وص إلى م

ات،  خ ــــ ــ عات، وال ف ــــ ــ ـــاملات، وال عـــ ــــ ال ـــاته مــ اجـــ ــــــى اح ـــة تل ـــ مات مال ــــ وخــ

ولــة مــ  ــ ال ــلاً عــ ت ، ف ــأم ــان، وال عــاملات  رصــوالائ ــع ال ــة ل ال ال

ات وا س لـال ـاد ال الاق اد العـامل  ار فـي يلأف لـ الاسـ ، إلا أن ذلـ ي

ــاف  ـــ ــــة ت ولــ ــــ ال ـ ـــى م د علـــ ــــ هــ ـــفال ـــاتها لـــ ــ س ــــي  ،م ــ ــــلال ت ــــ خــ مــ

ــالي ل ال ــ املــة وفاعلــة لل ات م ات ــالي، مــع  ،اســ علــ ال ــ وال ودعــ ال

ق  ان حقـــ ـــ ـــة ل ات ـــة ال ـــة ال ا  ته ضـــع ضـــ ـــة ب ال مات ال ـــ ي ال هل ـــ م

ــالي،  هل ال ــ ــة ال ا انــات ح اد ال مــات الإضــافة إلــى إعــ عل ــاءات وال والإح

ـــف ـــالي  ل ال ـــ مـــة ال اجـــات م رات واح ـــل قـــ ل ـــ ةاللازمـــة ل ـــا ة، دور و

ة ال مات ال ل وال ل لل ص ص ال ف ،اه في ت ف لاق ن به  الان

ــــاق ليال آفـ ق ــــ ـ ــــ ال ــــاليل ـ ـ ل ال ــــ ـ ، و  ل ــــ ـ ـــي م ــــ فــ ـ ص ال ــــ فـــــ ـ ت

ة الفق اف ة وم ا الة الاج ق الع ة في ت اه اد وال ار الاق ق   .والاس

  
  
  

                                                 
ـاع  )١٥٧( نـ فـي الق ـ الإن ة ع ـ مات ال ـ قـ ال ـة ل ِّ َ ُ اعـ ال : "الق ال ال ال

ف  "، ن في ال اح على ٢٠١٤ال   .https://www.cbe.org، م
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  الخاتمة 
ـــالي،  ل ال ـــ ال ـــة  ت عات م ضـــ ا وم ـــا ضـــه مــ ق مــ خـــلال مـــا تـــ ع

ــاً، لأ اهــاً عال عــ ات ــالي  ل ال ــ ــح أن ال ــ ي ــة غ ال عــاملات ال ل ال ــ ن ت
جي  لــ ر ال ــ ــاه مــع ال ا الات ام هــ ــ تــ احــة، ح ة ال ــ افــة الأن ــة،  ق ال
ـــاج  ـــ الإن عة، وخ ـــ نـــ فـــائ ال ـــ الإن ر خ ـــ ، وخاصـــة مـــع ت لاحـــ ال

قـــــ عـــــ ال ـــــا  هـــــا  لـــــ عل ــــة أ ون ـــات إل اقــ د  ت وجـــــ ـــــ ـــــي  ــة، ال ــ ق د ال
ه ا ة، وه لاس اقات أُ ال ف آلي، تع ل ات ص امها م خلال ماك ح اس ت

ها  أكـــ مـــ ســـلام د وال ـــ ق ف علـــى ال عـــ ـــات ال ل رة فـــي ع ـــ ـــا م ج ل ـــى ت عل
د. ق ات على ع ال اك ه ال رة ه ل ق ب، و و أو الع ها م ال   وخل

اق، م خـلال  ار ال ل م ة ال ال دخل أجه ر وسائل الات ومع ت
ــة،  ون ــاف الإل ــأت ال ــة، ف ون مات إل ل مــ خــ ــ ات ال ه شــ ف مــا تــ

ل.  ال ع الهاتف ال ادل الأم هل وال أن ي ت ح م ال   وأص
اجـه  ـا  ـالي،  ل ال ـ ـة تـ ال ل اً فـي ع اً  ع م ش ولق ق

ـــعي  د فـــي ال هـــ ه ال ز هـــ لـــ أبـــ رة، وت ـــ ـــا م ج ل ف مـــ ت ـــ اصـــل ل ال
ة،  مات عل ة وال ج ل ة ال ـة ال ال ـا ال ج ل ـال ال سع فـي م اه ن ال والات

ــار،  لوالاب ــ عي، و ــ ــادرات، الإصــلاح ال والإصــلاح ال ــلاق ال ــي، و
فة، و  ه ـــ ـــات ال ـــ الف ـــة وت ـــاد ت ـــة الاق ـــاب علـــى ت الإ ع  ـــا يـــ

 ، ـ ـ وخاصـة علـى إلا أن هـال اجــة إلـى ال ال  د لا تـ هـ ــ اله ال
ف ة.  يال الة غ ال ة م الع ه ات ال ج والف ي ال ي اب وح ة ال   لف

الي، ما ل ال ال ال ولة في م د ال اً فإن جه ـاج إلـى  وأخ ـاف زال ت ت
ولة  د على م ال ه اتها لفال س ادراتم اح م ها،  ، لإن اع ولة وم ال

ــ  ار ت ف اسـ ـاليبهـ ل ال ـ َّ ، ال ْ ثـَ ـة وَمِــ ـ  ت ــاد ال اً  ،الاق ــ ه ت
ادل اف الاق .ضعه على م ا ة على ال الفائ د  ع ا  ة،    ات العال
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  النتائج 
 ت ـــ ـــة خـــلال  ات م تها ال ـــ ـــات أج أحـــ أهـــ أول ـــالي  ل ال ـــ ـــ ال م

اع ة  ال حلة ال ة م ال ء م رؤ  .٢٠٣٠ارها ج
  ــاج ــا ن ة، ون ــة واحــ س هــ م ــة ل ــالي ن ل ال ــ م ال ر مفهــ هــ ــ  لــ 

ــان لهــا  ــي  ــة ال ول ــان ال ــات والل ــات واله س يــ مــ ال د الع ــاف جهــ ل
الي. ل ال اً في دع وتع ال   دوراً رائ

  ل ــــ ــــ ال ــــاليع ــــات م ال ــــ علــــى تقــــ م ــــة ت لفــــة مــــ آل ــــة م ال
ا  ـ نـ لل ة ع الإن مات ال ان وال عات والائ ف ات وال خ ال

ف خل ال ة مال ،ذو ال ع عات ال لة ل ال لفة معق    اً.ب
  ،ــع دة فــي ال عــ ائح م ــ ــالي  ل ال ــ ا يهــ ال ــة ولا ســ ه ائح ال ــ ال

ات مال اد م ع إ ي لا ت اء وال ـل الفقـ ، م اجـاته ة لاح اس ة م ة رس
ـة  ا ة وم سـ ة وال ـغ وعات ال ـ اب ال أة، وأص خل وال ود ال وم

ـــاه فـــي  ـــا  ، م ه ـــ ، وغ ـــغ ـــة،ال اب ة إ ـــاد ـــ آثـــار اق ق ـــ و  ت ت
ة،  ات ال َّ م ْ ثَ اد وَمِ ق ال الاق ، وت لات الفق فاض مع ان

و  د وال   .لةللف
 ـــ ـــات  ت ـــ آل اءات فعالـــة ل ، إجـــ ـــ ـــ ال ـــ ال ـــة، وال ال وزارة ال

اليا ام ال ل، و  لاس فالأم ه ة  ت ع ائح ال ي م ال اساتها الع في س
اً.    مال

 ـــاذ ات ولـــة  ـــادرات قامـــ ال يـــ مـــ ال ـــ  ،الع ق ـــىل فادة، أق ف  اســـ وتـــ
اسع ال اع  ال فيللق ل  في ال ق ال ل ت الي.س  ال

  اع فيالق عان ال ات يما زال  ع ال قَةَ  ،م  ِّ عَ ُ لاَلْ ـ ـار ال  لان
الي ه ال ائ لف ش ا  ع ال   .ب ج

 ولـــة ل ـــ ال جـــه ل جـــ ت ل ي ـــ ـــ ال ـــالي،ع ـــي  ال ات ال ـــ ـــ مـــ ال وال
اءات. ي م الإج الع ام  اجهها، م خلال ال   ت
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  التوصيات

ل  ــ ــ ال ق رة فاعلــة ل ــ ــالي  قــال ــ ت ــالي فــي م ار ال ق ، فقــ الاســ
ا يلي: ها  ج ات، ن ص ع ال راسة إلى  صل ال   ت

 ــة ــ ال مات ال ــــ ـــات وال ـ ــــ ال ــــع وت ة  ،ت ــــ مات م ف تقــــ خــــ بهــــ
ة ف اءم مع لفةال م اجات، ت ة، خ اح ع ات ال ـاء و  ةً صـاالف ذو ال

، ف ــــ ـ خل ال ــــ مات  مـــــع الـ ــــ ـ ــــ ال ـ ــــ ت ـ ـــلاء ع ــ ـــات الع ــ ل ـــاة م اعــ م
الإضافة إلى   ، ات له اروال ة تع على  اب ي ة ج ات مال  الادخارم

فع  أم ووسائل ال اض والوال  ل.ول فق على الإق
 ــــالي ـــام ال ــــة لل ـــة ال ـــ ال ـــة، ،ت ــــا ال ــــاء  خاصـــة فـــي ال ون

ــــ  ــ ات علاملم ــــ ، لاســ ائ ــــ ق الــ ــــ ــ ـــة حق ـــ ا ــــاني، وح ــ ــــة  الائ ــ ل أن ـــه ـــ وت
ة.  ون ة الإل ات ال ل ة والع فع وال انات، وت ن ال  ال

  انات لات ال انات شاملة ت س اع ب اء ق ةإن ان اد  الائ ة للأف ار ال
ــغ و  ــة ال ا وعات م ــ ةو ال ســ ة وال ــغ عات ، ووضــع ال ــ اعــ وت ق

ف ه ــ ة  ت ــة واضــ ــة ت ــ ب ة وخل ــ عــاملات ال اءات ال ــ إجــ ت
ه ال وعات. ه  ل

  سع مات ال ـةفي تق ال ق ة ال ال ، ) Digital financial services(ال
ل، وذل ل ل ع الهو  ـ اتف ال لفة أقـل وأك ة ب ال مات ال ال

ة.   فعال
  ــ افــي ــارالانتع غ ســعمــ خــلال  ،ال وع  ال ة فــ كفــي شــ ــ مي  ال ومقــ

ة ال مات ال اهي ،ال ل ال اء نقا  وخاصة ال الإضافة إلى إن  ، غ ال
ــلاء  ــل و ــة، م ال مات ال ــ ل لل كوصــ ــ ــي، نقــا ال مات الهــاتف ال ، خــ

ع، ها.  ال ة، وغ افات الآل  ال
 هل ــ ــة لل ال ــة ال ا ان ال ــالي ،ضــ ــ ال ــة وال ــ ال ل مــ خــلا ،ع

اتــه قــه وواج لاعــه علــى حق ــا و  ،إ ا ــةوم ال ــات ال ــا ال الإضــافة  ،م
ـــ  ـــلاء علـــى عل قـــاء الع أ علـــى  ـــعإلـــى إ ـــ ـــي ت ات ال ـــ غ ات وال ي ـــ ال

ة.  ال مات ال ات وال  ال
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 ة ــ عــاملات ال ة فــي ال ــفا ــاح وال ــ الإف ــاد وجعلهــا  ،تع الأســاس ل
ــالي هل ال ــ ــة ال ا قــة  ،ح ع ال في فــيـــا يــ ــ ـــام ال ــاه  ،ال  فـــيو

ــة علــى  ة وم ــة ســل ارات مال ــاذ قــ ه مــ ات ــ ــلاء، وت ة الع ع قاعــ ســ ت
قة.  مات د  معل

  ،ة ســــ ـــة ال ـ ال مات ال ــــ ــــاق الفعلــــي لل ع ال ســــ ـــه مــــت ـ ل اث  ومــــا ي إحــــ
اع ال ل الق ات في    .اليتغ

  ات ات ــةوضــــع اســـــ ـــ م ـــــة  ق ال فـــــا ال ــــاوز ال ـــــي ت ــالي، وال ـــ ــــ ال عل لل
ــة، ودارة  ــــ ان ــــ ال يــ ــــة ت ــ ــة، و ــــ م ـــة ال ـــ ال ــــي الإدارة ال ــ ة وتغ ــــ الأساســ

ــــل،  ــــــل الأجــ ــــالي  ــ ــــ ال ــ ن، وال ي ــــ ـــان والــ ـــ امالائ ــــ مات  واســ ــــ ــ ال
ال لات ال ، وال أم ة، وال ات ال الإضافة وال  ، قاع ة، وخ ال

ــــلاء  ـــات الع ـ ق وواج ح حقــــ ـــاملاتإلــــى شــــ عـ ل ال كمــــع  وســــ ــــ ــــة  ،ال وأه
ها. ب م ه م ال ة وع  ال

 د وسائل الإعلام ت ة  ،جه ل  ةأهلل اليال د  ال ه على الف ائ وف
ــع از، وال ـــ  وبـــ ـــادرات ال ،م ـــ ل  ال ـــ مـــة ال ـــ م الهادفـــة ل

الي.  ال
 ـة مات ال ـ أة وتاحة ال ة لل ف اءات ال ـل علـى  ،زادة الإج هـا والع وت

ها  اع  فيدم في،الق ة ال عاملات ال ام ال عها على اس  .وت
  ،ــالي ص فعّالــة للإدمــاج ال ــاعخلــ فــ اســات  مــ خــلال ات ــىس ات  ت ــ خ

روسة ن  عة وم فس ة، وت ـي تقلـل الإصلاحات ال ـة ال ـة ال  ال
لة  فاءة وسـه عة و ة  ال مات ال ق ال ح ب عاملات، وت ال ال م ت

ان ائح واسعة م ال  .أك ل
 ـا ج ل ـال ال ـام  ـلاء الاه ـة، إ ال مـه ومـا ال مات مـ تق ـات  خـ وم

ل ـي وحلـ ة، وال ـ ـهِ م لٍ  تُ ـ فـي ـ مات كفـاءة زـادة ك ـ ـة،  ال ال ال
ارهـا ـالات أهـ أحـ اع ة ال اعـ ـ  علـى ال ، ل م ل العـال ق ـ ـ م ع

. الي في م ل ال  ال
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  قائمة المراجع
ة: اجع الع   أولاً: ال

ة: ات العل ور   ال
حأ )١ ـــ الـــ ف ع ـــ عـــا ـــاد :ح م الاق قـــ ـــالي وال ل ال ـــ ـــال ال لـــة ال ، م

ارة،  ل ٥٩١ع وال  .٢٠١٨، ي
اد:  خ رفع محمد حأ )٢ لات دورف اد ت ي الاق ق لات على ال ـ معـ  ال

اد الـة علـى ـال الاق ة ال ـ لـة، ال راسـات م ث ال ـ ارـة وال ، ال
ها، س  ارة، جامعة ب ة ال د٤١كل   .٢٠٢١، ٢، ع

ل  :إسلام محمد محمد شاه )٣ ـ ـ ال امة فـي تع ـ ة ال ـاد اسات الاق دور ال
ال اقـعال ق  -ي ل (ال ة، حقـ ـاد ـة والاق ن ث القان ـ لـة ال ات)، م ـ ال

، ع  ي س   .٢٠٢٠، ٣٢ب
لـــــة  )٤ اجهـــــة، ال ـــــات ال فـــــي، الآثـــــار وآل ـــــاد ال ة الاق ـــــاه ـــــة:  ف ع أشـــــ

لــــ  ، ال ــــام د ال م، العــــ ــــ ع ال ة، فــــ ق جامعــــة القــــاه ــــة حقــــ ل ــــة،  ن القان
ف  ، ن   .٢٠٢٠العاش

د عأ )٥ ــــ ر م ــــنــــ ق ــــ ةالعلاقــــ :ــــ العــــال ال ــــ  ةال ــــالي وال ــــ ال بــــ الع
ــاد ــ حالــه :الاق لــ ،م ــ ةال ــ ةالعل ال ث ال ــ راســات وال ــ ةلل ار  ة،وال

ار  ةكل ا ةجامع ة،ال اني ،دم ل ال اني ،ال د ال   .٢٠٢٠ ،الع
ـــــأـــــه محمد آ )٦ ـــــ ز ـــــ ال :ب ـــــالي، ال ـــــ ال ـــــة لل م ات الق ات ـــــ الاســـــ

في عه ال ، ال ع ال عات ال ، م  .٢٠١٥، ١هال
ــغ  )٧ وعات ال ــ ــل ال وض وت ان القــ امج ضــ إيهــاب خالــ محمد مقابلــة: بــ

د  ــــة، العــــ ــــ ال لــــة ج ، م ــــ ــــي لل عهــــ الع ة، ال ســــ ة وال ــــغ وال
٢٠١٧، ١٣٧. 

ون  )٨ ــ الله وآخــ ، معهــ أ :ســ ع ــ ــالي فــي فل ل ال ــ اســات ال ــاث ال
س ورام الله،  ي "ماس"، الق ة، الفل اد  .٢٠١٦الاق
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ـة )٩ ـ ال ق ـالي فـي ت ل ال ة ال ، أه ع ي، بل ال رة ش ـ ( ص تع
ــة ــ الع ــة م ر ه ــالي فــي ج ل ال ــ ــة  ،)ال ال م ال ث فــي العلــ ــ لــة ال م

ة،  اس د ٣ل لاوال  .٢٠١٨ ،٢، الع
ــــ )١٠ ــــ الع ــــعــــادل ع ــــ  : ال ار وال ق ــــ الاســــ ق ــــالي فــــي ت ل ال ــــ دور ال

اد ة ،الاق ـاد ـة والاق ن راسـات القان لة ال ق  ،م قـ ـة ال ـة  ،ل ي جامعـة م
ادات د  ،ال   .٢٠١٩، د ٢ع

١١(  ، ــ خل فــي م ــع الــ ز الــة ت م ع ــ علــى عــ : أثــ ال ــ ــ ال د أح ــ م
ارــة وال راســات ال ــة لل ــة العل ل ــارةال ــة ال ل  ، ــ ــاة ال  ــة، جامعــة ق

ء الأول،  د الأول، ال ، الع اد ع ل ال ة، ال ل اع   .۲۰۲۰الإس
راسـات معهـ )١٢ ة ال ـ ل" :ال ـ ـالي ال ـة ضـاءاتإ ،"ال ة، مال ـ  وم

،  .٢٠١٦ ال
ي خالـــــ عـــــلام )١٣ ـــــلاء صـــــ مات : ن ـــــ ة ال ـــــ اف ـــــي وت ق ل ال ـــــ ـــــا ال ج ل ت

ة الإل ـ ـاً ال ــاً وعال ــ إقل ــة فـي م لــ  ،ون ة، م عاصــ ـ ال لــة م م
د ١١١ ل ٥٣٨، ع  .٢٠٢٠، أب

ة: سائل العل   ال
ـة: )١٤ د محمد أبـ د ـ ـا  ماج م ـالي فـي ال ل ال ـ في وال ـ ـار ال دور الان

، ، جامعـــــة الأزهـــــ ـــــ ي، رســـــالة ماج ـــــ ـــــاد الفل ة الاق ،  ،غـــــ ـــــ فل
٢٠١٦.  
اق قار وال ة:ال س ة ال ون  ع الإل

ـة،  )١٥ ال مات ال ـ ل لل صـ ـ ال ـالي ن ل ال ـ ـات ال ة: آل ارف الع اد ال ات
د  ، الع قار اث وال راسات والأ   https://uabonline.org، ٢٠١٦، ٤٢٢ال

ـــــة  )١٦ ج ل مات ال ـــــ مي ال قـــــ اصـــــة  اعـــــ ال : "الق ـــــ ـــــ ال ـــــ ال ال
فع ــات الــ ل ــ ع عات وم ف ــ ــة"،  لل ــ الع رــة م ه ونــي داخــل ج الإل

٢٠١٩، https://www.cbe.org.  
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عـاي )١٧ : "ال ـ ـ ال ـ ال ة ال ـ ع مـ ال اصـة ب ة ال ا ع  الاسـ ـ ال
"QR ،"اح على ٢٠١٩   .https://www.cbe.org، م
ــ  )١٨ ــ الال ــاليال ل ال ــ ة لل ات : "اســ ــ ــ ة لل ســ ة ال ــف "، ال

 ، ن ة الإن   :www.cbe.org/https/على ش
ــــ  )١٩ ة ع ــــ مات ال ــــ قــــ ال ــــة ل ِّ َ ُ اعــــ ال : "الق ــــ ــــ ال ــــ ال ال

ــــــــــــــــاع نــــــــــــــــ فــــــــــــــــي الق ف  الإن "، نــــــــــــــــ ــــــــــــــــ في ال ــــــــــــــــ ، ٢٠١٤ال
https://www.cbe.org.  

ــة  )٢٠ عات الل ف ــ ة ال مات شــ ــ ــة ل ِّ َ ُ اعــ ال : "الق ــ ــ ال ــ ال ال
ة"،  رة م الع ه اح على٢٠٢١داخل ج   .https://www.cbe.org، م

٢١( " : ــــ ــــ ال ــــ ال اعــــ ال ــــةالق ِّ َ ُ اع  ال مات الإيــــ ــــ ــــي ل ل ال ــــغ لل
مات"،  ــــــــ مي ال ــــــــ ــــــــ خــــــــلال مق ــــــــ م ق ــــــــ ال ــــــــى ٢٠٢١وال ــــــــاح عل ، م

https://www.cbe.org.  
ة ال )٢٢ ـف ـالي"، ال ل ال ـ ـي لل م الع ـ في، ال ان ص : "ب  ال ال

ة الإ ــــــــــ علــــــــــى شــــــــــ ة لل ســــــــــ ، ال نــــــــــ : ٢٧/٤/٢٠١٨ن ا ، علــــــــــى الــــــــــ
https://www.cbe.org  

ـــــة  )٢٣ ون عات الإل ف ـــــ ل ال ـــــ ار وق : "معـــــاي إصـــــ ـــــ ـــــ ال ـــــ ال ال
ــــــــــة"،  ــــــــــ الع ــــــــــة م ر ه ة داخــــــــــل ج ــــــــــ ــــــــــاح علــــــــــى ٢٠١٩اللاتلام ، م

rghttps://www.cbe.o.  
ــــ العــــام  )٢٤ ل ال ، معــــ ــــ ــــه لل ــــل ال ل : ال ــــ ــــ ال ــــ ال ال

وني ٢٠٢١والأساسي،  قع الإل   https://www.cbe.org.eg، على ال
ــــــــــــــــ ( )٢٥ ــــــــــــــــ ال ق : ال ــــــــــــــــ ــــــــــــــــ ال ــــــــــــــــ ال )، ٢٠٢٠ -٢٠١٩ال

https://www.cbe.org.eg  
ـا  )٢٦ ج ل ـارات ال وق دعـ اب ـة، صـ ال ـا ال ج ل : ال ال ال ال

ة ال اح على ال     .//:www.cbe.orghttps، م
ــة )٢٧ ال ــا ال ج ل ــ ال ــة، م ال ــا ال ج ل : ال ــ ــ ال ــ ال ــاح ، ال م

    . https://www.cbe.orgعلى
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ة )٢٨ ــــــــــــــــف : ال ــــــــــــــــ ــــــــــــــــ ال ــــــــــــــــ ال ،  ال ــــــــــــــــ ة لل ســــــــــــــــ ، ٢٠١٦ال
https://www.cbe.org  

٢٩(  ، ـــــار ق اف، ال ـــــة والإشـــــ قا ة، ال ـــــ ئ ة ال ـــــف : ال ـــــ ـــــ ال ـــــ ال ال
٢٠٢١ ،https://www.cbe.org.eg  

ور  )٣٠ ــــ ــــاب ال : ال ــــ ــــ ال ــــ ال ــــ  ٢٢ال اي ار  ٢٠٢١ف ــــأن إصــــ
ــــ  ق ــــاذج ال ــــاني مــــ خــــلال ن ــــ الائ ق يلــــة لل انــــات ال ام ال ا اســــ ضــــ

لــــــ ال ة، ال ــــــاد لــــــة الاق ــــــي، ال ق ن، (ال ــــــ )، ٢٠٢١-٢٠٢٠ــــــاد وال
https://www.cbe.org.  

٣١(  ، ور ـــاب الـــ : ال ـــ ـــ ال ـــ ال قـــع ٢٠٢٠، ٣-٥ال ـــاح علـــى ال ، م
وني   https://www.cbe.org.eg/ar/Pages/HighlightsPagesالإل

لــــــة الاق )٣٢ : ال ــــــ ــــــ ال ــــــ ال ن، ال ــــــ ــــــاد وال لــــــ ال ة، ال ــــــاد
اح على ٢٠٢١-٢٠٢٠(   .https://www.cbe.org)، م

ـــالي،  )٣٣ ل ال ـــ ة لل ـــ ئ ات ال شـــ : ال ـــ ـــ ال ـــ ال ، علـــى ٢٠٢١ال
وني  قع الإل   https://www.cbe.org.egال

ـــالي للعـــام ا )٣٤ ار ال ق ـــ الاســـ : تق ـــ ـــ ال ـــ ال قـــع ٢٠٢٠ل ، علـــى ال
وني   https://www.cbe.orgالإل

ــ  )٣٥ ــة فــي م ال ــا ال ج ل ر ال ــ ــ م : تق ــ ــ ال ــ ال ، ٢٠٢١ال
ـــــــــــــــ" ـــــــــــــــ ف ونـــــــــــــــي FinTechEgypt"-"إ ـــــــــــــــع الإل ق "، علـــــــــــــــى ال

https://mcit.gov.eg  
ــالي،  )٣٦ ل ال ــ لات ال فــع معــ ــ ل ــ ال ــة ال : خ ــ ــ ال ــ ال ال

اح على    https://www.cbe.org.egم
أة،  )٣٧ ـ ـالي لل ل ال ـ في فـي دعـ ال ـ اع ال : دور الق ال ال ال

 ، في ال عه ال اح ،٢٠٢١ال   https:// www. ebi. gov. eg على م

٣٨( : ا ة، على ال ة تع الي؟ ن ل ال ى ال ع : ماذا   ال ال ال
https://www.blombankegypt.com/Library/Files/Blom%20Egypt/CBE- Flyer.pdf 
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ة، ا )٣٩ ــاد لــة الاق ة، ال ــ ــات ال ل فع والع ــ الــ : ن ــ ــ ال ــ ال ل
ن، ( ـــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــاد وال ـــــــــــــــــــــ ال ل ـــــــــــــــــــــى ٢٠٢١-٢٠٢٠ال ـــــــــــــــــــــاح عل )، م

https://www.cbe.org.  
ـــــــــــاء،  )٤٠ ـــــــــــة العامـــــــــــة والإح ع ـــــــــــ لل هـــــــــــاز ال ـــــــــــاح علـــــــــــى ٢٠٢١ال ، م

https://www.capmas.gov.eg  
ـــــــــــــــــــــــــاح ال )٤١ ي، م ســـــــــــــــــــــــــ قـــــــــــــــــــــــــع ال أة: ال ـــــــــــــــــــــــــ مي لل لـــــــــــــــــــــــــ القـــــــــــــــــــــــــ

   http://ncw.gov.eg/strategy-2030على
اح على: )٤٢ الي"، م ل ال ولي: "ال ي لل ال س قع ال  ال

https://www.albankaldawli.org/ar/topic/financialinclusion/overview 

ة الع )٤٣ ـالياله ل ال علامات: "ال ـي"، ..  امة للاس ق ـاد ال ل للاق ـ ـ ال ن
ث،  ل  ١٧دراسات و ي ، ٢٠١٨أب س قع ال ،ال ن ة الإن   على ش

https://www.sis.gov.eg/Story/164726?lang=ar  

ة ال )٤٤ قا ة العامة لل اح على اله ي، م س قع ال ة: ال   https://fra.gov.egال
: "ب م )٤٥ امعـة عـ شـ ب م وة  عـى نـ ك فـي ـ ي ـ ان دور ال ـ ع

 ، نــ ة الإن ــ علــى شــ ــ م ة ل ســ ة ال ــف ــالي"، ال ل ال ــ ــ وال ال
٢٢/٤/٢٠١٨ : ا    ، على ال

https://www.banquemisr.com/ar/about-us/press/the-role-of-banks-

in-financial-literacy.  
ة،  )٤٦ ــاد ــاق اق ار، آف ــ ــاذ الق مــات ودعــ ات عل ــ ال زراء: م ــ ــ ال ل رئاســة م

اد غ  ي، الاق س اح على ،٢٠٢١ال   https://www.idsc.gov.eg م
ـالي،  )٤٧ ل ال ـ ـالي وال ار ال ق اخلـة بـ الاسـ ـي: العلاقـة ال قـ الع وق ال ص

ـــة، أمانـــة  ول الع ـــالي فـــي الـــ ل ال ـــ ـــ ال ع ـــي ل ـــل الإقل ـــ الع ـــ ف تق
ارف  ي ال اف ل م ةالم ق الع ات ال س  .٢٠١٥، ة وم

ة  )٤٨ ــ ــة وال ال مات ال ــ فــاذ إلــى ال ات ال ــ ص وت ــي: فــ قــ الع وق ال صــ
ادســـة  ورة ال ـــاع الـــ ـــى اج مـــة إل ـــل مق ـــة، ورقـــة ع ول الع ـــي الـــ ـــل ف وال
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ـــــة،  ـــــ الع ق ـــــات ال س ـــــة وم ـــــارف ال ي ال ـــــاف ـــــ م ل لاثـــــ ل وال
 ،  .٢٠١٢ال

ة  )٤٩ ـــالي قاعـــ ل ال ـــ ي لل شـــ العـــال انـــات ال ـــ Global Findex"ب "، ال
اح على  ولي، م   https://thedocs.worldbank.orgال

ــــــالي  )٥٠ ل ال ــــــ ي لل شــــــ العــــــال انــــــات ال ة ب ــــــالي : "ال٢٠٢١قاعــــــ ل ال ــــــ
رونــا"،  ــة  ــ جائ د فــي ع ــ رة علــى ال ــة والقــ ق عات ال ف ــ ، ٢٠٢١وال

اح على:   م
https://thedocs.worldbank.org/en/doc/8798cc2a73b5bfd50df31e138fa3
c74c-005006202/original/Findex-2021-Executive-Summary-Arabic.pdf 

ولي،  )٥١ ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــ ال ـــــــــــــــــــــــات ال ان اعـــــــــــــــــــــــ ب ـــــــــــــــــــــــاح ٢٠١٦ق علـــــــــــــــــــــــى ، م
https://data.albankaldawli.org   

قــــــــــــــــــــــــــــــــع  )٥٢ ــــــــــــــــــــــــــــــــى ال ة: عل ــــــــــــــــــــــــــــــــغ وعات ال ــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــة ال م
https://www.msme.eg/ar/Pages/default.aspx 

ــــــــــــة " )٥٣ ــــــــــــاد وال عــــــــــــاون الاق ــــــــــــة ال ي OECDم ســــــــــــ ــــــــــــع ال ق ": ال
https://www.oecd.org  

: ان   الق
ن رقــــ  )٥٤ القــــان ــــادر  في ال ــــ هــــاز ال ــــ وال ــــ ال ن ال ة  ١٩٤قــــان ــــ ل

ــــاب الأول( ۲۰۲۰ فــــات – ال ع ــــادة  - ال د ١ال ة، العــــ ســــ ة ال ــــ  ٣٧)، ال
ر(و)، في   .٢٠٢٠س  ١٥م

ن ر  )٥٥ ة ١٥٢ق القان ـة  ٢٠٢٠ل ا ة وم ـغ ة وال سـ وعات ال ـ ـة ال ب
د  ة، الع س ة ال ، ال غ ر(و)، في  ٢٨ال ه  ١٥م ل  .٢٠٢٠ي

ــــ  )٥٦ ن رق ــــان ة  ١٧٥الق ــــ ــــي شــــأن ٢٠١٨ل مــــا ف عل ــــة ال ائ تق ــــة جــــ اف ت، م
د  ة، الع س ة ال ر(ج)، في  ٣٢ال  .٢٠١٨أغ  ١٤م

ن  )٥٧ ة  ١٨رق القان ـ ، ٢٠١٩ل فع غ ام وسـائل الـ ن "ت اس ار قان إص
ق د ال ة، العـ سـ ة ال ر(ب)، فـي  ١٥، ال ـ ـل  ١٦م ـه ٢٠١٩أب ، ولائ

ار رئـ م قـ ادرة  ة ال ف زراء رقـ ال ة  ١٧٧٦لـ الـ ـ ة ٢٠٢٠ل ـ ، ال
د  ة، الع س ر(ز)، في  ٣٦ال  .٢٠٢٠س  ٧م
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١٧٧٩ 

ن  )٥٨ ه  ١٩٤رقــــــ القــــــان ــــــ هــــــاز  ٢٠٢٠ل ــــــ وال ــــــ ال ن ال ار قــــــان إصــــــ
د  ة، الع س ة ال في، ال ر(و)، في  ٣٧ال   .٢٠٢٠س  ١٥م
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